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RESUMEN

Este estudio analiz6 la influencia del estrés laboral en el desempefio docente en Institutos Superiores
Tecnoldgicos de la provincia de Pichincha durante 2024. Se utilizo un enfoque cuantitativo con disefio
descriptivo-correlacional y se aplicd una encuesta estructurada de doce items a cuarenta docentes
seleccionados por conveniencia. El instrumento fue validado mediante el método Delphi. Los resultados
mostraron que la mayoria de los participantes experimento altos niveles de estrés laboral, evidenciados
en la sobrecarga de trabajo, la presion institucional, el agotamiento emocional, la falta de tiempo para el
descanso y la presencia de conflictos interpersonales. Asimismo, se identificaron dificultades en la
organizacion del tiempo y en la planificacion pedagdgica, aunque los docentes mantuvieron altos niveles
de actualizacion profesional, participacion institucional y percepcion positiva sobre su contribucion al
aprendizaje estudiantil. El andlisis reveld una relacion negativa fuerte entre el estrés laboral y el
desempefio docente (p = -0.74), lo que demuestra que incrementos en los niveles de estrés se asocian
consistentemente con una disminucion en la calidad del desempefio profesional del docente. Estos
hallazgos indican la necesidad de fortalecer estrategias institucionales que mejoren las condiciones
laborales, reduzcan la carga administrativa y promuevan el bienestar docente. Finalmente, el estudio
aporta evidencia relevante para comprender los factores que influyen en el desempefio profesional e invita
a desarrollar futuras investigaciones que exploren variables moderadoras como resiliencia, autoeficacia y

clima organizacional.

Palabras clave: estrés laboral; desempefio docente; estrés; rendimiento laboral.



ABSTRACT

This study analyzed the influence of work-related stress on teaching performance in Higher Technological
Institutes in the province of Pichincha during 2024. A quantitative approach with a descriptive-
correlational design was used, and a structured survey of twelve items was administered to forty teachers
selected by convenience sampling. The instrument was validated using the Delphi method. The results
showed that most participants experienced high levels of work-related stress, evidenced by work overload,
institutional pressure, emotional exhaustion, lack of time for rest, and the presence of interpersonal
conflicts. Difficulties in time management and pedagogical planning were also identified, although the
teachers maintained high levels of professional development, institutional participation, and a positive
perception of their contribution to student learning. The analysis revealed a strong negative relationship
between work-related stress and teaching performance (p = -0.74), demonstrating that increases in stress
levels are consistently associated with a decrease in the quality of the teacher's professional performance.
These findings indicate the need to strengthen institutional strategies that improve working conditions,
reduce administrative burdens, and promote teacher well-being. Finally, the study provides relevant
evidence for understanding the factors that influence professional performance and encourages future

research exploring moderating variables such as resilience, self-efficacy, and organizational climate.

Keywords: work-related stress; teaching performance; stress; job performance.
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