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EDUCOMUNICACION COMO HERRAMIENTA PEDAGOGICA PARA EL
DESARROLLO DE COMPETENCIAS BLANDAS EN BACHILLERATO

Autor: Lic. Pamela Mayerli Yagual Salvador

Tutor: PhD. Aldo Benito Romero Ortega

RESUMEN

El estudio analizo la efectividad de la educomunicacion como herramienta pedagdgica para
fortalecer las competencias blandas en estudiantes de bachillerato en el area de Lengua y
Literatura. Se desarroll6 una investigacion de enfoque mixto, aplicando dos cuestionarios tipo
Likert validados por expertos y una guia de observacion estructurada. La poblacion estuvo
conformada por 73 estudiantes, de los cuales 60 integraron la muestra. Los resultados
cuantitativos evidenciaron altos niveles en las dimensiones de alfabetizacion mediatica,
participacion activa con tecnologias y comunicacion efectiva, con correlaciones significativas
(r=0.65; p <0.01) entre la participacion tecnoldgica y el trabajo colaborativo. Los hallazgos
cualitativos confirmaron comportamientos empdticos y creativos en actividades
educomunicativas como blogs y dramatizaciones literarias. Se concluyé que la
educomunicacion potencid la reflexion critica, la empatia y la colaboracion, consolidandose
como una estrategia pedagogica integral para el desarrollo académico y socioemocional de los
estudiantes.

Palabras claves: educomunicacion; competencias blandas; pensamiento critico; empatia;
colaboracion.
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ABSTRACT

The study analyzed the effectiveness of educommunication as a pedagogical tool to
strengthen soft skills among high school students in the area of Language and Literature. A
mixed-methods research was conducted using two Likert-scale questionnaires validated by
experts and a structured observation guide. The population consisted of 73 students, with 60
participating in the sample. Quantitative results revealed high levels in the dimensions of media
literacy, active participation with technologies, and effective communication, with
significant correlations (» = 0.65; p < 0.01) between technological participation and
collaborative work. Qualitative findings confirmed empathetic and creative behaviors during
educommunicative activities such as blogs and literary dramatizations. It was concluded that
educommunication enhanced critical thinking, empathy, and collaboration, consolidating
itself as a comprehensive pedagogical strategy for students’ academic and socioemotional
development.

Keywords: educommunication; soft skills; critical thinking; empathy; collaboration.
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