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RESUMEN 

La presente investigación analiza la relación entre la participación ciudadana y la percepción 

de la gobernanza local y la gobermedia en el cantón Milagro, Ecuador. En un contexto 

regional donde la insatisfacción democrática alcanza el 65%, el estudio cuestiona si 

mecanismos como la Asamblea Cantonal de Participación Ciudadana permiten una incidencia 

real en la planificación territorial. Se empleó un enfoque cuantitativo, de alcance descriptivo-

correlacional y diseño no experimental. La muestra consistió en 77 actores sociales (líderes 

de organizaciones y barrios), seleccionada de una población de 96 representantes vinculados 

a la Asamblea Cantonal, con un nivel de confianza del 95%. El instrumento aplicado presentó 

una confiabilidad de α = 0,94. Los resultados principales revelaron una correlación positiva 

fuerte y estadísticamente significativa entre la participación ciudadana y la gobernanza-

gobermedia (Rho de Spearman = 0,773; p < 0,001). Se concluye que, si bien existe una base 

social organizada, la efectividad de la gobermedia es aún incipiente, requiriendo un 

fortalecimiento de los canales digitales de retroalimentación para legitimar plenamente el 

Plan Milagro 2040. 
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ABSTRACT 

 

This research analyzes the relationship between citizen participation and the perception of 

local governance and govermedia in the canton of Milagro, Ecuador. In a regional context 

where democratic dissatisfaction reaches 65%, the study questions whether mechanisms such 

as the Cantonal Assembly for Citizen Participation allow a real impact on territorial planning. 

A quantitative approach, with a descriptive-correlational scope and non-experimental design, 

was used. The sample consisted of 77 social actors (leaders of organizations and 

neighborhoods), selected from a population of 96 representatives linked to the Cantonal 

Assembly, with a 95% confidence level. The instrument used showed a reliability of α = 0.94. 

The main results revealed a strong and statistically significant positive correlation between 

citizen participation and governance-govermedia (Spearman's Rho = 0.773; p < 0.001). It is 

concluded that, although an organized social base exists, the effectiveness of govermedia is 

still incipient, requiring the strengthening of digital feedback channels to fully legitimize the 

Milagro 2040 Plan. 
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