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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion tiene como objetivo principal, fortalecer la
productividad de la Asociacion de corte y confeccion “El Buen Vestir”, ya que no
cuenta con estrategias de produccién que permita el desarrollo y crecimiento de
este grupo de damas, de tal manera que se diversifique la elaboracion de prendas
de vestir y logren el cumplimiento de los objetivos propuestos que al mismo
tiempo contribuyan a la eficiente utilizacion de los factores de produccion y asi
optimizar el buen uso de todos los recursos disponibles. Por medio de un analisis
situacional de la asociacién y con instrumentos de investigacién, se evidencié la
falta de recursos para producir prendas de vestir y buscar mejoras que viabilice el
proceso de produccidn para el crecimiento de la asociacion. La metodologia que
se utiliz6 se basé en un enfoque mixto: cuantitativo y cualitativo, con
investigacion bibliogréfica y de campo, entre estas: la accion participante aplicada
a las sefioras costureras, identificar dimensiones de las variables; para profundizar
el conocimiento de estas y sus dimensiones, se recurrio a las entrevistas en
profundidad, aplicadas a profesionales en el area de produccién como son los
ingenieros industriales y lideres de asociaciones de la costura artesanal; y, las
encuestas a las socias y a la poblacion del canton Santa Elena, usuarias de este
tipo de servicios, para cuantificar, generalizar y en definitiva describir el
fendmeno estudiado. Para la tabulacion, analisis, interpretacion de datos y
elaboracion de tablas y graficos estadisticos se utilizo el programa SPSS. Con los
resultados y la consulta tedrica se procedié a la elaboraciéon de la propuesta, la
misma que contiene las estrategias de produccién que permitan mejorar la
productividad y ayudar a optimizar los recursos para el logro de una
diversificacion de prendas de vestir; cumplir con los objetivos y metas trazadas.



vii

INDICE GENERAL

PORTADA ... e e e et e e et e s a e e e nsa e e e rseeeasaeesnnes i
APROBACION DEL TUTOR.....cootiieteieeeieee e tssessesisses s s ssnes s ii
DEDICATORIA ..ottt nes iii
AGRADECIMIENTO ...ttt e e aa e nnae e nnae e iv
TRIBUNAL DE GRADO .......oi ittt Y
INDICE GENERAL.......coiiiiieiiieiies ettt vii
INDICE DE CUADROS........cooviieeieieeeteeeeseetesssesissssesssses s senasses s ses s Xiii
INDICE DE GRAFICOS ......oveuiieirnineieeeeisesssesssessssssesesssssssassssssssesssnssnnes XVi
INDICE DE TABLAS ..ottt sttt XVii
INDICE DE ANEXOS......coiiiieiieirniiiensineisssessssis s sssessssessessesses s ssasssseseens Xix
INTRODUGCCION ..ot ssess st essssssssssssesssessseons 1
LI PRSPPI 4
ElLProbIEma... ... s 4
Planteamiento del problema...........c.cooiiiiiiiicie 4
Formulacion del problema ............coveiiiiiic i 7
Sistematizacion del Problema ...........ccceiveiiiic i 7
Justificacion de 12 INVEStIGACION.............ccoeieiiiiie e 8
JUSEITICACION tEOFICA. .....viiveieeeieeieic et eneas 8
Justificacion MetodolOQICa. ..........coveviiiiiiicie s 9
JUSEIFICACION PrACLICA. ... ...ecveeie et 10
ODJETIVOS ...ttt bbbttt ettt bbb 11
ODJETIVO GENETAL ... s 11
ODbjetivOS ESPECITICOS ...vviivierieie it 11
HIPOTESIS ...ttt e st et e reesbe e teeneeareenae s 12
Operacionalizacion de las variables............cccocvvveiieii i 12
Variable iINdePeNIENTE. ........cviiiiie e 12
Variable dependiente... ..o 12
(072 o o 1 @ 3 OO 15

MARCO TEORICO ..ot 15



viii

1.1 ANTECEDENTES DEL TEMA.. ..ottt 15
1.2 FUNDAMENTACION TEORICA......c.ceoiiiriieieiseseesesese s 19
1.2.1 LA aSOCIAtIVIAAA ......ocvviiiiiieiiiee e 19
1.2.2 Estrategias de produCCiON ...........cccoveiiiiieieiiie e 23
1.2.3 Laadministracion de la produccion y de las operaciones...........cccccceueue.. 28
1.2.4 La produccion como una funcidn organizacional ............cccceeeevrenninnnnn. 28
1.2.5 Toma de decisiones en la administracion de la produccion y de las

(0] 0T = o (0] 0 1 PSP PRSPPSO 29
1.3 TIPOS DE DISENO DE PROCESOS........c.cevveieereseinieeesssssesissnseneesenns 30
1.4  CAPACIDAD DE PRODUCCION ........coovveieerrieeeieeieseeeseseriess s 31
1.5 CONCEPTO DE PRODUCTO .....ccoiiiiiiie it 31
1.6 CONCEPTO DE TECNOLOGIA.......cooiiieieeeeeeeeeee e 31
1.6.1 Clasificacion de 1as tecnologias ..........cccvevvevieiieieeie s 32
1.7  ELEMENTOS ESTRATEGICOS .....coeveeeiereeeeeeeieeeveeie e serisss e 33
1.8  MATRIZ F.O.D. A e 34
1.9 MATRIZ BOSTON CONSULTING GROUP -B.C.G.....ccoceevvveerrreeen. 36
1.10 CADENA DE VALOR .....ooiiciiiieese st 37
1.11 FUNDAMENTACION LEGAL ....oooveveeeeeeieeseeeeeesieeeses s sesisses s 38
CAPTTULO oottt 44
METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION ....c.ccoviiiiiieieieieeieieseins 44
2.2 DISENO DE LA INVESTIGACION .....coomiiriinrineireiinnineinsiseiseiessneons 44
2.3 MODALIDAD DE LA INVESTIGACION ......cocoevrrresieeeeeere e 45
24  TIPOS DE INVESTIGACION ....cocoooiiieeeeeeeee oo 46
2.4.1 POF el PrOPOSITO ....cveeviieieiieie et 46
2.4.2 PO @I NIVEL ..o s 46
2.4.3 POr @I TUGAT ..o 47
2.5  METODOS DE INVESTIGACION ....coooiiiirieineeeesnseseseeseesnssessnenns 48
2.6 TECNICAS DE INVESTIGACION......cocooiiiieiereieissieiesese s, 49
2.6.1 ODSEIVACION......coieiiiiiie ettt eneas 50
2.6.2 ENEIEVISTA.....cueiieiieiiieeie ettt sttt 50
2.6.3 ENCUBSTA .....oeiiieii et 50



2.6.4 ACCION PATICIPALIVA ...c.eeviiiieieiieieie e e 51
2.7  INSTRUMENTOS DE LA INVESTIGACION ......ccoooviiiieeeeeeeeen 51
2.7.1 GUia 0 ODSEIVACION.......cuiiiieieiieieieie e e 51
2.7.2 GUIA U BNITEVISTA. .. ..viiviieisiesiieieeieie ettt 52
2.7.3 CUBSHIONAITO ..evvevieiieiesie sttt sttt bbb 52
2.8  POBLACION Y MUESTRA ..o ooeeeteeeeeeeeeeeee et 53
2.8.1 PODIACION.......coieieiiece et 53
2.8.2 IMIUBSIIA. ...ttt sttt b et e e be e e e nr e nnn e 55
2.9 PROCEDIMIENTOS Y PROCESAMIENTOS DE LA
INFORMACION.......ccooieaereiniieessssessesse st asssessasssesssssssssasssesssssessaness 56
2.9.1 ProCRAIMIBNTOS .. ...iivieiieie e siee ettt te e e eneenes 56
2.9.2 PrOCESAMIENTO ....cuviiieiieie ettt nes 58
(072 o o 10 @ | OO 61
ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS.........cccooeunn..... 61
3.1 ANALISIS DE LOS RESULTADOS DE LA OBSERVACION ............. 61
3.2 ANALISIS DE LOS RESULTADOS DE LA ACCION

PARTICIPATIVA .ottt ettt 63
3.3 ANALISIS DE LOS RESULTADOS DE LA ENTREVISTA ................. 65
3.4  ANALISIS E INTERPRETACION DE LAS ENCUESTAS A LAS
DAMAS COSTURERAS ...ttt 73
3.4.1 Encuestas dirigidas a poblacion econdmicamente activa del canton

SANTA EIBNA. . ...iiiiiciciee s 86
3.5 CONCLUSIONES ..ottt 96
3.6 RECOMENDACIONES ...ttt 97
CAPITULO IV oot 98

“PLAN DE ASOCIATIVIDAD PARA LA ASOCIACION DE CORTE Y
CONFECCION EL BUEN VESTIR, DEL CANTON SANTA ELENA,

PROVINCIA DE SANTA ELENA, ANO 2013”........ccccoooiiieieiereeee e 98
4.1  PRESENTACION......ccoiiiiieieteete ettt 98
4.2 ASPECTOS BASICOS......coooiieeieeeeeeeeeeseeee s, 99

4.2.1 Justificacion de 1a PropUESta .........c.ccverveiiereeriiie e 99



4.2.2 ODbjetivo de 1a ProPUESTA..........ccviiiieieieiec s 100
4.2.3 Objetivos especificos de [a propuesta ..........ccoceeeerereienieneneieseseresenns 100
4.2.4 Operatividad de 1a Propuesta..........cceeveeiiieiieiie e 100
4.3  ADMINISTRACION DE LA PROPUESTA ......cocooieeeerereie e 101
4.3.1 PlANITICACION. .....ciuiiiiiieiiee e 101
4.3.2 Recursos para el desarrollo de la propuesta..........cccoeeveveieieicnieninnienns 102
4.3.3 Metodologia de implementacion............cccccocvveiiiieieieiese e 103
DESARROLLO DE LA PROPUESTA.......co ettt 104
4.4  DATOS DE IDENTIFICACION DE LA ASOCIACION..........cceevecne 104
4.4.1 RAZON SOCIAL ...ccuiiiiiiiiiiie s 104
A.4.2 LOGOTIPO ..ottt bbbttt bbbt 104
A.4.3 SIOQAN... ettt nae s 105
45 FUNDAMENTOS ORGANIZACIONALES DE LA ASOCIACION

DE CORTE Y CONFECCION “EL BUEN VESTIR”.......cocccovoviiiieireenesieninas 105
451 FlOSOFI@....iiiiieiicieiee e 105
4.5.2 IMISION .ottt ra s 105
453 VISION ..ottt ettt bbb 105
A.5.4 VAIOTES ..ottt bbbt bbb 106
4.5.5 ODJELIVOS ..ottt 106
4.6 ESTRUCTURA ORGANIZATIVA DEL EQUIPO ASOCIATIVO....... 107
4.6.1 Responsabilidades.........cccoveiiiiiiiiiieiie e 108
4.6.2 Estructura organizativa de la asociacion de corte y confeccion “El

BUBN VEStIT™ ..ottt e e e e e e e e e e e s bt e e e e nnrnneeeans 108
4.7 MODELO ASOCIATIVO DE LA ASOCIACION DE CORTE Y
CONFECCION “EL BUEN VESTIR” .......csuiiiieeieseeeeeeeeeeetese s e 112
48 PROCESO DE FORMALIZACION PARA LA ASOCIACION DE
CORTE Y CONFECCION “EL BUEN VESTIR” .....c.cocsvoisiireisiereieeesesennenas 113
49 FUNDAMENTOS ESTRATEGICOS DE LA PROPUESTA ................ 117
4.9.1 Analisis F.O.D.A. de la Asociacion de corte y confeccion “El Buen

A T 5 RO 117



Xi

4.9.2 Matrices de analisis para la Asociacion de corte y confeccion “El

330 1S5 3 BTN ) R PPRRTPRRN 118
4.9.3 Fuerzas de Michael Porter para la Asociacion de corte y confeccion

“EL BUCN VESHII™ ..viiiiiiiiiiiie ettt sies st sttt bae s sba e e e e e e nnane e 124
4.9.4 Las 4 fuerzas competitivas de Michael Porter para la Asociacién de

corte y confeccion “El Buen Vestir”.........ccccoiviiiiiiciic e 127

4.9.5 Cadena de valor para la Asociacion de corte y confeccion “El Buen

Y5115 1 SRS 129
4.9.6 ProCeso ProdUCTIVO.........cuciiiieiieieeiestee ettt sre e nae s 130
4.10 PLAN DE ACCION PARA LA ASOCIACION DE CORTE Y
CONFECCION “EL BUEN VESTIR” ... c..coioioeeeeeeeeeeeeee et 133
411 ESTRATEGIA COMERCIALIZACION PARA LA ASOCIACION

DE CORTE Y CONFECCION “EL BUEN VESTIR”.......cocccovviiieiieeeeeeseneens 134
4.11.1 ODbJetiVo eSIratEgiCO .....cueiveeieiieieeie e nne s 134
4.11.2 Penetracion €n el MErcado .........cccevveruerieieseseseeeeiese e 134
4.11.3 Segmentacion de MErCado..........ccoeiririeiririenieese e 134

4.12 ESTRATEGIA DE IMPLEMENTACION DE RECURSOS
MATERIALES Y TECNOLOGICOS PARA LA ASOCIACION DE

CORTE Y CONFECCION “EL BUEN VESTIR” .....coeuiveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeneean 137
4.12.1 ODJetiVO ESLIAtEJICO .....cvviveeerieieiieieieie e 137
O A = g L= o - USSP UP 137
4.12.3 ACHVIOAAES. ....cveiiieiiieiiecie et 137
O I 1T ST SOPUPTR 138
A.12.5 CONIOL..ciiiiiiiieciece et nte e e sneenae s 138
4.13 ESTRATEGIA DE CAPACITACION PARA LA ASOCIACION DE

CORTE Y CONFECCION “EL BUEN VESTIR” .....c.cccsveiiiieisieeeeeeeseeeean 138
4.13.1 ODJetiVO ESLrAteQICO .....eiveeivieiecieeie et sre e nae s 138
4.13.2 ESTATEQIAS .....veveeieeeieie ettt bbbt 138
4.13.3 ACHVITAUES. ......eeeieiiee ettt ettt 139

4.14 CRONOGRAMA PARA LA PROPUESTA DE LA ASOCIACION
DE CORTE Y CONFECCION “EL BUEN VESTIR”........ccccvvsririrniererennns 141



xii

4.15 PRESUPUESTO PARA LA PROPUESTA DE LA ASOCIACION

DE CORTE Y CONFECCION “EL BUEN VESTIR”......cevveiieeeeeeseeenene 142
4.15.1 EStUIO FINANCIEIO ...ovviiieiieie sttt 142
4.15.2 Balance de ODbras FiSICAS .......ccccuiveieiereieie e 143
4.15.3 Balance de Personal ... 144
4.15.4 Costos Indirectos de Fabricacion ...........ccccccvvviviieieveiece e 144
4.15.5 Viabilidad del Proyecto.........cccoceiieiiieiice e 145
4.16 IMPACTO DE LA PROPUESTA: COSTOS - BENEFICIOS ............... 147
4.16.1 Beneficio del ProYECIO ......cocvviieii et 147
4.16.2 INQreS0OS POI VENTAS......cieiiiiiiiieiiiie sttt sttt e e 147
4.17 PROGRAMA DE PRODUCCION.......c.cocuiieeieeieeeeeeeeee e 150
4.18 CALCULO DEL CAPITAL DE TRABAJO MAXIMO DE DEFICIT

ACUMULADO .......coo ittt ne et neane s 154
4.18.1 Estructura de Capital ..........cccceveeiieeieiieiice e 155
CONCLUSIONES ...ttt 156
RECOMENDACIONES. .......oo ottt 157
BIBLIOGRAFIA. .....oooieeeeeeeeeees e eete sttt st ass s 158

ANEXOS ... 162



Xiii

INDICE DE CUADROS

CUADRO # 1: Operacionalizacion de las variables............cccccovvevieiieiiccecnenne. 13
CUADRO # 2: Produccién promedio y estructura porcentual de la produccion

total segin tamario del establecimiento 2007 ..........c.cccevvvieieeiesie s 16
CUADRO # 3: Tipos de asociatividad............cccoereririninieienenese s 21
CUADRO # 4: Ventajas de la asociatividad ............cccooeereeinniniinnenie e 22
CUADRO # 5: Las cinco fuerzas de POIter ...........ccoovveeieeiinie e 26
CUADRO # 6: Matriz F.O.D.A. ..ot 35
CUADRO # 7: Matriz Boston Consulting Group - B.C.G. .....c.cccceevvvevverrcenne. 36
CUADRO # 8: Cadena de Valor............coveiiiiiiiieieene e 37
CUADRO # 9: Organigrama de Asociaciones LE.P.S. .......ccccccviiiviiiincinenn. 107

CUADRO # 10: Organigrama propuesto para Asociacion de corte y

confeccion “El BUEn Vestir” .......cccciiiiiiiiiiiiie i 108
CUADRO # 11: Modelo asociativo para Asociacion de corte y confeccion
“ELBUCN VST ..oiiiiiiiii ettt ettt e et e e e ate e e e e sabte e e e s eabee e e e ennreeeeens 112
CUADRO # 12: Listado de participantes de la Asociacion de corte y

confeccion “El Buen Vestir” ... 116
CUADRO # 13: Matriz F.O.D.A. de la Asociacion de corte y confeccion “El
BUCI VESHI™ ..ttt bbbt e et snne e 117
CUADRO # 14: Matriz M.E.F.I. de la Asociacion de corte y confeccion “El

BUEN VST ...t 118
CUADRO # 15: Matriz M.E.F.E. de la Asociacion de corte y confeccion “El

BUCI VESHII™ ..ttt bbbttt st enee e 119

CUADRO # 16: Matriz del perfil competitivo de la Asociacion de corte y
confeccion “El Buen VEStir™.......cccocviiiiiiiiciie ettt 120
CUADRO # 17: Matriz de analisis F.0.D.O. de la Asociacion de corte y
confeccion “El Buen Vestir™ ...ttt 121
CUADRO # 18: Matriz de anélisis F.A.D.A. de la Asociacion de corte y

confecCiON “El BUEN VeStiT .. oottt a e e e e e 122



Xiv

CUADRO # 19: Matriz de participacion de mercado - B.C.G. de la

Asociacion de corte y confeccion “El Buen Vestir” .........ccocvvviieiiniienninnnene 123
CUADRO # 20: Las cinco fuerzas de Porter para la Asociacion de corte y
confeccion “El BUEN Vestir™ .......ccccoiiiiiiiiiiiiie s 125

CUADRO # 21: Las 4 Fuerzas competitivas de Porter para la Asociacion de

corte y confeccion “El Buen Vestir” .........cocoviiiiiiiiieniceeeeseeee e 127
CUADRO # 22: Cadena de valor de Porter de la Asociacion de corte y
confeccion “El BUen VEStII” ......ccciiiiiiiiii ittt bren s 129

CUADRO # 23: Simbologia del flujo de proceso para la confeccion de

PrENdAS 08 VESTIT......cceeieieie ettt e e esne e 131
CUADRO # 24: Diagrama del Flujo de proceso para la confeccién de

PreNdas A VESHIT. .. .cciiiiiiiiiieiie ettt 132

CUADRO # 25: Plan de accion para la Asociacion de corte y confeccion “El

BUECN VST ... bbb 133
CUADRO # 26: DescripCion de producCtosS...........cccereererierieerenieresesieseeseseneas 135
CUADRO # 27 CAIMISAS ..vevvenveinieiiiesieaseesteesteaiesseesiesaessesssesseessesssesssessesssesssens 135
CUADRO # 28: Pantalones ..........cccoueieimiiiieiesie st 136
CUADRO # 29: BIUSAS .....vevveveieiierieiisieieesie sttt sseseenesnenees 136

CUADRO # 30: Cronograma de capacitacion de innovacion tecnoldgica y
disefio para las socias de la Asociacion de corte y confeccion “El Buen Vestir” 140

CUADRO # 31: Presupuesto de capacitacion para las socias de la asociacion

de corte y confeccion “El Buen Vestir” .........cccooviiiiiiieiiciiesee e 140
CUADRO # 32: Cronograma de 1a propuesta...........cccceeveeereererenienesesesennenns 141
CUADRO # 33: Maquinaria, EQuipos Yy VEhiCulo ..........cccoovvriiiiniiiicns 142
CUADRO # 34: Materiales y SUMINIStIOS.........ccccvveiieiieeiie e 143
CUADRO # 35: Balance de 0bras fiSiCas ...........cvcvririniniieienene e 143
CUADRO # 36: Balance de Personal ...........ccccooeviiininininienene e 144
CUADRO # 37: Costos indirectos de fabricacion ...........c.coceovvoeneinicnencnncnns 144
CUADRO # 38: Viabilidad del proyecto.........cccceevuveiieiiiciie e 145
CUADRO # 39: PrECIOS ....vevveveiieeiesiieieeieie ettt sttt sttt snesresneeneens 147

CUADRO # 40: Ingresos por ventas de CamiSas .........cccvevereeruesieeseeseareeseesnens 147



XV

CUADRO # 41: Ingresos por ventas de pantalones..........c.cccceevveeviveresvieseeninns 148
CUADRO # 42: Ingresos por ventas de bluSas...........coovveiiieneninenisise, 148
CUADRO # 43: Ingresos totales por ventas de camisas, pantalones y faldas .... 149
CUADRO # 44: Produccion anual de CamiSas .........ccccuevereerierierieniesesesenennenns 150
CUADRO # 45: Produccion anual de pantalones...........ccccoeevevviveeveenesieesieennnnn 151
CUADRO # 46: Produccion anual de blusas............ccovevvevievereresese s, 151
CUADRO # 47: Egresos por materia prima, mano de obra directa y costos

indirectos de fabriCaCION ..........ccooeiiiiiiec s 152
CUADRO # 48: GASLOS ... eevveveveierietisieierestesieieesieseesessessessasessessesessesseseessssesees 153
CUADRO # 49: Capital de trabajo maximo acumulado..............cccccevvnvrernennn 154
CUADRO # 50: INVEISIONES .....veiiieiiieieeiiesieesie e siee e e e sseeste e sessteeseeaneesneennens 155
CUADRO # 51: Tasa A& INEIES.......cccveieieieriesiesiesiiereeeesieee e sie e ssessesseeneens 155

CUADRO # 52: Tabla de amortizaCion ..........ooeeeeee oo 155



XVi

INDICE DE GRAFICOS

GRAFICO # 1: Formalizar una asociacion de corte y confeccion.............c.......... 73
GRAFICO # 2: Costuras cOn Mayor frECUENCIA ..........cvveruevreeeereeeeeeseeeseereeseeneas 74
GRAFICO # 3: Tiempo de dedicacion a 1a COSTUNa ...........c.cceevrveveeeererseseersinenns 75
GRAFICO # 4: Ingreso promedio MeNSUAl ............c..ceveeveeeererreereeeeseiesee e 76
GRAFICO # 5: Comportamiento / iNQreS0S..........coeveurrreerireesrereesserssseseeessenenns 77
GRAFICO # 6: Meses de Mayor demManQa .............ccceevreeereeeeseeeesessessessesessenens 78
GRAFICO # 7: Tipos de maquinas que ULIlizan ..........c.cceeveeveeeeeeeeeeseeeeeneneans 79
GRAFICO # 8: Prendas que Mas CONFECCIONAN ............co.vvrvrreervereresreesieneeessneas 80
GRAFICO # 9: Lugar de compra de materiales............ccocevevreererrerereeeesereenenns 81
GRAFICO # 10: INStituCioNes de @POYO ..........ceveeuevveeesrcreiirseeseeeeessessesenseesenens 82
GRAFICO # 11: BeNeficios reCibidos .........ccvveevrveerevreeseesseeseeseseeses e sesesnennas 83
GRAFICO # 12: Maquinas de coser que Mas domina...........cccovveveereeerrereeeeseennnns 84
GRAFICO # 13: Organismos de capacitaCionCoNtinua .............ceeeeeveeveeeercenensn. 85
GRAFICO # 14: US0 de SErviCios 8N COSIUA ...........vrerrererrirecesseseeessenssseneeessenens 86
GRAFICO # 15: SatisfacCion en teCnologias............ccevvreeeieeerverseeeeesiseeeseneas 87
GRAFICO # 16: Satisfaccion de necesidades...............ceveeererrerereerersisneeseeesnennns 88
GRAFICO # 17: Tecnologia adeCuada ..............coveeveeveveerereerriseeseeeeses s seseeneae 89
GRAFICO # 18: Mejoras en el proceso de producCion .............c.cceveueeeerecuenensn. 90
GRAFICO # 19: Lugares de adquisicion de prendas de Vestir...........c.c.ccceuvuenne 91
GRAFICO # 20: Compras de VEStIMENLA..............coveveeerrreeeirseseesseeseesesneeesnenes 92
GRAFICO # 21: Beneficios para impulsar actividad de costura.............c..cc........ 93
GRAFICO # 22: Probabilidad de usos de los servicios de costura....................... 94
GRAFICO # 23: Organismos que deben impulsar la actividad textil................... 95



XVii

INDICE DE TABLAS

TABLA # 1: Distribucion de la poblacion............ccccocoviiiiieiinecc e 53
TABLA # 2. IMUBSIIA ... s 55
TABLA # 3: Motivacion de cada Mafiana ...........coceverereninieeienenesie s 65
TABLA # 4: Consideracion al sector artesanal............cccccevvevevenenennsese s 65
TABLA #5: Descripcion de la costura artesanal............ccoooveveveneiiiennseene, 66
TABLA # 6: Proceso de produCCiON ...........cceecueiieieeiieiie e sie e ste e sre e 66
TABLA # 7: Ventajas y desventajas del proceso de COStura ............ccoecvvverveenenn. 67
TABLA # 8: Lo que deben hacer para ser COMpetitivos...........cccccevverereeiieennnn 68
TABLA # 9: Rol de la tecnologia en la producCion............ccccoeovreneencnenecneenn 68
TABLA # 10: Estrategias de produCCion ..........ccccoeevenerienieienienese e 69
TABLA # 11: Mercados de deStin0 ........ccooveeieieneienisisieee e 69
TABLA # 12: Expectativas como director del MIES ...........cccccoovviviviieiicieee, 70
TABLA # 13: Opinidon de conformacion de una asociacion............ccccecvvereenenne 71
TABLA # 14: Recomendacion para mejorar la calidad de los productos............. 71
TABLA # 15: Instituciones que deberian impulsar la costura artesanal............... 72
TABLA # 16: Formalizar una asociacion de corte y confeccion.............ccccco....... 73
TABLA # 17: Costuras con Mayor frECUBNCIA...........ervrirerieierienenie e 74
TABLA # 18: Tiempo de dedicacion a 1a CoStUra...........coverereenenrieeineneeins 75
TABLA # 19: Ingreso promedio Mmensual...........ccocovevieiieiiie e 76
TABLA # 20: Comportamiento / INGreS0S......c.ecveieerieiiierieesiesiesseesieeseesreesreenens 77
TABLA # 21: Meses de mayor demanda..........ccoovevererenenieenenesese e 78
TABLA # 22: Tipos de maquinas que UtIlizan ..........ccccoovoeveniienincicineee 79
TABLA # 23: Prendas que mas confeccionan ...........ccccccevveveeiiesecve e, 80
TABLA # 24: Lugar de compra de materiales...........cccocevveveiiieieeie e, 81
TABLA # 25: Instituciones de apOY0 ......c.cocvevueiieiierieeie e e sie e 82
TABLA # 26: Beneficios reCibidos..........ccovveiiieiiieiee e 83
TABLA # 27: Maquinas de coser que Mas domiNa.........coceeerveereneieneseneneniens 84
TABLA # 28: Organismos de capacitacion CoONtinua ...........ccccveeeeveevieseeieennenn, 85
TABLA # 29: USO de SErviCios €N COSTUMA......ccuerververierieniinieseeiesiesie e seesiessesseenes 86



XViii

TABLA # 30: Satisfaccion en Tecnologias ..........cccoveririniiieienenec e 87
TABLA # 31: Satisfaccion de necesidades..........ccocvvvrvieeeeiieiesesese e 88
TABLA # 32: Tecnologia adecuada ............cceeeeieieeiiiieiiesie e 89
TABLA # 33: Mejoras en el proceso de producCion ...........cccceceeeevveieiecsieennn, 90
TABLA # 34: Lugares de adquisicion de prendas de Vestir .........cccccceevvvvereennenn. 91
TABLA # 35: Compras de VESTIMENTA.........cceierererieiineseeeee e 92
TABLA # 36: Beneficios para impulsar actividad de costura .............ccceceeveenene. 93
TABLA # 37: Probabilidad de usos de 10s servicios de costura............c.cceeueeuee. 94
TABLA # 38: Organismos que deben impulsar la actividad textil........................ 95



Xix

INDICE DE ANEXOS

ANEXO # 1: Matriz de CONSISTENCIA. ......cveeerieieieriesiesiesieeeeie e sneens 163
ANEXO # 2: Cartad AVAl .........ooiiiiiieiiiieee s 163
ANEXO # 3: Certificado GramatOlogo.........cccerveeriereienienienieese s 163
ANEXO # 4: Plan de aCCION ......cc.oievieiiiieieieiese et 163
ANEXO # 5: ENIEVISLA ...ocvvevieiieiesie ettt 168
ANEXO # 6: Encuesta para damas COSTUIEras..........cccuerverurseereerieseesreesieseesnns 170
ANEXO # 7: Encuesta para poblacion...........c.ccoeiieieinieneneese e 172
ANEXO # 8: Observacion directa en el &rea productiva en la Asociacion de

corte y confeccion “El Buen Vestir” .........cccoiiiiiiiiiiiiieiec e 174
ANEXO # 9: Acta de COMPIOMISO .....ccveiveeieiieiieereeie s sie et sae s 175
ANEXQO # 10: CONVOCALONIA . ..cvveveereeeriesiieieseesieeiesreesteeiesseesseessessessseessesseesees 176
ANEXO # 11: Acta de la primera asamblea constitutiva ............ccccccveenvnnnnnne. 177
ANEXO # 12: Acta de constitucion de la Asociacion de corte y confeccion

“EL BUCN VESHII™ ..uiiiiiiiiiiiii ittt sttt sttt s e s nnaee e 179
ANEXO # 13: Solicitud de reserva de denominacion ...........ccccceveevververiesennne 180
ANEXO # 14: Otorgamiento de denominacion por parte del M.LE.S. .............. 181

ANEXO # 15: Solicitud de constitucién de la Asociacion de corte y

confeccion “El BUEN VeStir™ .......ccciiiii i 182
ANEXO # 16: Certificacion del secretario provisional de la Asociacion de

corte y confeccion “El Buen Vestir” .........cccooviiiiiiiiienieceese e 183
ANEXO # 17: Lista de socias fundadores de la Asociacion de corte y

confeccion “El BUEN VeStir™ .......ccciiiii i 184

ANEXO # 18: Estatutos de la Asociacion de corte y confeccion “El Buen

=01 5 185
ANEXO # 19: ENrEVISAS .....vviiiiiiiiec ittt ettt e s eaban e 188
ANEXO # 20: MaAQUINAITAS.....cveeivreiiieiieiiteesieeiieesiae e e saeesieeseeesteessaeesreesnne e 189

ANEXO # 21: FOtOgrafias ........cccovveieiiieiiee s 193



INTRODUCCION.

La asociatividad en los ultimos afios se ha establecido como una de las estrategias
para aprovechar las destrezas de las diferentes personas que tienen un objetivo en
comdun, esto ha permitido que varias organizaciones optimicen muchos recursos y
generar grandes beneficios de manera conjunta, siendo los protagonistas de la
actividad comercial incorporando valor agregado a sus productos y servicios con

calidad.

En la actualidad, nuestro pais emplea esta estrategia en los microempresarios
artesanales que se dedican a diferentes actividades, siendo uno de ellos, el sector
textil, que es uno de los trabajos mas tradicionales gracias a la moda, considerada
una de las fuentes de desarrollo en la economia del pais, el empleo de la costura
artesanal cada afio sigue generando ingresos para las diferentes familias que se
dedican a la confeccion de prendas de vestir. En la provincia de Santa Elena
existen asociaciones de costureras artesanales que han surgido gracias a las

necesidades de poder fortalecer su actividad y potencializar sus destrezas.

La Asociacion de corte y confeccién “El Buen Vestir’, es una prestigiosa
institucion de costureras artesanales, ubicada en el cantén Santa Elena, se
caracteriza por la practica de valores como la honestidad y responsabilidad en las
labores que ejecutan en la prestacion de servicios de costura en prendas de vestir;
las costureras artesanales han adquirido experiencia a través del tiempo y esto
garantiza la calidad en el acabado de sus productos, para beneficio de la

comunidad de la provincia de Santa Elena.

Sin embargo, es necesario recalcar los problemas existentes en el proceso de

produccion de las prendas, debido a la implementacion de débiles estrategias en la
1



confeccion de ropas, donde la optimizacion de recursos debe ser una accion
fundamental para el desarrollo competitivo de la institucion y mejorar la calidad
de vida de sus integrantes. Este trabajo ayudara a las empresarias a entender la
importancia de las estrategias en la produccion, para lograr una mejor

productividad y asi obtener una mayor diversificacion de prendas de vestir.

El proposito del trabajo es elaborar estrategias de produccion, mediante la
distribucion efectiva de los recursos y la organizacién del trabajo en las diferentes
areas donde se elaboran las prendas de la Asociacion de corte y confeccion “El
Buen Vestir”, que contribuya a lograr la coordinacion efectiva, el empleo 6ptimo
de los recursos de forma confiable y oportuna, para garantizar a sus clientes

prendas de calidad y sobre todo elevar la imagen de la Asociacion.

Para llevar a cabo el trabajo investigativo se utilizd recursos humanos, materiales
y financieros que nos permitieron conocer y adquirir nuevos conocimientos en
cuanto a las dificultades que tienen las costureras artesanales dentro de nuestra

provincia.

El presente trabajo de titulacion figura de 4 capitulos distribuidos
sistematicamente para presentar la solucion al problema planteado, con el sustento
de una propuesta que garantice el desenvolvimiento de la institucion permitiendo

mejorar la productividad de la Asociacion de corte y confeccion “El Buen Vestir”.

El Capitulo introductorio corresponde a la informacién del anteproyecto y la
explicacién de los antecedentes de la Asociacion de corte y confeccién “El Buen
Vestir”, ademas se detalla el planteamiento, formulacién, sistematizacion,
evaluacion y justificacion del problema para tener una idea clara de cdmo esté la
situacién actual de la Asociacion. Esto conlleva luego a plantear el objetivo
general y los objetivos especificos; hipotesis, la operacionalizacion de las

variables dependiente e independiente.



El Capitulo I, comprende la teoria para un mejor entendimiento sobre el tema de
investigacion, incluye la teoria de estrategias de produccion, desde la Optica de
diversos autores, con temas como: la importancia, elementos, pasos, control y
evaluacion de las estrategias de produccién; ademas incluye el marco legal que

sustenta el presente trabajo de investigacion.

El Capitulo Il, contiene el disefio de investigacion con modalidad, tipos, métodos,
técnicas e instrumentos de investigacion, poblacion y muestra. Para el caso
propuesto se aplicara un modelo de proyecto factible con aplicacion de la accién
participante en los asociados; observacion; entrevistas y encuestas, este capitulo

también comprende el proceso para el andlisis y tabulacion de los resultados.

El Capitulo 11, se detalla el anélisis y tabulacion de los resultados de las
entrevistas por expertos en el tema, como son los Ingenieros Industriales, las
encuestas realizadas a las costureras de la Asociacion de corte y confeccion “El
Buen Vestir”, y a la poblacion econdmicamente activa del cantdn Santa Elena, en
el mismo que se incluye tablas y graficos estadisticos para una mejor

comprension.

El Capitulo IV, es la propuesta de solucion al problema en base a todo el proceso
investigado, que visualiza la justificacion, objetivos y operatividad de la
propuesta; datos de identificacion, fundamentos organizacionales, proceso de
formalizacion y estatutos para la Asociacion; ademas comprende las matrices en
base a un analisis interno y externo; y por ultimo las estrategias de produccién con
la cual las costureras artesanales podran diversificar las prendas de vestir para la

comercializacién en la provincia de Santa Elena.

Posteriormente se obtienen las conclusiones y recomendaciones de la propuesta,
bibliografia y direcciones de internet donde revela el soporte de la investigacion;
también incluye los anexos correspondientes al proceso de investigacion y
asociatividad para la Asociacion de corte y confeccion “El Buen Vestir”, del

canton Santa Elena, provincia de Santa Elena.



Tema

Incidencia de las estrategias de produccion en la elaboracion de prendas de vestir
a través de un analisis situacional y disefiar un Plan de Asociatividad para la
Asociacion de corte y confeccion “El Buen Vestir”, del canton Santa Elena,

provincia de Santa Elena, Afio 2015.

El problema.

Planteamiento del problema.

En estos tiempos, existen instituciones que se crean por iniciativa, y surgen sin
tener conocimientos en areas como administracion, finanzas, marketing, sino que
trabajan a base de la experiencia, 1o que ocasiona ciertos inconvenientes en un
futuro, pues no permite desarrollar una mejor administracion tanto en la

organizacion como en los recursos.

En la actualidad han surgido cambios en los sistemas de produccion para una
excelente administracion de los recursos, en los cuales se analiza el entorno
empresarial, asocidndolo con las nuevas tecnologias, estos avances son
aprovechados por la competencia que siempre busca ofrecer mejoras tanto en

producto como en servicio.

Es necesario destacar las necesidades de una organizacion, la cual demanda
recursos, como son: mano de obra, materiales e insumos, equipos y maquinarias,
sistemas de proceso, capital y mercados, elementos que son parte primordial en
los procesos de produccion, la falta de estos recursos ocasiona ineficiencia en la
produccion de prendas de vestir. En la provincia de Santa Elena, el sector
artesanal estd conformado por diversas actividades artesanales que se han
agregado a través del tiempo por numerosas necesidades, haciendo de esta zona

un sector productivo y de servicio.



Segun las artesanas de la costura, ellas actualmente no manejan un mercado
estable, ya que poseen clientes que a veces acuden a sus hogares para que les
arregle y confeccionen ciertas prendas de vestir, pero no todas tienen esta
oportunidad de vender sus servicios en la costura. En la Asociacion de corte y
confeccion “El Buen Vestir’, se analizaran los sintomas, causas y efectos

existentes para una Optima solucion y desarrollo.

El problema de la Asociacion de corte y confeccion “El Buen Vestir”, es que estas
damas trabajan por cuenta propia en la actividad de costura, su experiencia en el
campo de la costura artesanal ha permitido que en su mayoria salgan a realizar

trabajos de costura fuera de nuestra provincia.

El poco interés que existe hacia los artesanos en el sector textil de la provincia de
Santa Elena ha provocado que estas mujeres emprendedoras desempefien sus
trabajos de manera empirica, por lo que carecen de conocimientos en estimaciones
de costo, presupuestos, toma de decisiones; etc., esto provoca que su mano de
obra sea explotada y hasta mal remunerada.

Otro problema es la desorganizacion en la hora de adquisicion de materiales que
usan para el disefio, corte y confeccién de pantalones, camisas, blusas, faldas,
arreglos de prenda de vestir, confecciones de uniformes, confecciones de disfraces
y trajes tipicos, confecciones de prendas para el hogar, impresiones de imagenes
en camisetas, bordados, no les ayuda a la optimizacién de costos ya que no
consideran la calidad de estos productos para el empleo eficiente que debe tener
cada paso en el disefio, corte y confeccion de la diferentes prendas de vestir.

Otro de los problemas de esta agrupacion es que carecen de conocimientos
administrativos, financieros y de costo para implementar proyectos y tener
créditos de la entidades bancarias, un constante apoyo gubernamental,

incrementos en sus ganancias, afrontar el nivel competitivo, tanto local como
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nacional, y con ello cumplir con el desafio de sacar adelante el proceso de la
produccion de sus productos y mejorar la productividad.

En la provincia de Santa Elena existen pocos proveedores de materiales e insumos
de costura al por mayor por lo que las artesanas asumen costos muy altos para la
elaboracion de las diferentes prendas de vestir y por la fuerte demanda que existe
deben adquirirlos en otras provincias, esto las obliga a pagar costos por la
transportacion de esos materiales que son muy necesarios para la elaboracion de
las diferentes prendas de vestir, lo cual agrava la situacion de estos agentes

productivos

Es evidente que la tecnologia empleada por cada una de las costureras no les
ayuda a elaborar prendas de vestir a la moda y por lo general son utilizadas por la
mayor parte de las personas, sus maquinas de coser solo les permite realizar
trabajos de arreglos y en ciertos casos el disefio de prendas con labores no les
agrada a la clientela, las personas gustan del buen vestir y hoy en dia existen en el
medio méaquinas industriales que ejecutan un sin nimero de corte, labores y
disefios, la adquisicion de estas tecnologias va a fortalecer el trabajo de las damas

costureras.

La limitada tecnologia ha permitido que las costureras no puedan optimizar sus
procesos y expandir su mercado, sus conocimientos adquiridos les ayudan a
diversificar sus productos, sin duda alguna las personas tienen diferentes gustos y
preferencias, en nuestro medio se puede observar la variedad de prendas de vestir
de todas las tallas, clase social y género, el mercado es muy competitivo y
exigente, entonces es necesario realizar estrategias para mejorar la diversificacion
de las prendas y ser reconocidos en el mercado mediante patentes que los

posicione.



Formulacion del problema.

¢Coémo inciden las estrategias de produccion en la elaboracién de prendas de vestir
dela Asociacion de corte y confeccion “El Buen Vestir” en el canton Santa Elena,

provincia de Santa Elena, afio 2013?

Sistematizacion del problema.

» ¢Cdmo inciden las estrategias de produccion en la Asociacién de corte y
confeccion “El Buen Vestir” en el canton Santa Elena, provincia de Santa

Elena?

» ¢De qué modo afecta la tecnologia en la Asociacién de corte y confeccion
“El Buen Vestir” en el canton Santa Elena, provincia de Santa Elena?

» ¢Qué elementos inciden en la diversificacion de la produccién de prendas
de vestir en la Asociacion de corte y confeccion “El Buen Vestir” en el

cantén Santa Elena, provincia de Santa Elena?

» ¢Qué factores influyen en la produccion de prendas de vestir en la
Asociacién de corte y confeccion “El Buen Vestir” en el cantdn Santa

Elena, provincia de Santa Elena?

» ¢Las técnicas de investigacion como la entrevista y la observacion seran

las adecuadas para el desarrollo de la investigacion?

» ¢La conformacion de una asociatividad es una estrategia de desarrollo y

competitividad en el sector de la confeccion?



Justificacion de la Investigacion.

Justificacion Tedrica.

La presente investigacion propone a buscar teorias sobre un plan asociativo que
incluya estrategias de produccién, para lo cual se considera teorias que llevaran a
cumplir el proceso, quienes diversos autores relacionan su obra y explican que las
estrategias de produccion son una serie de acciones cuyo fin es establecer el
proceso en las diferentes areas, aplicando los recursos de manera efectiva y
permita a la Asociacion de corte y confeccion “El Buen Vestir” optimizar sus

costos.

Las estrategias de produccion en relacion a procesos, establece un conjunto de
decisiones que implican a las costureras artesanales a la busqueda de los objetivos
y lograr la estructuracion de la asociacion, teniendo en cuenta el potencial
institucional actual y futuro, en cuanto a instrumento constituye un marco
conceptual que orienta a al desarrollo institucional con el objeto de cumplir las

necesidades de la Asociacion de corte y confeccion “El Buen Vestir”,

La intension de las estrategias de produccion es de mejorar la productividad, esto
ayudara a fijar las metas propuestas, optimizar los recursos, maximizar los
estandares de produccion mejorando la calidad en la elaboracion de las prenda de

vestir y lograr asi un estimulo y motivacion de las costureras artesanales.

Ademas, se manejo informacion de libros relacionados con las estrategias de
produccion, lo que proporciond una guia para la elaboracion de un modelo
estratégico para la Asociacion de corte y confeccion “El Buen Vestir”.
Simultaneamente, se utilizo el internet para tener referencias de datos estadisticos
y la forma como ha venido desarrollandose la asociatividad en diversas areas
artesanales, en especial la costura artesanal que hoy en dia es una fuente de

ingreso para el pais.



Justificacién Metodoldgica.

La justificacion metodoldgica del presente proyecto para la Asociacion de corte y
confeccion “El Buen Vestir” del canton Santa Elena, provincia de Santa Elena, se
fundamentan en los métodos deductivo - inductivo e historico 16gico, necesarios
para el desarrollo de la presente investigacion que guiard al investigador de los
acontecimientos suscitados en el tema de asociatividad, principalmente en la rama

de corte y confeccion de prendas de vestir.

Se realizaron simultaneas visitas a la presidenta de la asociacién, asi como
también a las personas que laboran en la costura artesanal - socias, lo que permitio
tener informacion real para determinar la situacion actual del ambiente interno de
cada una de ellas. De igual manera se deben estudiar las preferencias de los
clientes con poder de compra Yy por qué no, conocer los cambios que ocurren en

el medio con el fin de mejorar y desarrollar la calidad de servicio.

Ademas se utilizaron las técnicas que constituyen el conjunto de mecanismos que
sirven para la recoleccion y analisis de datos predominantes sobre el tema de
investigacion, en este caso para la Asociacion de corte y confeccién “El Buen
Vestir”, las entrevistas y las encuestas a los involucrados, estos datos son
relevantes para acercarse a los hechos del objeto de estudio y de ésta manera

llegar a la solucion de los problemas planteados.

Y por altimo, se recurrid a la poblacion que es el centro de estudio para la
recoleccion de datos mediante preguntas que permitan obtener informacion veraz
para que las costureras artesanales puedan comercializar sus productos de prendas
vestir. El objeto de estudio sera la poblacion econémicamente activa de la
provincia de Santa Elena que es la parte esencial por cuanto las personas compran

variedad de productos en las que incluyen las prendas de vestir.



Justificacion Préactica.

La Asociacion de corte y confeccion “EIl Buen Vestir”, requiere de estrategias en
la produccién de forma sistematica para mejorar el proceso de produccién, al
contar con estas estrategias, las costureras artesanales podran tomar decisiones,
donde las socias de la organizacion ponen en practica dichas estrategias, también
ayuda a visionar un futuro de su institucion, sea esta comercial o de servicios.
Esto permitira la Optima solucién de los problemas existentes si se toma las
mejores decisiones, de esta manera se logra minimizar las dificultades y buscar

oportunidades a través de un buen estudio situacional.

Las estrategias se han ido implantando, y son un conjunto de medios que debe
manejar la Asociacion con el objeto de planificar el trabajo en el area de costura,
logrando la coherencia efectiva, un trabajo eficaz y eficiente en las funciones de
las mismas para brindar un buen servicio al cliente, logrando la satisfaccion ante
las necesidades que se presenten, de esta manera, al ejecutar las estrategias de
produccion todo adquiere mayor importancia ya que una de las metas centrales del
proceso es lograr que todas las socias las comprendan y se comprometan, no solo
la presidenta sino también cada una de las socias que laboran en la institucion,

ubicando sus puestos de trabajo de acuerdo a sus experiencias y dedicacion.

En la actualidad la asociacién no ha realizado ninguna mejora para innovar la
tecnologia, lo cual ha producido falencias en el area operativa que pueden
mejorarse poco a poco desarrollando una buena alianza estratégica. Para la
implementacion de esta estrategia se va a utilizar las técnicas como: encuestas -
cuestionarios a las costureras artesanales - socias, a la personas con poder de
compra - poblacion econémicamente activa, y entrevistas - ingenieros
industriales, de la provincia de Santa Elena para obtener una mejor idea de las

estrategias.
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Objetivos.

Objetivo general.

Evaluarla incidencia de las estrategias de produccion mediante un analisis
situacional para la diversificacion de prendas de vestir en la Asociacion de corte y
confeccion “El Buen Vestir”.

Objetivos especificos.

» Determinar como inciden las estrategias de produccion en la Asociacion
de corte y confeccion “El Buen Vestir” en el canton Santa Elena,

provincia de Santa Elena.

> Analizar de qué forma afecta la tecnologia en los procesos de produccion
en la Asociacion de corte y confeccion “El Buen Vestir” en el canton

Santa Elena, provincia de Santa Elena.

» ldentificar qué elementos inciden en la diversificacion de la produccién de
prendas de vestir en la Asociacion de corte y confeccion “El Buen Vestir”

en el canton Santa Elena, provincia de Santa Elena.

» Determinar qué factores influyen en la produccién de prendas de vestir en
la Asociacion de corte y confeccion “El Buen Vestir” en el canton Santa

Elena, provincia de Santa Elena.

» Elaborar instrumentos de investigacién mediante formatos sencillos y

claros para la obtencion de informacion veraz y confiable.

> Disefar el modelo de asociatividad considerando los resultados obtenidos

en la investigacion.
11



Hipotesis.

Las estrategias de produccion inciden en el mejoramiento de los niveles de
produccion de prendas de vestir en la Asociacion de corte y confeccion “El Buen
Vestir” del cantdn Santa Elena, provincia de Santa Elena, afio 2015.
Operacionalizacién de las variables.

Variable independiente.

LAS ESTRATEGIAS DE PRODUCCION.

Variable dependiente.

NIVELES DE PRODUCCION DE PRENDAS DE VESTIR.
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CUADRO # 1: Operacionalizacién de las variables.

HIPOTESIS VARIABLES DEFINICION DIMENSIONES INDICADORES ITEMS TECNICAS
>  Asociatividad > Organizacion ¢Como es el proceso de Guia de
Las estrategias de productiva > Distribucionde | produccién de las prendas de observacion
. Es la formulacién tiempo o
produccién vestir?
inciden en el de politicas
mejoramiento  de amplias y el
. . disefio de planes ¢Qué maquinas utilizan para )
los niveles de Variable il | > Recursos > Humanos confeccionar las prendas de | Guiade pautas
produccion  de | Independiente: | Para utilizar os ; Mﬁgirc'?éfzs Vestir?
. recursos de modo -
prendas de vestir » Tecnologicos

en la Asociacion
de corte y
confecciébn  “El
Buen Vestir’ del
cantén Santa
Elena, provincia

de Santa Elena

ESTRATEGIAS
DE
PRODUCCION

que apoyen de la
mejor forma
posible la
estrategias

productivas de la
firma a largo

plazo

» Estrategias

productivas

» Formas de
produccion

¢Cuéles son los recursos que
utilizan en el proceso de
produccion?

¢Qué tipo de estrategias emplean
para mejorar los niveles de
produccién?

Cuestionario de
entrevistas

Cuestionario de
encuestas
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HIPOTESIS VARIABLES DEFINICION DIMENSIONES INDICADORES ITEMS TECNICAS
> Capacidad >  Nivel de | ¢Con que elementos cuentan para Guia de
Las estratesias de instalada utilizacion de la | @provechar la maxima capacidad? observacion
) g capacidad
produccién instalada
inciden en el Variable Volumen de > Tino de ¢Cuéles son los volimenes de
mejoramiento  de Dependiente: produccion  que msquinaria produccién por producto? cuiad t
los niveles de seria posible > V°'(;’mef‘, de Hia de partas
roduccion
produccion de NIVELES DE alcanzar si se P
prendas de vestir PRODUCCION aprovecharan  al > Numero de
. rendas de vestir . .
en la Asociacion | EN LAS | maximo la > 'Fl)'iempo vest ¢Qué tipos de prendas de vestir _ )
de cote y|pRENDAS DE | CPecidad v los confeccionan? Cuestionario de
o CUrsos > Diversificacién entrevistas
confeccion  “El VESTIR de la produccion
Buen Vestir” del disponibles
» Variedad de

cantén Santa

Elena, provincia

de Santa Elena

» Ingresos

prendas de vestir

> Nivel
rentabilidad

de

¢Cual es el ingreso que perciben
por las prendas de vestir?

Cuestionario de
encuestas

Fuente: Gestion de tecnologias (2011)
Elaborado por: Carlos Bacilio Gonzabay
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http://www.economia48.com/spa/d/recursos-disponibles/recursos-disponibles.htm

15

CAPITULO |

MARCO TEORICO

1.1 ANTECEDENTES DEL TEMA.

Segun la Asociacion de Industriales Textiles del Ecuador - AL T.E (1620), la
actividad textil es una de las ocupaciones mas antiguas de las sociedades
organizadas y los inicios de la industria textil ecuatoriana, se remontan en la época
del siglo XVII, cuando la oveja era utilizada en los obrajes donde se fabricaban
los tejidos. La produccion de ropas en nuestro pais da su desarrollo con las
primeras industrias que empezaron a laborar con la lana, posteriormente en el
siglo XX se introdujo el algoddn, con la cual surgio el progreso de la produccion
textil hasta la década de los 50, momento en que se fortalecid la utilizacion de esta
fibra.

Actualmente las empresas textiles y de confeccion elaboran productos
provenientes de todo tipo de material como el algodén, poliéster, nylon, lana y
seda. El Ecuador es conocido como un pais exportador de productos naturales, en
los Gltimos 60 afios es un pais completamente competitivo convirtiendo la labor
textil como unas de las actividades mas importantes, que genera empleo a mas de
46.240 artesanos del pais y ocupando el segundo lugar en el sector manufacturero
seguido de los alimentos, bebidas y trabajo en generacion de empleo directo, con

una participacion del Producto Interno Bruto - P.1.B. del 0,63%.

Segun el Banco Central del Ecuador - B.C.E (2012), sefiala que el gasto mensual
en el hogar de los ecuatorianos sobre la compra en prendas de vestir es el 4,76%
del total de los ingresos destinados a gastos de consumo, casi el 50% de las
familias ecuatorianas realizan este gasto cada tres meses. La diversificacion en el

sector ha permitido que se elaboren una variedad de productos textiles en el
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Ecuador, siendo los hilados y los tejidos principales en volumen de produccion los
mismos que son exportados a Estados Unidos, México y Colombia.

Asi mismo, el Instituto de Promocion de Exportaciones e inversiones - PRO-
ECUADOR (2012), sefiala que la provincia de Imbabura cuenta con la mayor
actividad textil en la Sierra, aqui se encuentra el 45,99% de los talleres textiles,
seguido por Chimborazo que posee el 15,02% de la actividad textil artesanal,
Azuay se centraliza el 11,65% de estos talleres y es donde mas sobresalen las
prendas de vestir para la épocas de frio, esta labor se la realiza con una técnica
desde la cintura de su cuerpo. Y por ultimo la provincia de Carchi le corresponde
el 10,83% de los talleres y su principal actividad es el tejido de cobijas, sacos de

lana, gorras y guantes.

El Instituto Nacional de Estadisticas y Censo - I.N.E.C (2010), en su programa Si
Emprende se encuentran registrados en la provincia de Santa Elena, 57
competidores que generan inversiones de 354.213,99 lo que da un promedio para

inversion por negocio en prendas textiles de 6.214,28 ddlares.

CUADRO # 2: Produccion promedio y estructura porcentual de la

produccion total segun tamario del establecimiento 2007

Produccion Participacion Participacion
Tamario de . sobre total de P
empresa promedio por empresas sobr_g la
empresa . . produccion total
investigadas
Pequeia $28.585,12 6,3% 5,5%
Mediana $ 25.298,59 13,9% 10,8%
Grande $34.092,85 79,9% 83,7%
Total $ 32.529,25 100,0% 100,0%

Fuente: INEC, Encuesta de manufactura y mineria
Elaborado por: Carlos Bacilio Gonzabay
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El 83,7% de la produccion de la industria textil corresponde a las grandes empresa
las cuales el 79,9% de las manufacturas del sector. A diferencia de otras industrias
donde gran parte de la produccion se concentra en manos de pocas empresas, en
este sector se evidencia lo contrario reflejandose cierto nivel de competencia. Es
evidente que la produccién promedio en el 2007 de las empresas grandes es

mayor que las medianas y pequefias, sin embargo la diferencia no es muy grande.

La costura artesanal en la provincia de Santa Elena es realizada por mujeres
emprendedoras que en el transcurso del tiempo permitieron llevar a cabo sus
actividades de manera efectiva, es una actividad de gran trascendencia que ha
venido evolucionando y que las damas costureras han venido realizando gracias a

su creatividad y experiencia.

El 29,1% de la poblacién realiza trabajos por cuenta propia y el 6,5% de las
mujeres se dedica a los trabajos de artesanias siendo uno de los principales la
costura artesanal que genera ingresos dentro del circulo familiar, donde la mayor

parte de las damas solo se dedican a realizar trabajos de corte y confeccion.

La Asociacion de corte y confeccidn “El Buen Vestir”, es una entidad conformada
por un grupo de costureras artesanales que trabajan de forma individual en el
canton Santa Elena, provincia de Santa Elena, pues gracias a la autorizacion del
Sr. Segundo Aquino Caiche, las reuniones se las realiza en el comité Barrial “La

Crucita” del mismo cantén, sede fundada el 3 de Mayo de 1987.

El barrio La Crucita ésta situado en el canton Santa Elena, provincia de Santa
Elena, sus limites son al Norte: EI Cerro el Tablazo, al Sur: El Barrio Julio
Jaramillo, al Este: El Barrio Los Laureles y al Oeste: El barrio Emperatriz Santa

Elena.

Segun las costureras actualmente manejan un mercado fijo, ya que poseen clientes

que con frecuencia recurren a sus hogares para que les confeccionen ciertos trajes,
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pero no son todas las que tienen esta oportunidad de vender sus servicios de

costura.

Con los conocimientos adquiridos han incrementado las oferta de sus servicios en
las costura de prendas de vestir, sin embargo un grupo de costureras artesanales
estan dotadas de equipos y fortalecidas en el arte de la costura para producir
prendas de vestir que antes no podian elaborar, actualmente cada una de ellas
produce 20 unidades semanales para sus clientes, ya sea camisas, blusas, faldas,

uniformes, vestidos, pantalones.

La falta de organizacion y de union entre las damas costureras les impide
incursionar nuevos mercados, producir y vender sus productos a gran escala, esto
no les ayuda aprovechar de una mejor manera sus recursos y evitar pérdidas. La
asociatividad implica una alternativa para mejorar las estrategias de produccion,
siendo una de ellas el desarrollo de las costureras artesanales donde podran

realizar alianzas con otras empresas y adquirir productos a menor costo.

En la actualidad, los clientes son muy exigentes y en ocasiones las damas
costureras son explotadas, otras costureras realizan trabajos en la ciudad de
Guayaquil, donde sus tareas no son bien remuneradas por no tener un titulo
profesional y los pocos conocimientos adquiridos son aprendidos de manera
empirica, esto ocasiona que las costureras artesanales asuman costos por

transporte y sus ingresos disminuyan.

En el presente trabajo de investigacion de las costureras se encontraran conceptos
importantes como: asociatividad, estrategias de produccién, capacidad de
produccion, concepto de producto y tecnologia, que son de gran importancia tanto
para las grandes, pequefias y medianas empresas, con el objetivo de sustentarse,
crecer econdmicamente y enfrentarse a los diferentes cambios que se presentan en

el &mbito textil.
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1.2 FUNDAMENTACION TEORICA.

1.2.1 La Asociatividad.

La asociatividad es uno de los procesos mas comunes para la busqueda de
objetivos en pequefias 0 medianas empresas, esto ayuda a fortalecer a las
instituciones ya que los trabajos se los realiza en conjunto, realizando alianzas con

otras instituciones.

Lozano M. (2001) dice: “es un mecanismo de cooperacion entre empresas
pequefias y medianas, en donde cada empresa participante, manteniendo su
independencia juridica y economia gerencial, decide voluntariamente
participar en un esfuerzo conjunto con los otros participantes para la
busqueda de un objetivo comun. (Pag. #102).

La asociatividad es un medio por el cual las damas costureras del canton Santa
Elena buscan unirse para cooperar en equipo, siempre y cuando se respete la
individualidad en el trabajo personal, y cuando haya trabajos de gran inversion
trabajaran en conjunto dentro de la institucion para cumplir con los objetivos

planteados.

Gerez y Grivalja (2005), determinan: “Un modelo descriptivo por constituir
una figura de una realidad expresada por medio de la palabra humana y de
manera natural, con el desarrollo secuencial y procedimiento l6gico de un
conjunto de fases para lograr la agregacion de intereses asociativos. (Pag.
#105).

La asociatividad es una estrategia que permite fortalecer la productividad de las
damas costureras del cantdn Santa Elena, se unen con el propoésito de colaborar y
realizar trabajos en conjunto como la obtencion de recursos materiales,
tecnologicos, econdémicos, para tener como resultado el cumplimiento de los

objetivos y metas que de forma individual se les hace dificil realizar.
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1.2.1.1 Importancia de la Asociatividad.

La asociatividad es de vital importancia porque permite fortalecer a los diferentes
grupos sociales para asi ser competitivos en el mercado tanto local como nacional,
esta unidn permite a sus integrantes tener una ventaja competitiva y enfrentar las
los diversos problemas que se presenten buscando soluciones para el desarrollo de

del grupo de damas.

Es importante buscar la asociatividad porque de esta manera se puede lograr
conseguir varias oportunidades que nos permita ser mas competitivos, el estar
asociado nos identifica como institucion y se mejora la participacion en el
mercado buscando alianzas estratégicas para obtener recursos que optimicen el

proceso de produccion.

1.2.1.2 Como se logra la Asociatividad.

Vegas Rodriguez Juan (2008), sefiala: “Siendo la asociatividad un proceso
que pretende la cooperacién interempresarial — organizaciones e
instituciones — con el objetivo de mejorar la gestion, la productividad y la
competitividad en la época de la globalizacion”. (Pag. # 10).

Construyendo confianza

Trabajo en equipo

Identificando propdsitos, objetivos, metas y hasta intereses comunes
Participacion en cadena

Integracion local

Construyendo nuevas formas de organizacion empresarial

V V V V V V VY

Aplicar una metodologia exitosa y aprobada

Las personas se asocian para lograr objetivos comunes lo primordial e importante
es buscar socios que tengan la misma vision en comudn y que las habilidades se

contemplen entre si, esto permite que la organizacién tenga una relacion duradera.
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1.2.1.3 Tipos de asociatividad.

Los tipos de asociatividad dependen de las diversas modalidades y los objetivos

gue tengan en comun un grupo de personas, estos objetivos pueden ser a corto o

largo plazo y se los realiza de manera informal o constitucional si asi lo requieran.

CUADRO # 3: Tipos de asociatividad

TIPOS

DESCRIPCION

Agricultura por contrato

Acuerdo entre agricultores y empresas de procesamiento y/o
comercializacion.

Magquila

“riesgo compartido” tipicamente incluye un acuerdo entre dos
0 mas empresas.

Joint Venture

Se constituye una nueva sociedad creada por dos o mas
empresas con personalidad juridica independiente.

Alianzas productivas

En base a acuerdo entre actores que cubren una serie de
etapas y operaciones de produccidn, transformacion,
distribucion y comercializacion de un producto o lineas de
productos.

Acciones colectivas

Se entiende como una iniciativa de un grupo, motivado por
un objetivo compartido para producir un bien comin.

Redes empresariales

Grupo de empresas que trabajan en conjunto para
comercializar sus productos, adquirir insumos y dotarse de
servicios comunes.

Consorcios

Que el contrato de consorcio es aquel por virtud del cual dos
0 MAs personas se asocian para participar en forma activa y
directa en un determinado negocio 0 empresa.

Fuente: Organizacion de empresas y asociatividad, Pag. 31.

Elaborado por: Carlos Bacilio Gonzabay

1.2.1.4 Ventajas de asociarse.

El modelo asociativo en general, sin dejar de lado las autonomias que tienen las

empresas posibilita la reduccién de problemas comunes, trayendo como ventajas

las siguientes:
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CUADRO # 4: Ventajas de la asociatividad

VENTAJAS

Incremento de la produccion y productividad.

\4

Mayor poder de negociacion.

Y

Mejora el acceso a tecnologias de productos o procesos y a
financiamiento.

Se comparte riesgos Yy costos.

Reduccién de costos.

Mejora de la calidad y disefio.

Mejora la gestion de la cadena de valor — mayor control.

Y| V| V| V| V

Mejora la gestién del conocimiento técnico — productivo y comercial

>

Mejorar la productividad y competitividad, lo que permite ampliar los
mercados — mayor escala o0 nuevos mercados.

Fuente: Vegas Rodriguez Juan, proyecto de cooperacion y asociatividad
Elaborado por: Carlos Bacilio Gonzabay

1.2.1.5 Modelos de asociatividad.

Lozano Maria A (2010), expresa: “Existen nuevas formas para constituir
alianzas estratégicas que han venido tomando fuerza entre las mas usadas
por las empresas. Entre las ellas se destacan: (Pag. # 10).

La asociacion de colaboracién empresarial (ACE), se constituye cuando
dos 0 mas empresas establecen una organizacion.

La union transitoria de empresas (UTE) indica que requiere de dos 0 mas
empresas 0 empresarios se unan durante un tiempo para llevar a cabo de

manera conjunta una obra o servicio.

El modelo de asociatividad que se elija se hara en base al objetivo en comin que

tengan las damas costureras ya que de esa manera pueden tener beneficios como

la generacion de nuevos ingresos, alianzas con otras instituciones para optimizar

COStOoS Y recursos.
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El modelo estratégico que se desarrollara para las costureras artesanales es buscar
redes empresariales, esto ayuda generar actividades en conjunto, siendo una de las
mas comunes es la compra de insumos para reducir costos y mejorar las
condiciones de abastecimiento, la adquisicién de conocimiento por parte de
empresas 0 entidades dedicadas a temas de emprendimiento en lo referente a
costura artesanal y especializaciéon, la venta de los productos a diferentes
almacenes lo que permite la produccion a escala, y la compra de maquinas de alta
tecnologia que mejora la productividad dentro de la asociacion, esto se logra
mediante la organizacion y el compromiso que exista por parte de las costureras

artesanales.

1.2.2 Estrategias de produccion.

1.2.2.1 Definicion de las estrategias de produccion.

Cuando hablamos de estrategias de produccién nos referimos a las actividades que
son indispensables en el proceso de produccion de las prendas de vestir, esto
favorecera a las damas costureras optimizar y aprovechar de una mejor manera los
recursos, los que nos permite desarrollar un plan de accién. Es importante disefiar
estrategias de produccién que sirvan motivacion y superacién en las actividades
gue desempefian las costureras artesanales del cantén Santa Elena permitiéndoles
mejorar su productividad en la elaboracién de sus productos textiles. Estas
estrategias de produccion serviran de mejoramiento para la institucion generando

ingresos y ofertando productos de calidad al consumidor final.

1.2.2.2 Importancia de las estrategias de produccién.

Dentro de la importancia de las estrategias de produccion sobresalen las
estrategias de Michael Porter que menciona aspectos fundamentales como el
liderazgo en costos, diferenciacién y enfoque donde se pretende llegar a los
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resultados deseados. El liderazgo en costos requiere de sistemas productivos
capaces de producir grandes volimenes en forma eficiente, esto requiere de una
gran participacién de mercado y permite tener mayor utilidad, la diferenciacion
del producto permite ofrecer a los clientes un producto Unico y diferente, esto se
logra con la utilizacion de distintas tecnologias y el enfoque busca desarrollar
nuevos productos para vender a clientes en base a la publicidad para penetrar el

mercado y ser competitivos.

1.2.2.3 Elementos de las estrategias de produccion.

Los elementos de una estrategia de produccion se besan en los factores externos
para que la asociacién sea mas efectiva y competitiva se requiere de una
organizacion que implemente estrategias acorde a la produccion para mejorar la
diversificacion de prendas de vestir, estos elementos son necesarios en el proceso
de produccion ya que se requiere del apoyo de empresas que brinden productos
indispensables para el corte y confeccion de ropas, también encontramos los
elementos internos como es la fuerza laboral y el capital que son la parte principal

en una institucion.
1.2.2.4 Pasos para determinar las estrategias de produccion.

Para determinar las estrategias de produccion es necesario determinar estrategias
que ayuden a cumplir los objetivos que tiene la asociacion realizando actividades
de manera grupal que son de gran importancia en el proceso de produccion. Es
importante resaltar que a la asociacion necesita de estrategias de calidad que
ayuden a definir qué productos comprar, estrategias de procesos como producir y

estrategias de capacidad.

1.2.2.5 Control de las estrategias de produccion.

El proceso de control consiste en medir cada una de las actividades que realiza la
Asociacion de corte y confeccion “El Buen Vestir” dentro del proceso de

produccion, en el cual se realiz6 un diagnéstico y tomar las decisiones estratégicas
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necesarias que me permitan tener resultados en relacion a actividades antes
desarrolladas, el control ayuda que los recursos de la asociacion sean empleados
de forma correcta y los procesos no sufran los llamados cuellos de botella que

retrasan la produccién de prendas de vestir.

1.2.2.6 Evaluacion de las estrategias de produccion.

La evaluacion de la estrategias de produccion consiste en establecer todos los
recursos necesarios que me permita desarrollar estrategias de produccion a

beneficio de las costureras artesanales. Dentro de la evaluacién se determinaran:

» Criterios adecuados: implementar estrategias que sean competitivas para
mejorar la situacion actual de la asociacion.

» Validez: las estrategias deben ser factibles para conseguir el objetivo.

» Consistencia: mantener objetivos planteados con las estrategias

desarrollarse en el proceso.

Es importante considerar la evaluacion de las estrategias de produccion ya que de
esta manera la asociacion puede establecer estrategias de produccion en miras a

los objetivos planteados.

1.2.2.7 Modelo de estrategia de produccion.

El modelo estratégico de produccidn se basa en la de Michael Porter.

Chiavenato, 1. (2010), expresa: “El modelo de analisis de las cinco
fuerzas de Porter amplia la base analitica del sector, en razon de que
esas fuerzas muestran que la competencia en un sector envuelve todas
las organizaciones del mismo. Los proveedores, los compradores, los
participantes potenciales, por no hablar de los competidores,
compiten entre si por el margen que podria generar el sector.” (Pag.
#101).

Las estrategias de Porter son importantes para la Asociacion en la participacion

del mercado y es necesario considerar estrategias de vital importancia para
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fortalecer un sin nimero de competencias tanto en la seleccién de proveedores,

ganar nuevos mercados, elaboracion productos de calidad, etc.

En el siguiente cuadro Porter detalla cinco fuerzas de rivalidad en el sector de la
industria.

CUADRO #5: Las cinco fuerzas de Porter

*
L 4 |
2 4
\ g

Fuente: Idalberto Chiavenato (2010)
Elaborado por: Carlos Bacilio Gonzabay
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1.2.2.8 Tipos de estrategias de produccion.

Las tipos de estrategias de produccion se definirdn de acuerdo a las necesidades
que se identifiquen en la Asociacion de corte y confeccion “El Buen Vestir”, estas
estrategias se basan a objetivos a corto y largo plazo.

» Liderazgo de costo.

Esto implica el desarrollo de la eficiencia donde se ejecuta la cadena productiva

en los cuales busca la disminucion de los costos de produccion.

> Diferenciacion.

Consiste en aquella estrategia que pone todo su énfasis a la consecuencia de
alguna diferencia en cualquier aspecto importante y deseado por el comprador, a
través de una serie de actuaciones en la empresa, lo que confiere la posibilidad de

elevar precios y el margen de beneficios.

» Enfoque.

La estrategia de enfoque es utilizada habitualmente como una estrategia de cufia u
oportunista, es decir para introducirse en el sector, se buscan los puntos débiles de

los competidores la consecucién de cierta caracteristica que la hace Unica.

» Estrategia de penetracién de mercado.

Consiste en incrementar la participacion de mercado en los que se opera y con
productos actuales, buscando captar mayor segmentacion que nos den a conocer y

cumplir con los objetivos planteados.
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» Estrategia de Proceso — Tecnologia.

La tecnologia adecuada ejerce importantes repercusiones estratégicas sobre la
empresa, la innovacién tecnoldgica es quizés la mas importante fuente de cambios
fundamentales en la cuota de mercado entre firmas competidoras. La tecnologia
proporciona un camino para construir la ventaja competitiva que puedan

gestionarla adecuadamente.

» Estrategia de Personal — Capacitacion.

Esta estrategia consiste en la motivacion a las damas costureras y obtener los
niveles de desemperfio deseado y satisfactorio, es importante capacitar al talento

humano para tener resultados eficientes y eficaces.

1.2.3 Laadministracion de la produccion y de las operaciones.

Norman Gaither, Gerd Frazier (2000), dice: “Es la administracion de
sistema de produccion de una organizacion, que convierte insumos en
productos y servicios”. (Pag. # 16).

Un sistema de produccion toma insumos, materias primas, personal, maquinas,
edificios, tecnologia, efectivo, informacion y otros recursos para convertir éstos

en productos bienes o servicios.

1.2.4 La produccion como una funcion organizacional.

Norman Gaither, Gerd Frazier (2000), menciona: “El ntcleo central
de un sistema de produccion es su subsistema de conversion,
mediante el cual los trabajadores, materiales y maquinas se utilizan
para convertir los insumos en productos y servicios. El proceso de
conversion esta en el centro de la administracion de la produccion y
de las operaciones y de alguna manera estd presente en toda
organizacion”. (Pag. #16).
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Un sistema de produccién es un proceso que consta de diferentes etapas para su
ejecucion en que cada etapa requiere de procedimientos para realizar las diferentes
tareas que se requiere para la produccion de bienes o servicios que presenta en

toda institucion.

1.2.5 Toma de decisiones en la administracion de la produccion y de las

operaciones.

1.2.5.1 Decisiones estratégicas, de operacion y de control.

Norman Gaither, Gerd Frazier (2000), menciona: “Es dificil clasificar
las decisiones de la administracion de la produccion y de las
operaciones, pero en mi experiencia como gerente de operaciones, las
decisiones tienden a agruparse en tres categorias:” (Pag. # 17 y 19).

» Decisiones estratégicas: Decisiones respecto a los productos,
procesos e instalaciones. Son de importancia estratégica y
para la organizacion tienen significado a largo plazo.

» Decisiones operativas: Decisiones respecto a la planeacion
de la produccion para cumplir con la demanda. Son necesarias
si la produccion en marcha de bienes y servicios ha de
satisfacer la demanda de mercado y proporcionar utilidad a la
empresa.

» Decisiones de control: Decisiones sobre la planeacion vy el
control de las operaciones. Se refiere a las actividades
cotidianas de los trabajadores, la calidad de los productos y
servicios, a los costos de produccién y generales, y al

mantenimiento de la maquinaria

Para tomar decisiones estratégicas se debe considerar los diferentes departamentos
con que cuenta la organizacion para ello sus directores o los responsables tomaran
medidas necesarias para el proceso de produccion, como por ejemplo: si se

desarrolla un nuevo producto, la ubicacion de nuevas fabricas, disefio de nuevos
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productos. Para tomar decisiones de operacion se debe considerar los gustos y
preferencias de los clientes, pues en base a sus requerimientos se podra producir y
estimar los costos necesarios en la produccion. Y por altimo, para la toma de
decisiones de .control se debe enfocar mas a la participacion de sus colaboradores
si cada uno de ellos emplea el tiempo suficiente en el proceso, el manejo de las

maquinas si estan fallando o no.

1.3 TIPOS DE DISENO DE PROCESOS.

Norman Gaither, Gerd Frazier (2000), describe: “En las primeras
etapas de la planeacién de los procesos, debemos decidir el tipo
basico de la organizacion de procesamiento de la produccion que
utilizaremos en la elaboracion de cada producto principal. Los tipos
comunes de organizaciones de procesamiento de la produccién son el
enfoque al producto, el enfoque al proceso y la tecnologia de grupo.
”? (Pag. # 120, 122, 123).

» Enfocado al producto: Para describir una forma de
organizacion de procesamiento de la produccion en la cual los
departamentos de produccion estan organizados de acuerdo
con el tipo de producto o servicio que se esta elaborando.

» Enfocado al proceso: para describir una forma de produccion
en la cual las operaciones se agrupan segun los tipos de
procesos.

» Tecnologia de grupo: Estd desarrolla un sistema de
codificacion para los componentes que se fabrican en una

planta

En importante disefiar y poner en practica un proceso acorde a lo que se ha
planificado para poder ejecutar una produccion, todos los departamentos deberan
estar comprometidos en la produccion, si bien es cierto en las tomas de decisiones
se deberd plantear que departamentos son importantes para la generacion de

productos o servicios.
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1.4 CAPACIDAD DE PRODUCCION.

Norman Gaither, Gerd Frazier (2000), dice: “Es la tasa maxima de
produccion de una organizacion. Varios factores Subyacentes al
concepto de capacidad hacen que su uso y comprension resulte algo
complejo. Primero, se combinan las variaciones diarias, como el
ausentismo de los empleados, las fallas en el equipo, etc. Segundo,
las tasas de produccién para diferentes productos y servicios no son
iguales™. (Pag. # 230).

Toda empresa en base a sus decisiones y planificacion determina qué, como y
cuanto producir dependiendo de la demanda, entonces obtiene los recursos
necesarios y establece una maxima produccion con todos los recursos, de esta

manera la empresa decide su produccién en base a los requerimientos.

1.5 CONCEPTO DE PRODUCTO.

José Belio, Ana Sainz (2007) menciona: “El producto es el corazon
del marketing, es mucho més que un objeto, los clientes compran
satisfacciones, no productos; siguiendo esta idea podemos decir que
el producto es un conjunto de atributos fisicos, de servicios y
simbolicos que producen satisfaccion o beneficios al usuario o
compradores”. (Pag. # 15).

El producto es el bien o servicio que crea una organizacion con el fin de generar
ingresos, es el objetivo principal de las empresas en la que depositan mucho
interés y dinero para lograr los inventos e innovaciones necesarias en este mundo
completamente competitivo, el producto es cuidadosamente realizado con el fin de

satisfacer la necesidades de las personas, en base a sus gustos y preferencias.

1.6 CONCEPTO DE TECNOLOGIA.

Sanchez (2012), dice: “La tecnologia se puede definir como el
conjunto de conocimientos propios de un arte industrial, que permite

31



la creacion de artefactos o procesos parea productos. Cada tecnologia
tiene un lenguaje propio, exclusivo y técnico, de forma que los
elementos que la componen queden perfectamente definidos, de
acuerdo con el léxico adoptado para la tecnologia especifica”. (Pag. #
19).

La tecnologia es uno de los elementos mas importantes que puede tener una
organizacion, gracias a la tecnologia las empresas pueden generar o fabricar

productos de calidad siempre y cuando el talento humano emplee de una forma

eficaz y eficiente todos los recursos necesarios para producir el bien o servicio.

1.6.1 Clasificacion de las tecnologias.

Sanchez, (2012) clasifica a la tecnologia teniendo en cuenta el
proceso y el fundamento de su generacion, y detalla lo siguiente:(Pag.
# 20).

» Tecnologias Artesanales: Cuyo origen es muy antiguo, que
no utiliza medios sofisticados para su ejecucion, la cual se
efectua, por lo general de forma manual.

» Tecnologias Tradicionales: Los que no han tenido un
fundamento cientifico, sino que han ido evolucionando por el
ingenio de los que las ejercian y la experiencia adquirida en el
trascurso del tiempo.

» Tecnologia de Base Cientifica: Son tecnologias que han
nacido en los laboratorios y han pasado por fases de adopcién
por plantas pilotos, antes de su implementacion industrial.

» Tecnologias Evolutivas: Como aquellas que en un
determinado momento historico, generalmente lejano, han ido
evolucionando més o menos lentamente en el tiempo.

La tecnologia durante décadas se ha ido evolucionando y en base a la trayectoria
del tiempo se ha venido innovando, gracias a las investigaciones que se realizan a
nivel mundial van descubriendo diferentes tipos de tecnologias, y comunmente las
empresas adoptan la tecnologia tradicional, ésta tecnologia ha comenzado
desarrollar variedad de sistemas que las empresas acogen para optimizar recursos

en los diferentes procesos de produccion.
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1.7 ELEMENTOS ESTRATEGICOS.

Los elementos estratégicos son de gran utilidad en la organizacién empresarial.
Filosofia.

Zambrano Barrio, A. (2007), manifiesta: “La filosofia, es una ciencia
-conocimiento delas cosas por sus causas, de lo universal y necesario,
que se viene practicando, desde la época de los griegos o era clasica,
es justamente amor por la sabiduria. Comprender con todo aquello,
que interactuamos. Justamente, filosofia proviene del griego filos -
amor y sofia - sabiduria”. (Pag. # 86).

Podemos sefialar entonces que la filosofia, es el arte de amar lo que conocemos, es
algo que ya esta escrito y que nos asemeja a la realidad del porqué de las cosas,
pues nos crea una identidad para una imagen de nuestra institucion, algo que nos

va identificar.

Vision.

Amaya, J. (2005), manifiesta: “La vision se define como el camino al

cual se dirige la empresa a largo plazo y sirve de rumbo para orientar

las decisiones estratégicas de crecimiento, es realizar el proceso de

formular el futuro”. (Pag. # 5).
La visién nos indica hacia donde se dirige la empresa a largo plazo y en qué
deberd convertirse a futuro, para ello la asociacion debera considerar el impacto
del entorno tanto interno como externo, visionar la mejora de las costureras
artesanales, la aplicacion de las nuevas tecnologias, de las necesidades de los
clientes, la forma como se encuentra nuestro mercado, ademas en la Vision
podemos tener una exposicion clara de lo que queremos ser como asociacion en

un tiempo determinado.
Mision.

Amaya, J. (2005) manifiesta: “La mision es el motivo, proposito, fin
0 razon de ser de la existencia de una empresa u organizacion. Es
decir es la imagen actual que indica de manera concreta donde radica
el éxito de nuestra empresa”. (Pag. # 4).

33



La misidn es razon de ser de la organizacion que enuncia a qué clientes sirve, qué
necesidades satisface, qué tipos de productos ofrece y cudles son los limites de sus
actividades, es el marco de referencia que orienta sus acciones, enlaza lo deseado
con lo posible, condiciona las actividades presentes y futuras, proporciona unidad,

sentido de direccion y guia en la toma de decisiones estratégicas.

Objetivos.

Amaya, J. (2005) manifiesta: “Es una situacion deseada que la
empresa intenta lograr, es una imagen que la institucion pretende para
el futuro. Al alcanzar el objetivo, la imagen deja de ser ideal y se
convierte en real y actual, por lo tanto, el objetivo deja de ser deseado
y se busca otro para ser alcanzado”. (Pag. # 6).

Por objetivo se entiende a la forma de como poder alcanzar el objeto de estudio,
sin duda alguna es lo que queremos lograr en un futuro determinado. Dentro de la
institucion se busca el desarrollo planteando de objetivos claros y cumplirlos para
mejorar continuamente, pues de esto depende el éxito del buen uso de los recursos
y el buen direccionamiento de nuestra asociacion, gracias a ello se elaboraran

estrategias para la meta propuesta.

1.8 MATRIZ F.O.D.A.

La matriz FODA es una herramienta o instrumento de mucha importancia que

ayuda a las empresas a conocer sus fortalezas y debilidades para tomar decisiones:

Fred R., D. (2003), manifiesta:

“Toda empresa posee tanto oportunidades y amenazas externas
como fortalezas y debilidades internas que se relacionan entre si
para formular alternativas de estrategias posibles, es una
herramienta de ajuste importante que ayuda a los gerentes a crear
cuatro tipos de estrategias: estrategias de fortalezas y oportunidades
(FO), estrategias de debilidades y oportunidades (DO), estrategias
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de fortalezas y amenazas (FA), y estrategias de debilidades y
amenazas (DA).”. (Pag. # 200).

La matriz FODA ayuda a crear estrategias que permitan tomar decisiones y

convertir las fortalezas en oportunidades, y debilidades en fortaleza, lo importante

de esta matriz que permite elaborar estrategias para maximizar las fortalezas y

oportunidades; y también minimiza las debilidades con las amenazas.

CUADRO # 6: Matriz F.O.D.A.

Fortalezas (F)

1.-
2.-
3.-
4.-
5.-

Debilidades (D)

1.-
2.-
3.-
4.-
5.-

Oportunidades (O)

FO

Estrategia “MAXI-MAXI”

DO

1.- Estrategia “MINI-MAXI”
2.- .
3.- ESIEEE Gl apro_vegha I3 Estrategia que minimiza las
4.- fortalezas para maximizar las - L

: : debilidades, maximizando las
5.- oportunidades. .

oportunidades.
Amenazas (A) FA DA

;-‘ Estrategia “MAXI-MINI” Estrategia “MINI-MINI”
j" Estrategia que utiliza las | Estrategia que minimiza las
5" fortalezas para minimizar las | debilidades, y evita las

amenazas.

amenazas.

Fuente: Fred R. David (2003).
Elaborado por: Carlos Bacilio Gonzabay
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1.9 MATRIZ BOSTON CONSULTING GROUP - B.C.G.

Chiavenato, 1. (2010), menciona: “Cuando una organizacion usa este
modelo puede clasificar cada uno de sus productos o lineas de
productos en razon de dos factores: su participacion de mercado en
relacion a la competencia y la tasa de crecimiento del mercado del
producto” (Pag. # 214 - 215).

La matriz BCG es un cuadrante donde se detalla la situacion del estado de
comercializacion de los productos de la empresa, si en realidad tienen una plena
participacién en el mercado, se analiza su crecimiento o declive, este cuadrante es
de vital importancia para la toma de decisiones de un producto, en este caso para

los productos que ofrece la Asociacion de corte y confeccion “El Buen Vestir”.

CUADRO # 7: Matriz Boston Consulting Group - B.C.G.

20%
o ESTRELLAS INTERROGANTE
3o Ao cp
>
E é 15%
E Alfa i]lV?l'.SiOIt HAla Requieren de mucha inversién
2 participacion y su participacién es
:: (RENTABILIDAD) nula/megativa
2 10% g
'
=
2 VACAS PERROS
S .
< 0 RS Tt
m 3 5% g4 R
[=]
Q
=4
E Genera fondos y utilidades Baja participacién y genera
E 0% pocos fondos
: 5 1 0,5 (]
o FUERTE DEBIL
3
= PARTICIP ACION RELATIVA DE LA EMPRESA EN EL MERCADO

Fuente: Idalberto Chiavenato (2010)
Elaborado por: Carlos Bacilio Gonzabay
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1.10 CADENA DE VALOR.

Chiavenato, 1. (2010), describe: “La cadena de valor describe ese
ciclo mediante un mapa del movimiento de un producto desde la
etapa de la materia prima hasta el consumidor final por medio de
nueve actividades que tienen relevancia estratégica y crean valor,
dividido en cinco actividades primarias y cuatro actividades de
apoyo”(Pag. # 123).

La cadena de valor es un proceso por el cual se refiere a las etapas que deben ser
importantes para el desarrollo y crecimiento de una organizacion, en lo
relacionado a su producto desde la parte que crea una actividad de apoyo hasta las
actividades primarias que es donde el pasa por los diferentes departamentos hasta

que llega al consumidor final, ya que el objetivo de la empresa es vender.

CUADRO # 8: Cadena de valor.

INFRAESTRUCTURA

ADMINISTRACION DE RECURSOS

DESARROLLO DE TECNOLOGIA

ABASTECIMIENTO
LOGISTICA OPERACIONES LOGISTICA MARKETING Y SERVICIOS
INTERNA EXTERNA VENTAS

uageuw]

Fuente: Idalberto Chiavenato (2010)
Elaborado por: Carlos Bacilio Gonzabay
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1.11 FUNDAMENTACION LEGAL.

El presente trabajo de investigacion cuenta con el respaldo de la Constitucion de
la Republica del Ecuador - 2008, que como derecho de las personas usuarias y
consumidoras guarda concordancia con el articulo 55 que sefiala: “Las personas
usuarias y consumidoras podran constituir asociaciones que promuevan la
informacion y educacién sobre sus derechos, y las representen y defiendan ante
las autoridades judiciales o administrativas. Para el ejercicio de este u otros
derechos, nadie sera obligado a asociarse”.

La Constitucion de la Republica del Ecuador, establece derecho para las personas
que deseen asociarse, previo a su voluntad, quienes ejerceran deberes y
obligaciones ante las diferentes instituciones que permitan el desarrollo vy

crecimiento para el cumplimiento de sus objetivos.

En la Constitucion de la Republica del Ecuador sobre el sistema econémico y
politica econdémica en su articulo 283, destaca: “El sistema econémico es social y
solidario; reconoce al ser humano como sujeto y fin, propende a una relacion
dinamica y equilibrada entre sociedad, estado y mercado, en armonia con la
naturaleza; y tiene por objetivo garantizar la produccion y reproduccion de las
condiciones materiales e inmateriales que posibiliten el buen vivir. El sistema
econémico se integrard por las formas de organizacién econdmica publica,
privada, mixta, popular y solidaria, y las demas que la Constitucion determine. La
economia popular y solidaria se regulara de acuerdo con la ley incluira a los

sectores cooperativistas, asociativos y comunitarios”.

Mediante este articulo el Estado Ecuatoriano busca ese nexo con las personas para
que ellas a su vez puedan impulsar el desarrollo econémico de nuestro pais por
ende se busca que las organizaciones cuenten con el respaldo mediante la

asociatividad para integrarse y con ello mejorar la matriz productiva.
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Por otro, el articulo 284 en su numeral dos, en la misma Constitucion de la
Repablica del Ecuador, menciona: “Incentivar la produccién nacional, la
productividad y competitividad sistémica, la acumulacion del conocimiento
cientifico y tecnoldgico, la insercion estratégica en la economia mundial y las

actividades productivas complementarias en la integracion regional”.

Es importante destacar que en los Gltimos afios el pais ha venido desarrollando
diversas estrategias, ya que considera a las organizaciones como un modelo de
desarrollo; por ello, cuentan con el respaldo del estado para que puedan
desarrollarse 'y mantenerse, insertando talento humano con conocimiento
cientifico y tecnoldgico, buscando capacitarlas en las diferentes actividades de

produccion.

La Ley Organica de Educacion Superior - 2010, sobre los fines, en su articulo

8, en los siguientes numerales dice:

d) Formar academicos y profesionales responsables, con conciencia ética y
solidaria, capaces de contribuir al desarrollo de las instituciones de la
Republica, a la vigencia del orden democréatico y estimular la participacion
social.

e) Aportar con el cumplimiento de los objetivos del regimen previsto en la
Costitucion y el Plan Nacional de Desarrollo.

h) Contribuir en el desarrollo local y nacional de manera permanente, a traves

del trabajo comunitario o extension universitaria.

Esta Ley tiene como fines formar personas capaces y competitivas con actitudes
que conlleven a los cambios cientificos, tecnoldgicos y de innovacion para
tranformar el entorno en que vivimos, de esta manera se contribuye al desarrollo y

crecimiento tanto de las personas como de nuestro pais.
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El Plan Nacional del Buen Vivir — 2013 - 2017, sobre mejorar la calidad de vida
de la poblacion en su objetivo tres, menciona: “La calidad de vida alude
directamente al buen vivir de las personas, pues se vincula con la creacién de
condiciones para satisfacer sus necesidades materiales, psicoldgicas, sociales y

ecologicas.

Dicho de otra manera, tiene que ver con el fortalecimiento de las capacidades y
potencialidades de los individuos y de las colectividades, en su afan por satisfacer
sus necesidades y construir un proyecto de vida comdn”.

Como politicas y lineamientos busca promover el mejoramiento de la calidad en
la prestacion de servicios de atencion que componen el Sistema Nacional de

Inclusién y Equidad Social.

a) Regular y evaluar la incorporacion de profesionales calificados,
capacitados y especializados, segin corresponda y con la pertinencia
necesaria, en los sistemas nacionales de educacion, salud, atencion y
cuidado diario, proteccién y asistencias a victimas de violencia,
rehabilitacion social y demas servicios del Sistema Nacional de Inclusion

y Equidad Social.

Este objetivo sefiala claramente que para mejorar la calidad de vida de las
personas que realicen actividades productivas es necesario que estén capacitadas
por lo que el gobierno programara actividades que impulsen y desarrollen su

calidad de vida.

Es importante considerar que el Plan Nacional del Buen Vivir busca la equidad
para todos brindando la atencion pertinente para cada grupo social buscando
mejorar las diferentes situaciones en que se presenten, para ello da oportunidades
aquellos profesionales que briden sus experiencias para desarrollar la economias y

mejorar la matriz productiva de nuestro pais.
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También en su objetivo cuatro, dice “Fortalecer las capacidades y potencialidades
de la ciudadania”. Expresa claramente el objetivo 4.6: “Promover la interaccion
reciproca entre la educacion, el sector productivo y la investigacion cientifica y
tecnoldgica, para la transformacion de la matriz productiva y la satisfaccion de
necesidades”. Como politicas y lineamientos busca fortalecer las capacidades y

potencialidades de la ciudadania.

J) Genera mecanismos de incentivo y acceso a financiamiento de programas
y proyectos de investigacion cientifica y de desarrollo tecnologico,
promoviendo su implementacion con criterios de priorizacion para el

desarrollo de pais.

El objetivo cuatro sefiala que para fortalecer las capacidades y potencialidades de
la ciudadania es importante que las entidades en vias de mejora tengan acceso a
los créditos para que puedan realizar las adquisiciones necesarias, ya sea para
tecnologia o materiales que ayuden al desarrollo y crecimiento de sus actividades.

Asi mismo lo expresa el objetivo diez sobre impulsar la matriz productiva. En el
objetivo 10.2 menciona: Promover la intensidad tecnologica en la produccion

primaria de bienes intermedios y finales.

a) Atrticular la investigacion cientifica, tecnoldgica y de educacion superior
con el sector productivo, para una mejora constante de la productividad y
competitividad sistémica, en el mercado de las necesidades actuales y

futuras del sector productivo y el desarrollo de nuevos conocimientos.

Lo que detalla este objetivo es impulsar la matriz productiva incentivando
aquellos sectores productivos con la innovacion tecnoldgica para que estos
sectores de emprendimiento puedan mejorar la productividad, la tecnologia es
importante para el cumplimiento de los objetivos que gracias a la ayuda del
talento humano se logra producir bienes y servicios para el desarrollo de la matriz
productiva del pais.
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La Ley de Economia Popular y Solidaria y del Sector Financiero y Solidario-
2011, también se hace énfasis en el presente trabajo investigativo, ya que en su
articulo8, expresa: “Para efectos de la presente Ley, integran la Economia Popular
y Solidaria las organizaciones conformadas en los Sectores Comunitarios,
Asociativos 'y Cooperativistas, asi como también las Unidades Economicas
Populares. Este articulo interpreta que todas las organizaciones conformadas en
los diferentes sectores del pais formaran parte y se regiran de acuerdo a la

presente ley.

Esta ley también clasifica a las organizaciones y el Plan de Asociatividad se
asemeja al articulo 18, que dice sobre el sector asociativo: “Es el conjunto de
asociaciones constituidas por personas naturales con actividades econdmicas
productivas similares o complementarias, con el objeto de producir, comercializar
y consumir bienes y servicios licitos y socialmente necesarios, auto abastecerse de
materia prima, insumos, herramientas, tecnologia, equipos y otros bienes, o
comercializar su produccion en forma solidaria y auto gestionada bajo los

principios de la presente Ley”.

Dentro del presente articulo se menciona a las asociaciones que son aquellas, en
la que sus integrantes realizan actividades similares, que trabajen de forma
conjunta y que tenga el mismo objetivo, nuestro trabajo estd basado en una

actividad textil.

El Plan Nacional de Buen Vivir busca oportunidades para todos de forma justa y
equitativa con miras de mejorar la matriz productiva generando incentivos y
recursos que son importantes para las diferentes organizaciones en la adquisicion

de tecnologias que busquen fortalecerse competitivamente

Por otro lado, EI Codigo Organico de la Produccién, Comercio e Inversiones—
2010, también hace relevancia a lo que el articulo tres, dice: “El presente Codigo

tiene por objeto regular el proceso productivo en las etapas de produccion,
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distribucion, intercambio, comercio, consumo, manejo de externalidades e
inversiones productivas orientadas a la realizacion del Buen Vivir. Esta normativa
busca también generar y consolidar las regulaciones que potencien, impulsen e
incentiven la produccion de mayor valor agregado, que establezcan las
condiciones para incrementar productividad y promuevan la transformacion de la
matriz productiva, facilitando la aplicacion de instrumentos de desarrollo
productivo, que permitan generar empleo de calidad y un desarrollo equilibrado,

equitativo, eco-eficiente y sostenible con el cuidado de la naturaleza”.

Este articulo busca regular la matriz productiva en las diferentes actividades que
generen valor agregado de una manera responsable ayudando mediante incentivos
a las organizaciones, de esta manera se impulsard a mejorar la productividad y a

su vez generar empleo.

Y por ultimo, La Ley de Defensa del Artesano — 1997 en su articulo 1, también
hace concordancia con el presente trabajo de investigacion en el que menciona:
“Esta Ley ampara a los artesanos de cualquiera de las ramas de artes, oficios y
servicios, para hacer valer sus derechos por si mismos o por medio de las
asociaciones gremiales, sindicales e interprofesionales existentes o que se

establecieren posteriormente”.

La presente ley es muy clara y la Asociacion de corte y confeccion “El Buen
Vestir” cuenta con el respaldo, ya que estas damas prestan servicios de costura

artesanal.
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CAPITULO Il

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION.

2.2 DISENO DE LA INVESTIGACION.

La presente investigacion se desarrollé considerando la investigacion cualitativa y
cuantitativa, necesarias para obtener resultados para la Asociacion de corte y
confeccion “El Buen Vestir”.

Dentro de la investigacion cualitativa, se utilizo la técnica de observacion para
recabar informacion con objetividad, claridad y precision acerca de sus propias
actividades, la tecnologia que utilizan, proceso de elaboracion de las prendas de

vestir, informacién que ayudd en el proceso de la investigacion.

Por otra parte, la investigacion cuantitativa utiliza la recoleccion y el anélisis de
datos para contestar preguntas de investigacion y probar hipétesis establecidas
previamente, confia en la medicion numérica, el conteo y frecuentemente en el
uso de las estadistica para establecer con exactitud patrones de comportamiento de

una poblacion.

El disefio cuanti-cualitativo debido a los aspectos que se han venido estudiando
en base a las cualidades y a casos que pueden ser observables directamente, las
diferentes formas que se puede comprobar la hipotesis que me permite la
elaboracion de una propuesta en un modelo factible para dar solucién a un
problema existente en las costureras artesanales de la Asociacion “El Buen Vestir”
del canton Santa Elena por lo que impulsé la importancia de esta actividad
artesanal en la provincia, que aporta al desarrollo y crecimiento de la economia de
nuestra peninsula, aportando de manera conjunta a obtener beneficios propios y

una rentabilidad favorable
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2.3 MODALIDAD DE LA INVESTIGACION.

La modalidad de trabajo de grado a utilizarse en esta investigacion es el de
proyecto factible o de intervencion, ya que se logrard que la propuesta tenga éxito,
basandonos en varios tipos de investigacion, por tal motivo en esta propuesta se
llega hasta la etapa de las conclusiones sobre su viabilidad, ofreciendo soluciones

de manera metodoldgica.

Los proyectos deben ser autosustentables por ende es importante que estos se
desarrollen bajo un plan de asociatividad. Un proyecto factible es “un estudio que
consiste en la investigacion, elaboracion y desarrollo de una propuesta de un
modelo operativo viable para solucionar problemas, requerimientos o necesidades

de organizaciones o grupos sociales.”

El proyecto factible sirve para realizar una mejora o resolver una
problematica grupal, social, institucional y empresarial, sobre cualquier aspecto
que afecte a su buen desempefio, por tal motivo es necesario llegar a
conclusiones, especificando la solucion al problema existente en la Asociacion de

corte y confeccion “El Buen Vestir”.

En lo que respecta a la modalidad de investigacion se consider6 un proyecto
factible por lo que permite la elaboracion de un modelo asociativo basado en
estrategias, cuyo proposito es satisfacer una necesidad o solucionar un problema

que existe en las costureras artesanales.

Es aplicado en el plan de asociatividad para las costureras artesanales de la
Asociacion “El Buen Vestir” del cantén Santa Elena segun su modalidad de
desarrollo por lo que esta asociacion fomentara la importancia de esta actividad en
la innovacién de sus productos obteniendo beneficios de manera conjunta que
ayuden a solventar sus gastos y costos de sus productos, a las diferentes

necesidades de la Asociacion y la de sus familias.
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2.4 TIPOS DE INVESTIGACION.

Para la presente investigacion, se utilizaron varios tipos de investigacion, entre

los que se resaltan:

2.4.1 Por el Propdsito.
» Investigacion aplicada.

La investigacion accion participativa es un proceso donde se busca socializar el
objeto de estudio, conocer la realidad del problema. Se utiliz6 este tipo de
investigacion porque busca resolver un problema conocido y encontrar respuestas
a preguntas especificas. La investigacion accion participante es un proceso de
comunicacion entre las costureras artesanales para hacer en conjunto un trabajo en
equipo que me permitieron establecer parametros durante el proceso de

asociatividad.

La informacion recopilada se utilizd6 para poner en marcha un plan de
asociatividad basadas en estrategias de produccion que genere beneficios a las
damas costureras directa o indirectamente, conociendo la situacién actual de la
manera como se desempefian en el proceso de corte y confeccién de las prendas

de vestir, y la manera de como ofertan sus productos en el cantén Santa Elena.

2.4.2 Por el Nivel.

» Investigacion descriptiva:

Consiste en llegar a conocer las situaciones, costumbres vy actitudes
predominantes a traves de la descripcion exacta de las actividades, objetos,
procesos, dependiendo del problema principal del objeto de estudio para la
solucion del problema. De acuerdo al nivel de estudio esta investigacion es

considerada como descriptiva en base a las diferentes situaciones originadas en el
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proceso de asociatividad, para el analisis e interpretacion de los hechos actuales y
el proceso que debe cumplir para la formacién de la Asociacion de corte y
confeccion “El Buen Vestir” del canton Santa Elena. Dentro de la investigacion se
encontr6 datos e informacion describible en la cual se realizd6 un informe
considerando la realidad de los hechos que dan veracidad a la propuesta que

favorece a las damas costureras de la provincia de Santa Elena.

2.4.3 Por el Lugar.

» Investigacion bibliogréafica:

Consiste en analizar mejor los conocimientos en el area, permitiendo desarrollar
un excelente disefio organizacional, esto se realiza por medio de fuentes
primarias: encuestas, entrevistas, observacion, etc. y secundarias: bibliotecas,

periddicos, internet.

Por tal motivo se constituy6 en una herramienta de gran utilidad para la presente
investigacion sobre las estrategias de produccion para la Asociacion de corte y
confeccion “El Buen Vestir’ del cantén Santa Elena en la provincia de Santa
Elena ya que se pudo tener informacion de investigaciones ya realizadas mediante
documentos que permitieron tener el conocimiento en una area determinada,
gracias a esto pude conocer informacion relevante y poder asociarla con las
opiniones recibidas por las costureras artesanales de la asociacion. Por tanto, esta
investigacion bibliogrédfica se pudo evidenciar los diferentes hechos
trascendentales de la actividad de la costura artesanal y la forma como ha venido

evolucionando en la provincia de Santa Elena y el pais.

» Investigacion de campo.

Significa que la investigacion se desarrollo en los diferentes talleres de costura

que tienen las damas artesanas con el propdsito de obtener un mejor estudio
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sistematico, ademas de descubrir, explicar y obtener una amplia informacion a
través de la observacion de los hechos en forma directa, incluso a través de las

encuestas.

Con la investigacion de campo, se aplicaron las entrevistas, la observacion,
encuestas, con la finalidad de obtener datos relevantes y veridicos de la situacién
real de la institucion, por la carencia de estrategias de produccion. De esta manera
se gener0 expectativas con los involucrados en el tema teniendo cualidades y
estimaciones directas que favorecen a la solucion del problema de investigacion

de las damas costureras de la Asociacion de corte y confeccion “El Buen Vestir”.
2.5 METODOS DE INVESTIGACION.

Entre los métodos que se aplican para la elaboracion del trabajo que desemboca en
el disefio de las estrategias para la Asociacion de corte y confeccion “El Buen

Vestir” del canton Santa Elena, provincia de Santa Elena, se eligio:
» Metodo deductivo-inductivo.

El método deductivo — inductivo por lo general se basa en la observaciéon de un
fenbmeno, posteriormente se realizan investigaciones para lograr la
generalizacion, en este caso las estrategias de produccién para la Asociacion de
corte y confeccién “El Buen Vestir”.

Se utilizd este método porque a través de él se llega a una conclusion optima de
todo lo que se refiere a la situacién que afronta la Asociacion de corte y
confeccion “El Buen Vestir” del cantdén Santa Elena, provincia de Santa Elena, ya
que se recurrio a estudios de teoria general hasta el descubrimiento de la

observacion del entorno laboral donde se desenvuelven las damas costureras.
» Meétodo historico ldgico.

Se consider6 este método ya en la actualidad existe informacion sobre situaciones
pasadas que se han venido originando a través del tiempo, esto ayudo a realizar
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comparaciones de como ha venido evolucionando la actividad de la costura
artesanal, la forma como han venido produciendo y comercializando las prendas
de vestir, en la actualidad esta actividad ha venido creciendo dando aportaciones

econdmicas a quienes la compiten.

» Fuentes primarias.

Es el tipo de informacion que se obtuvo de primera mano, es decir a través de la
investigacion de campo, tales como: encuesta y entrevista, estas tecnicas se
utilizaron para la recoleccion de informacion en la presente investigacion, al
contar con esta informacion se pudo realizar un analisis de los hechos logrando
conocer con veracidad y tomar decisiones sobre las alternativas de solucién en el

proceso investigativo.

> Fuentes secundarias.

Se obtuvo informacion mediante la utilizacion de documentos existentes como
periodicos, revistas, libros, se consultdé la Constitucién del Ecuador, Ley de
Economia Popular y Solidaria, EI Plan Nacional del Buen Vivir, Ley Orgénica de
Educacion Superior y la Ley de Defensa del Artesano, esto me permitio fortalecer

el proceso de investigacion.

2.6 TECNICAS DE INVESTIGACION.

Las técnicas constituyen el conjunto de mecanismos que sirven para la recoleccion
y analisis de datos predominantes sobre el tema de investigacion, en este caso para
Asociacion de corte y confeccion “El Buen Vestir”, seran la observacion, las
entrevistas, las encuestas y la accion participativa que se realizd a los
involucrados, estos datos son relevantes para acercarse a los hechos del objeto de

estudio y de ésta manera obtener informacion.
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2.6.1 Observacion.

La observacion, en el sentido estricto, es una indagacion que se realiza al objeto
de estudio que responde al formato de acciones. Sus elementos principales son un
observador, que es un espectador, y los acontecimientos observados, en este caso
el proceso de produccion. En lo que concierne a su propoésito profesional, la
observacion cumple con una funcion principal: obtener informaciéon de
acontecimientos que se ocasionan en el proceso de la produccion de prendas de

vestir.

2.6.2 Entrevista.

La entrevista consiste en un didlogo con las personas involucradas con el
propdsito de obtener informacién veridica, en éste caso se realizo entrevistas, a los
ingenieros industriales, con el fin de conocer sus criterios con respecto al
desarrollo de la costura artesanal y la implementacion de tecnologias para la
institucion, su funcion, la opinion como profesionales sobre la forma como se
encuentran implantada, sus fortalezas y debilidades, y demas temas relacionados

al mejoramiento de la Institucion.

2.6.3 Encuesta.

Las encuestas se les realizan a grupos de personas con caracteristicas similares de
las cuales se desea obtener informacién, por ejemplo, se realizan encuestas al
publico objetivo, a los clientes de la empresa, al personal de la empresa, y dicho
grupo de personas se les conoce como poblacion o universo. En la Asociacion de
corte y confeccion “El Buen Vestir” se realizaron encuestas dirigidas a las socias,
con la finalidad de obtener la informacion relevante para determinar, formacion
sobre variedad de ropas, dedicacion. Las encuestas también se aplicaron a la
poblacion econdémicamente activa del cantén Santa Elena con la finalidad de

conocer la opinion sobre la diversificacion de prendas de vestir.
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2.6.4 Accion participativa.

La investigacion accion participativa es una entrevista que se realiza a un grupo de
personas con la finalidad de obtener informacion sobre los diferentes
comportamientos o actitudes que posee una persona sobre un tema especifico en

la cual se discute o surgen apreciaciones para llegar a una conclusion.

Esta investigacion fue empleada a las costureras de la Asociacion de corte y
confeccion “El Buen Vestir”, en la que se pudo establecer un analisis FODA,
gracias a las diferentes apreciaciones que se emanaron por las personas
involucradas en lo referente a la produccion y elaboracion de prendas de vestir y

poder orientarlas hacia nuevas oportunidades de mercado.

2.7 INSTRUMENTOS DE LA INVESTIGACION.

Los instrumentos son los mecanismos que se utilizan para llevar a cabo dicha
investigacion, tales como el cuestionario, fotos y guias. Estos instrumentos
facilitan el proceso de investigacion y ayuda al investigador a registrar todos los

sucesos durante el proceso investigativo del objeto de estudio.

Los instrumentos utilizados en la presente investigacion estan de acuerdo a las
técnicas utilizadas, en éste caso se utilizaron las encuestas y entrevistas, y cada
una tiene su instrumento de investigacion aplicado durante el proceso en la
Asociacion de corte y confeccion “El Buen Vestir”, y que constituyen los

siguientes:

2.7.1 Guia de observacion.

Para esta herramienta de informacion se realizd una escala de puntuacion que se
iba realizando de acuerdo al cumplimiento, esto me permitié hacer un sin nimero

de descripciones en el area de produccion de las prendas de vestir y a la vez
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plantear soluciones posibles que las damas costureras de la Asociacion de corte y
confeccion “El Buen Vestir” deberian considerar para poder optimizar mejor 10S
recursos y sistematizar de una mejor manera el proceso de produccion para la

elaboracion de las prendas de vestir.

2.7.2 Guia de entrevista.

Una guia de entrevista es un banco de preguntas que se realiza al entrevistado, en
la que el entrevistado da su punto de vista y se obtiene maltiples respuestas sobre
el tema de investigacion. Este instrumento fue utilizado en el proceso
investigativo con las personas involucradas como son los ingenieros industriales y
las costureras artesanales, consiguiendo conocer datos cualitativos y asi plantear
alternativas de solucion para desarrollar el plan de asociatividad besadas en

estrategias de produccion para la elaboracion de prendas de vestir.

2.7.3 Cuestionario.

Para la presente investigacion se realizd un conjunto de preguntas abiertas y
cerradas para facilitar el cuestionario y alcanzar el objetivo propuesto, pues de
esta manera se proporciona una lista de opciones (tipo Likert) a las personas para

que elijan la respuesta adecuada y acorde a las necesidades.

La Escala de Tipo Likert, es una escala psicométrica utilizada en cuestionarios,
y es la escala de uso mas amplio en encuestas para la investigacion. Cuando
respondemos a un elemento de cuestionario elaborado con la técnica de Likert, lo
hacemos especificando el nivel de acuerdo o desacuerdo con una declaracion -
elemento, item o reactivo, gracias a este instrumento pude conocer el desarrollo de

la actividad de productiva y comercial que emplean las costureras artesanales,

También se desarroll6 un cuestionario para la poblacion econémicamente activa
del canton Santa Elena en la se recolecto informacion acerca de los gustos y
preferencias que tienen las personas y considerar la aceptacion o no de la

Asociacion de corte y confeccion “El Buen Vestir”.
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2.8 POBLACION Y MUESTRA.

2.8.1 Poblacion.

La investigacion planteada se realizara con la participacién de expertos en el tema
como los Ingenieros industriales, las socias de la Asociacion de corte confeccion
“El Buen Vestir” y la poblacion econdmicamente activa de la provincia de Santa

Elena.

La poblacion a investigarse sera a 278 Ingenieros industriales,13 socias
pertenecientes a la Asociacion de corte y confeccion “El Buen Vestir’y108.930
personas que forman parte de la poblacion econémicamente activa de la provincia
de Santa Elena. La poblacion para la presente investigacion se descompone de la

siguiente manera:

TABLA # 1: Distribucién de la Poblacion
ELEMENTOS #

Ingenieros industriales 2t

Costureras artesanales - socias 1 03:330
Poblacidn econdmicamente activa - PEA '
TOTAL 109.221

Fuente: INEC, Asociacion de corte y confeccion “El Buen Vestir”, vinculacion con
la colectividad de la UPSE
Elaborado por: Carlos Bacilio Gonzabay
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CALCULO DEL TAMANO DE LA MUESTRA DE LA POBLACION

ECONOMICAMENTE ACTIVA DE LA PROVINCIA DE SANTA ELENA

DATOS:

n = Tamafio de muestra 171

NC = Nivel de confiabilidad 95-0,95-1.96
p = Probabilidad de éxito 0,90

g = Probabilidad de fracaso 0,10

N = Poblacion 109.221

Me = Margen de error 0,05
FORMULA:

n= N(p)(a)
 Me
o (N
n= 109.221(0,90)(0,10)
0,052
R (109.221-1) + (0,90)(0,10)
. 109.221(0,09)
% (109.220) + (0,09)
. 9829,89
273,05
38416 (009
N = 9829,89
B 71,07715535 + 0,09
9829,89

71,16715535

n= 171
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2.8.2 Muestra.

La presente investigacion para la Asociacion de corte y confeccion “El Buen
Vestir”, se realizd el tipo de muestreo probabilistico, en este caso muestreo
sistematico, ya que se determina por las caracteristicas de la investigacion y se
cumplen con los mismos criterios requeridos ya que son nimeros de personas -

poblacion econdmicamente activa, y una muestra pequefia de todos los socias.

El tamafio de la muestra para las estrategias de produccién para la Asociacion de
corte y confeccién “El Buen Vestir”, se haya determinada de la siguiente manera,

para su mayor entendimiento:

» Existen personas responsables que son las 13 socias que conforman la
Asociacion de corte y confeccion “El Buen Vestir”.

» La poblacién de la Asociacion de corte y confeccion “El Buen Vestir”, se
determina bajo el muestreo sistematico, 109.221 personas, que conforman,
lo que quiere demostrar que el tamafio de muestra constituyen 199
informantes que es un segmento muy significativo ya que representa una
parte fundamental en la Institucion y para el proceso de desarrollo del

trabajo de titulacion.

TABLA # 2: Muestra

INSTRUMENTO POBLACION OBJETIVO MUESTRA
Entrevistas Ingenieros industriales. 15
Socias 13
Encuestas
Poblacion Econdmicamente Activa 171
TOTAL 199

Fuente: INEC, Asociacion de corte y confeccion “El Buen Vestir”, vinculacién con la colectividad de la UPSE
Elaborado por: Carlos Bacilio Gonzabay
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2.9 PROCEDIMIENTOS Y PROCESAMIENTOS DE LA

INFORMACION.

2.9.1 Procedimientos.

La presente investigacion se desarroll6 en el mes de Junio del 2013 tomando en

cuenta el siguiente procedimiento:

» Busqueda de la informacién.

La informacién que se recolecto parte desde la observacion directa con las damas
costureras y la poblacion de la provincia de Santa Elena, esto me permito detectar
diferentes necesidades y dar soluciones a los problemas existentes tanto en la
Asociacion de corte y confeccion “El Buen Vestir” como en la comunidad, es por
esto que se evidencia la necesidad de formar una asociacion que elaboren prendas
de calidad.

» ldentificacién de los problemas.

Se conversd con cada uno de los integrantes de la Asociacién para conocer las
diferentes necesidades que tienen al momento de ejecutar su trabajo, pudiendo
identificar que al no estar asociados no pueden cumplir con sus trabajos ya que no

cuentan con los recursos necesarios para poder expandirse en el mercado.

» Analisis y seleccion del problema.

Se trataron temas relacionados a la implementacién de un plan de asociatividad
donde se detallaban diversas soluciones que podrian tener al formalizar la
asociacion lo que me permito identificar temas trascendentales para la

investigacion.
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> Justificar el estudio.

En este punto se justificd el problema estableciendo como solucion la
asociatividad de las costureras artesanales de corte y confeccion “El Buen Vestir”,

se evidenciaron situaciones de aspecto tedrico, metodoldgico y practico.
» Plantear objetivos.

El objetivo general fue planteado considerando el tema de estudio del qué, como y
para qué se llevara a cabo la asociatividad de las costureras artesanales en el
canton Santa Elena. Los objetivos especificos estan relacionados al proceso de
investigacion en base al objetivo general en el que me permitio llegar a la solucién

del problema de estudio.
» Formular la hipotesis y elaborar la operacionalizacion.

Para la implementacion de la hipotesis se considero las variables independiente y
dependiente, variables que fueron objeto de estudio para establecer soluciones y
poner en marcha las estrategias de produccion para disefiar un plan de

asociatividad para las costureras artesanales.

» Formulacion de los instrumentos de investigacion.

Para formular los instrumentos de investigacion se considerd las variables y se
realiz6 preguntas de interés para el investigador y de esta manera tener
informacion veridica de las encuestas y entrevistas de cada uno de los

involucrados en el tema.
» Construccién del marco teorico.

Para la construccion del marco tedrico se conceptualizaron las variables
dependiente independiente y dependiente permitiéndome de esta manera conocer
aun mas el tema de investigacion y desarrollar el plan de asociatividad para las

costureras artesanales del cantén Santa Elena.
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» Disefio de la metodologia.

En el disefio de la metodologia se establecieron tipos de investigacién, métodos,
técnicas e instrumentos que fueron necesarios y con la ayuda de la poblacion se

logré obtener informacion para la implementacion del plan de asociatividad.

» Aplicacion de los instrumentos.

La aplicacion de la entrevista y encuesta se la realizo mediante un cuestionario
considerando las variables, en el que desarrollaron preguntas abiertas y cerradas
permitiendome conocer el fendmeno investigado, también se realizd la

investigacion de accion participativa de las damas costureras.

» Recoleccion de informacion mediante encuesta y entrevista.

Para la recoleccion de informacion se entrevisto a los involucrados en el tema que
me permitieron despejar dudas en el tema de investigacion ya que se obtuvo
informacion cualitativa que es fundamental y necesaria para la solucion del

problema.

2.9.2 Procesamientos.

Es muy conveniente realizar una recapitulacion del proceso de investigacion, en
este caso con las estrategias de produccion para la Asociacién de corte y
confeccion “El Buen Vestir”. Iniciando con el planteamiento de un problema de
investigacion que implica responder a interrogantes, se habia de recorrer un largo

camino.

El proceso se define como el conjunto de actividades debidamente reglamentadas
y en virtud de los cuales los 6rganos jurisdiccionales, previamente excitados para
su actuacion, resuelven sobre una relacion juridica que se les plantea. Los

procesos que se desarrollaron en la presente investigacion son los siguientes:
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» Ordenamiento de los datos.

Esta actividad se realizé de forma minucioso ya que se obtuvo datos por parte de
los involucrados en la que se desarrolld la investigacion de accién participante,
encuestas y entrevistas que fueron necesarios para desarrollar la estrategias de
produccion para la Asociacion de corte y confeccion “El Buen Vestir”.

> Qrganizacion y tabulacion de datos.

Para la organizacion y tabulacién de los datos se lo realizo de manera clara para
dar solucion al problema de estudio mediante la clasificacion de respuestas que se

obtuvieron por parte de los encuestados.

> Elaboracion de tablas y graficos estadisticos.
Luego se elaboraron los cuadros y graficos estadisticos que me dieron a conocer
informacion cuantitativa y me detallé de forma clara las necesidades y opiniones
de los involucrados, permitiéndome de esta manera tener soluciones que
favorables para la asociacion.

> Andlisis e interpretacion de datos.
Este es un proceso mental que gracias a la informacion primaria y secundaria se

realiz6 el andlisis y la interpretacion de la informacion mediante la

fundamentacion de los hechos de todo el trabajo de investigacion.

> Establecimiento de las conclusiones.
Las conclusiones se las realizd6 en base al analisis e interpretacion de los

resultados, esto me permitié dar criterios propios sobre el presente trabajo de

investigacion.
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» [Establecimiento de las recomendaciones.

Las recomendaciones estan dirigidas a los involucrados y que pueden dar
cumplimiento sobre los beneficios expuestos ya que se las realiz6 en base a las
conclusiones dando soluciones para el desarrollo de actividades en la Asociacion

de corte y confeccion “El Buen Vestir”.

> Construccién de la propuesta.

Para la construccion de la propuesta se dieron alternativas de solucion sobre la
problemética existente, esto genero expectativas sobre las damas costureras

quienes deberan ejecutar la propuesta que ha sido plasmada.

> Entrega del Informe Final.

El informe final es el resultado de todo un proceso de investigacion en el cual se
plantearon ideas de gran relevancia que dieron soluciones a la problematica de
estudio, gracias a las opiniones de los involucrados esta informacién da sustento
al plan de asociatividad para las costureras de la asociacion de corte y confeccion
“El Buen Vestir”.
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CAPITULO 11l

ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS.

3.1 ANALISIS DE LOS RESULTADOS DE LA OBSERVACION.

En la Asociacién de corte y confeccion “El Buen Vestir”, se procedio a realizar la
observacion directa a través de las acciones a evaluar para determinar si cumplen

con las funciones en el area productiva.

En el area productiva: En esta area se observo la forma de producir de las damas
costureras, su seguridad en el proceso de elaboracién de prendas de vestir, la
calidad y el terminado de sus productos, la disponibilidad en que su producto
puede ser comercializado, esta informacion es de gran importancia para conocer la

situacién actual del problema planteado.

» No producen de acuerdo a una respectiva planificacion.

En el taller observado se pudo evidenciar que no se cuenta con una planificacion
para elaborar productos de costura, regularmente los insumos son comprados de
acuerdo a la necesidad que tiene cada actividad ya sea para arreglos o
confecciones, cominmente se las compra en bazares. Es importante que se cuente

con los insumos requeridos para tener una 6ptima planificacion.

» No buscan mejoras en la calidad del producto.

Las costureras artesanales no buscan mejoras en sus productos ya sea en calidad o
presentacion, por lo tanto no se ayudan con catalogos o figurines para innovar y

tener disponible lo que el cliente solicita, que es estar a la moda, pues un
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mejoramiento continuo permitird que estas damas sean competitivas y estén a las

exceptivas de los clientes.

» Cuentan con una maqguinaria inapropiada para una produccion
eficaz.

Cuentan con maquinas obsoletas y que no son de gran utilidad para la
diversificacion de las prendas de vestir, esto provoca pérdida de clientes y los mas
importante, el ingreso que se podria obtener realizando la confecciones de estos
productos, ya que el cliente cada dia es mas exigente, por lo que es necesario dotar
de maquinas industriales para mejorar la productividad de las damas costureras y

adecuar su area de produccion.

» Escasos insumos y materiales.

Hay que considerar que la mayor parte de las actividades que se genera en nuestra
provincia es artesanal y es muy evidente que en nuestro medio no exista entidades
que ofrezcan productos para la costura al por mayor, pues la obtencion de insumos
las realizan a través de bazares y centro comerciales existentes en la localidad, es

importante dotarse de insumos suficientes para optimizar recursos.

» La produccion no es oportuna para la comercializacion.

Al no tener un amplio segmento de mercado determinado no cuentan con una
planificacion para la elaboracién de productos, es importante destacar que tienen
el conocimiento necesario para producir diversidad de prendas de vestir y no solo
dedicarse a la prestaciéon de servicios de sus clientes sino también a la venta de

productos de costura.

» No cuentan con equipos de proteccion.

No hay que dejar de lado, la seguridad que deben tener las damas costureras por lo
que no cuentan con la proteccion indispensable en el momento de realizar las

diferentes actividades de costura, siempre es importante contar con las debidas

62



recomendaciones en el momento de utilizar los materiales pues hay que prevenir y
no provocar accidentes, pues lo que se requiere hoy en dia es tener un personal

protegido para el cumplimiento de los objetivos.

32ANALISIS DE LOS RESULTADOS DE LA ACCION
PARTICIPATIVA.

El presente trabajo de investigacion se formalizd mediante estudio exploratorio
tomando en consideracion la investigacidn accion participante de las costureras —
socias de la Asociacion de corte y confeccion “El Buen Vestir” del cantdon Santa
Elena, provincia de Santa Elena, en esta convocatoria se pudo recabar informacién
para determinar los factores internos y externos claves de la Asociacion, mediante

la elaboracion de un andlisis F.O.D.A.

Dentro de la participacion de las costureras se obtuvo como resultado que 10 de
las 13 integrantes expusieron sus puntos sobre las fortalezas que tienen para el
cumplimiento de los objetivos, entre los cuales estan la experiencia y el
conocimiento de todo lo relacionado a la elaboracién de prendas de vestir, pues
ellas realizan camisetas, faldas, pantalones, blusas, ropa para nifias y nifios y todo
lo concerniente a la costura, pues llevan 10 afios de trabajo y dedicacion, esto
gracias a la creatividad, el compromiso y la responsabilidad que tienen en el
momento de realizar la actividad de costura, un trabajo honesto con precios

accesibles al mercado.

Asi mismo, todas coinciden que tienen debilidades, puesto que no les satisface el
solo contar con experiencia en la costura; el desconocimientos en otras areas
como la administracion, costos, ventas, les dificulta en el momento de tomar
decisiones que son de vital importancia en las negociaciones con los clientes, por

otra parte la falta de capacitacion en el manejo de maquinas de ultima tecnologia
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no les permiten realizar otras labores en la costura, ellas han visto que el mercado
hay méaquinas de ultima tecnologia, otra debilidad que mencionaron es que

desconocen de técnicas para la diversificacion de prendas de vestir.

Analizando los factores externos, en este caso las oportunidades, entre las cuales 8
de las 13 participantes mencionaron gque existen medios que son importantes para
promocionar sus productos ya que ellas ven que hoy en dia hay lugares que son
muy visitados y que podrian realizar ferias o exposiciones sobre sus disefios,
también comentaron que pueden realizar alianzas con otras organizaciones tanto
para capacitarlas, como para la adquisicion de materiales e insumos y porque no
decir para la obtencién de tecnologias. La trayectoria de la costura les ha
permitido tener buenas relaciones con los clientes pues sus trabajos honestos y
responsables, sus acabos de calidad y con precios accesibles en el mercado, les ha
permitido ganar confianza, por tanto ellas tienen la visidén que su asociacion sea

reconocida aqui en la provincia de Santa Elena

Y ya para concluir se procedié a mencionar las amenazas en la que todas
coincidieron que en el medio existen variedad de productos terminados por parte
de la competencia, ya que existen muchos almacenes que traen de otras partes
variedades de prendas de vestir de todos los gustos y preferencias para la
poblacion, por otro lado mencionaron que en la provincia de Santa Elena existen
asociaciones que estan legalizadas y que cuentan con tecnologia necesarias para la
diversificacion de prendas vestir, que son necesarios ya que a la gente le gusta

vestirse a la moda.

Finalmente mencionaron que a veces las entidades les permiten conseguir créditos
ya que les solicitan variedad de documentos y lo mas importante la formalizacion
de la asociacion. Al terminar con la participacion de las costureras de la
Asociacion de corte y confeccion “El Buen Vestir”, se les agradecié por la
convocatoria y se establecié seguir con el compromiso de formalizacién de la

institucion.
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3.3 ANALISIS DE LOS RESULTADOS DE LA ENTREVISTA.

1. ¢Cual es su motivacion al despertarse cada mafiana?

TABLA # 3: Motivacion de cada mafana.

ACTIVIDAD FRECUENCIA
Familia 15
Agradecer a Dios 15
Trabajo 9
TOTAL 39

Fuente: Entrevista a expertos
Elaborado por: Carlos Bacilio Gonzabay

Los entrevistados coinciden en las diferentes motivos que tienen al despertarse
cada mafiana, pues la mayor motivacion, es tener la satisfaccion de amanecer y
agradecerle a Dios por la nueva oportunidad de vida, la dicha de llevar a cabo sus
actividades, estas motivaciones les permiten salir adelante, darle un buen porvenir
a su familia - esposa e hijos, que los colmen de bendiciones, sin duda alguna la
familia es el circulo mas importante para el desarrollo y crecimiento de una

sociedad.

2. ¢(COmo considera usted la actividad del sector artesanal en la

provincia de Santa Elena?

TABLA # 4: Consideracién al sector artesanal

ACTIVIDAD FRECUENCIA
Falta de Apoyo 15
Falta de difusion 9
TOTAL 24

Fuente: Entrevista a expertos
Elaborado por: Carlos Bacilio Gonzabay

El entrevistado considera que la actividad artesanal en la provincia de Santa Elena
necesita del apoyo, tanto de entidades publicas como privadas, ya que es un sector
que de a poco ha dado un incremento significativo al sector artesanal, ellos opinan
que les falta mas difusion, las personas méas se acostumbran a comprar productos
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exportados y nuestros artesanos no difunden sus productos, Santa Elena es una

provincia con gente muy trabajadora y merece el progreso de su gente.

3. ¢Como describe usted la actividad de la costura artesanal en la

provincia de Santa Elena?

TABLA #5: Descripcion de la costura artesanal

ACTIVIDAD FRECUENCIA
Fortalecer la estructura organizacional 15
Dotarse de tecnologias 15
Falta de capacitacion 14
Otros 7
TOTAL 51

Fuente: Entrevista a expertos
Elaborado por: Carlos Bacilio Gonzabay

Los entrevistados mencionan que la actividad de la costura artesanal en la
provincia de Santa Elena, todavia les falta fortalecer su estructura organizacional,
la falta de produccién, la dotacion de tecnologias, capacitacion hacia estas
personas no les permite tener un mayor impulso en las actividades que realizan,
esto no les ayuda a ser competitivos, es evidente que en otras provincias se

incrementa esta actividad ya que manejan tecnologia de punta.

4. ¢Cbmo evalla el proceso de produccién en los productos que realizan

las costureras artesanales del cantdon Santa Elena?

TABLA # 6: Proceso de produccion

ALTERNATIVAS FRECUENCIA
Desorganizado 15
Aplicar conocimientos 9
No tiene mucha incidencia 9
TOTAL 34

Fuente: Entrevista a expertos
Elaborado por: Carlos Bacilio Gonzabay
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Los entrevistados evaltuan al proceso de los productos de costura artesanal, las
costureras artesanales del cantdn Santa Elena, les falta organizacion en el proceso
de produccion y la aplicacion de maquinas industriales que les permitan impulsar
e incrementar sus ganancias. En la actualidad manejan maquinas de poca

tecnologia, siendo necesaria la implementacion de tecnologia de punta.

5. ¢Qué ventajas y desventajas observa usted en la produccién que

tienen otras asociaciones de costura artesanal?

TABLA # 7: Ventajas y desventajas del proceso de costura

VENTAJAS FRECUENCIA | DESVENTAJAS FRECUENCIA
Mano de obra calificada 15 Falta de apoyo 15
Suficiente creatividad 14 Falta de materiales 15
Otros 4 Otros 14
TOTAL 33 TOTAL 44

Fuente: Entrevista a expertos
Elaborado por: Carlos Bacilio Gonzabay

Los entrevistados ven muchas falencias sobre el proceso de produccién de costura
artesanal, y durante sus vidas profesionales han observado las siguientes ventajas

y desventajas:

VENTAUJAS: Las costureras tienen mano de obra calificada para cumplir con la
diversidad de prendas, tienen creatividad suficiente para prosperar y asi cumplir

con un proceso calificado.

DESVENTAJAS: Entre las desventajas, estas damas presentan es la falta de
apoyo, esto no les permite tener una visibn mayor en la creacion de
microempresas, otra desventaja es la falta de capacitacion constante, que las
entidades no las incentivan, y por ultimo la falta de recursos no les permite

cumplir con sus tareas.
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6. ¢Desde su punto de vista que deben hacer las costureras artesanales

para ser competitivas?

TABLA # 8: Lo que deben hacer para ser competitivos

ALTERNATIVAS FRECUENCIA
Agruparse 15
Comercializar sus productos 15
Buscar apoyo 8
Capacitacion continda 4
TOTAL 42

Fuente: Entrevista a expertos
Elaborado por: Carlos Bacilio Gonzabay.

Los entrevistados manifiestan que las costureras artesanales para ser competitivas,
deben agruparse para fortalecer la actividad de este sector, con esta union
recibirdn el apoyo tanto publico como privado que necesitan, pues asi tendran
capacitaciones, creditos de las entidades financieras, comercializar sus productos
y lo mé&s importante tener relacion con otros gremios para realizar alianzas

estratégicas.

7. ¢Cuél es el rol de la tecnologia en la produccion de prendas de vestir

en el cantén Santa Elena?

TABLA # 9: Rol de la tecnologia en la produccion

ROL FRECUENCIA
Es de gran importancia 15
Obtienen productos de calidad 6
TOTAL 21

Fuente: Entrevista a expertos
Elaborado por: Carlos Bacilio Gonzabay.

Los entrevistados coinciden que el rol de la tecnologia en la produccion de las
prendas de vestir en el canton Santa Elena es de gran importancia porque es la
unica forma que ellas puedan ser mas competitivas, pues teniendo una buena

tecnologia siempre se va a tener productos de calidad, estamos en un mundo
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globalizado y es recomendable aplicar la tecnologia para la diversificacion de
prendas de vestir.

8. ¢Para optimizar recursos que estrategias de produccidén recomendaria

a las costureras artesanales?

TABLA # 10: Estrategias de produccion

Estrategias FRECUENCIA
Deben capacitarse 15
Innovar sus productos 10
Alianzas de mercado 10
TOTAL 35

Fuente: Entrevista a expertos
Elaborado por: Carlos Bacilio Gonzabay

Se preguntd a los profesiones sobre que estrategias de produccion deberian
realizar las costureras artesanales para optimizar recursos y nos supieron
manifestar que, es necesario capacitarse, realizar alianzas con otros mercados para
dar a conocer y vender los productos al por mayor, pero sobre todo innovar las
prendas de vestir cada cierto tiempo ya en nuestro medio el clima se vive de

diferentes estaciones.

9. ¢Cudles serian los principales mercados de destino con la
diversificacion de las prendas de vestir de las costureras artesanales si

se aplicaria la alta tecnologia?

TABLA # 11: Mercados de destino

MERCADOS FRECUENCIA
Satisfacer mercado interno 15
Abrirse a otros mercados 11
Turismo 1
TOTAL 27

Fuente: Entrevista a expertos
Elaborado por: Carlos Bacilio Gonzabay
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Los profesionales coinciden que los principales mercados de destino para que
haya una diversificacion de prendas de vestir si se obtendria nuevas tecnologias es
primero satisfacer el mercado interno, debido que en la actualidad los
comerciantes tienen que trasladarse a otras provincias para adquirir los productos,
luego la oportunidad de expandirse hacia las provincias del Guayas, Manabi y

otras.

También manifiestan que estamos en un area donde existen balnearios y que
constantemente nos visitan turistas, pues este seria otro mercado de consumo para

seguir ofertando las prendas de vestir.

10. ¢Si usted fuera el director del MIES en la provincia de Santa Elena

que haria para mejorar la produccion de las costureras artesanales?

TABLA # 12: Expectativas como director del MIES

LO QUE HARIA FRECUENCIA
Facilitar créditos 15
Brindar capacitacion 14
Motivar al sector artesanal 12

TOTAL 41

Fuente: Entrevista a expertos
Elaborado por: Carlos Bacilio Gonzabay

Si los entrevistados fueran director del MIES en la provincia de Santa Elena, lo
que harian es mejorar la produccion de las prendas de vestir es brindar a las
costureras artesanales capacitacion en todas sus ramas porque no solamente es dar
a conocer como se realiza la actividad; sino también, que sean innovadoras y se
desarrollen como microempresarias seria muy satisfactorio que las artesanas
tengan su propia empresa, también la facilidad de adquirir créditos para que
puedan alcanzar el desarrollo necesario y por Gltimo tengan relaciones con otras
agrupaciones nacionales o internacionales, esto motiva a las damas costureras

como emprendedoras
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11. ¢Qué opinion le merece a usted, la conformacion de una asociacion
como medio para incrementar la produccion de costura artesanal en

el cantén Santa Elena?

TABLA # 13: Opinion de conformacion de una asociacion

OPINION FRECUENCIA
Son mas fortalecidas 15
Tienen mayor consolidacion 13
Se tendria una estadistica 2
TOTAL 30

Fuente: Entrevista a expertos
Elaborado por: Carlos Bacilio Gonzabay

Los entrevistados coinciden que las costureras artesanales del cantén Santa Elena
puedan incrementar su produccion conformando una asociacion, seria algo muy
importante para las artesanas ya que se llagaria una mayor consolidacion, asi se
fortalecerian y buscarian recursos para el cumplimiento de sus objetivos; ademas,

mencionan que asi, se tendria una estadistica sobre la evolucion en este sector.

12. ;Qué acciones recomendaria a las costureras artesanales del cantén
Santa Elena para que mejoren la calidad de sus productos?

TABLA # 14: Recomendacion para mejorarla calidad de los productos

ACCIONES FRECUENCIA
Asociarse 15
Adgquirir tecnologia 15
Contar con alianzas estratégicas 7

TOTAL 37

Fuente: Entrevista a expertos
Elaborado por: Carlos Bacilio Gonzabay

En lo que respecta a las acciones, las costureras artesanales del cantdn Santa Elena
deberian realizar es, mejorar la calidad de sus productos. Los entrevistados
recomiendan que primero deben asociarse, asistir a seminarios e integraciones,
tener alianzas estratégicas con otras agrupaciones; luego, la obtencién y aplicacion

de buena tecnologia para la diversificacion de prendas de vestir.
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13. ¢Segun su opinién a que instituciones le corresponde impulsar el
mejoramiento de la costura artesanal en el canton Santa Elena?

TABLA # 15: Instituciones que deberian impulsar la costura artesanal

INSTITUCION FRECUENCIA
MIPRO 14
MIES - IEPS 10
JNA 9
TOTAL 33

Fuente: Entrevista a expertos
Elaborado por: Carlos Bacilio Gonzabay

Segun la opinion de los entrevistados, ellos nos cuentan que las instituciones a
quienes le corresponden impulsar el mejoramiento de la costura artesanal en el
Cantéon Santa Elena son el Ministerio de la Productividad - MIPRO vy el
Ministerio de Inclusion Econémica y Social - MIES, estas entidades son las
responsables de fortalecer ain mas al sector artesanal en nuestro medio; por lo
tanto, la Junta Nacional del Artesano - JNA) deberia impulsar ain mas esta

actividad.
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3.4 ANALISIS E INTERPRETACION DE LAS ENCUESTAS A LAS
DAMAS COSTURERAS

1. ¢Le gustaria formalizar una asociacion de corte y confeccion?

TABLA # 16: Formalizar una asociacion de corte y confeccion.

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Si 13 100%
No 0 0,0%
Total 13 100%

Fuente: Encuestas a socias
Elaborado por: Carlos Bacilio Gonzabay

GRAFICO # 1: Formalizar una asociacion de corte y confeccion

0%

B Si

B No

100%

Fuente: Encuestas a socias
Elaborado por: Carlos Bacilio Gonzabay

Se les pregunto a las costureras artesanales si les gustaria formalizar una
Asociacion de corte y confeccion y en la grafica se puede evidenciar que todas las
socias tienen el interés de organizarse para la creacion de la Asociacion de corte y

confeccion “EL Buen Vestir”, en el cantén Santa Elena.
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2. ¢A quiénes entrega sus costuras con mayor frecuencia?

TABLA # 17: Costuras con mayor frecuencia

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Entidades publicas 0 0,0%
Entidades privadas 4 30,8%
Publico en general 8 61,5%
Otras 1 7,7%

Total 13 100%

Fuente: Encuestas a socias
Elaborado por: Carlos Bacilio Gonzabay

GRAFICO # 2: Costuras con mayor frecuencia
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M Entidades privadas
M Pablico en general

M Otras

Fuente: Encuestas a socias
Elaborado por: Carlos Bacilio Gonzabay

La mayor parte de los trabajos de corte y confeccion que realizan las costureras
artesanales lo hacen al publico en general, seguido de las entidades privadas que
seria un buen segmento para ganar mercado, por otro lado existe un menor

porcentaje donde solo realizan trabajos personales.
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3. ¢Cuantas horas a la semana le dedica a la actividad de costura?

TABLA # 18: Tiempo de dedicacion a la costura

Alternativa Frecuencia Porcentaje
0 a 10 horas 5 38,5%
11 a 20 horas 7 53,8%
21 a 30 horas 1 7,7%
31 a 40 horas 0 0,0%
Mas de 40 horas 0 0,0%
Total 13 100%

Fuente: Encuestas a socias
Elaborado por: Carlos Bacilio Gonzabay

GRAFICO # 3: Tiempo de dedicacion a la costura
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M 0a 10 horas

M 11 a 20 horas
21 a 30 horas

M 31 a 40 horas

B M3s de 40 horas

Fuente: Encuestas a socias
Elaborado por: Carlos Bacilio Gonzabay

La grafica demuestra que las costureras artesanales le dedican hasta 20 horas
semanales a la actividad de costura, otras trabajan menos de 10 horas y solamente

una le dedica mayor tiempo a esta actividad.
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4. ¢Cuanto es el ingreso promedio que recibe usted mensualmente por
elaboracion de prendas de vestir?

TABLA # 19: Ingreso promedio mensual

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Menos de $ 200 13 100%
Entre $ 201 a $ 400 0 0,0%
Mas de $ 400 0 0,0%
Total 13 100%

Fuente: Encuestas a socias
Elaborado por: Carlos Bacilio Gonzabay

GRAFICO # 4: Ingreso promedio mensual
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Fuente: Encuestas a socias
Elaborado por: Carlos Bacilio Gonzabay

Las costureras artesanales por sus trabajos de corte y confeccidn reciben
mensualmente un ingreso promedio menor a $ 200.00 por parte de sus clientes, es

importante maximizar el segmento de mercado para obtener una mayor utilidad.
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5. ¢Como ha sido el comportamiento de sus ingresos los dos ultimos

anos?
TABLA # 20: Comportamiento / ingresos
Alternativa Frecuencia Porcentaje
Crecido 2 15,4%
Mantenido 4 30,8%
Decrecido 7 53,8%
Total 13 100%

Fuente: Encuestas a socias
Elaborado por: Carlos Bacilio Gonzabay

GRAFICO # 5: Comportamiento / ingresos

H Crecido
H Mantenido

= Decrecido

Fuente: Encuestas a socias
Elaborado por: Carlos Bacilio Gonzabay

Las encuestadas mencionan que los trabajos de corte y confeccién en estos dos
Gltimos afios han decrecido en comparacion a los afios anteriores que han tenido
ingresos favorables, otras consideran que el negocio de costura se ha mantenido y

en un menor porcentaje que ha crecido.
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6. ¢En qué meses tiene mayor demanda las confecciones de prendas de

vestir que usted realiza?

TABLA # 21: Meses de mayor demanda

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Abril 7 53,8%
Mayo 3 23,1%
Diciembre 3 23,1%

Total 13 100%

Fuente: Encuestas a socias
Elaborado por: Carlos Bacilio Gonzabay

GRAFICO # 6: Meses de mayor demanda

m Abril
B Mayo

= Diciembre

Fuente: Encuestas a socias
Elaborado por: Carlos Bacilio Gonzabay

De la 13 socias de la Asociacion de corte y confeccion “El Buen Vestir” se les
pregunté en que meses ellas tienen una mayor demanda para la elaboracion de
prendas de vestir, y ellas sefialan que los meses de mayor demanda son Abril,

Mayo y Diciembre por lo que son meses de época escolar y fiestas.
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7. ¢Qué clase de maquinas de coser utiliza para confeccionar las prendas
de vestir?

TABLA # 22: Tipos de maquinas que utilizan

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Casera 10 76,9%
Semi-industrial 3 23,1%
Industrial 0 0,0%
Total 13 100%

Fuente: Encuestas a socias
Elaborado por: Carlos Bacilio Gonzabay

GRAFICO # 7: Tipos de maquinas que utilizan

0%
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= Industrial

Fuente: Encuestas a socias
Elaborado por: Carlos Bacilio Gonzabay

Se les pregunto a las damas costureras sobre qué tipo de maquinas de coser utiliza
para la confeccién de prendas de vestir y la grafica nos muestra que la mayor parte
de las costureras solo utilizan maquinas de coser de tipo casera y semi-industrial
se puede evidenciar que todas no utilizan maquinas industriales en el proceso de

elaboracion de prendas de vestir.
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8. De las siguientes alternativas. ¢Qué tipo de prendas confecciona méas?

TABLA # 23: Prendas que mas confeccionan

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Caballeros 1 7,7%
Damas 4 30,8%
Nifas(os) 6 46,2%
Otros 2 15,4%

Total 13 100%

Fuente: Encuestas a Socias
Elaborado por: Carlos Bacilio Gonzabay

GRAFICO # 8: Prendas que més confeccionan

B Caballeros
B Damas
™ Nifias(os)

B Otros

Fuente: Encuestas a socias
Elaborado por: Carlos Bacilio Gonzabay

A las damas costureras se les pregunto sobre qué tipos de prendas confeccionan
mas y ellas sefialan que los trajes de nifios y nifias son la méas confeccionadas
seguido de las prendas de vestir para damas, en un porcentaje minimo se

encuentran las prendas de caballeros que son las de menor demanda.
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9. ¢En qué lugar adquiere los materiales e insumos para la confeccion de
prendas de vestir?

TABLA # 24: Lugar de compra de materiales

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Santa Elena 4 30,8%
Guayaquil 8 61,5%
Otros 1 7,7%
Total 13 100%

Fuente: Encuestas a socias
Elaborado por: Carlos Bacilio Gonzabay

GRAFICO # 9: Lugar de compra de materiales

B Santa Elena
W Guayaquil

W Otros

Fuente: Encuestas a socias
Elaborado por: Carlos Bacilio Gonzabay

Para la adquisicién de materiales e insumos para la confeccion de prendas de
vestir se apreciar en la grafica que las damas costureras deben trasladarse hasta la
ciudad de Guayaquil para comprar sus materiales, son pocas las que compran en
la localidad, esto dificulta el proceso de produccion ya que no cuentan con los
materiales necesarios
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10. De las siguientes instituciones. ¢Cuéles apoyan la actividad de la

costura en la provincia de Santa Elena?

TABLA # 25: Instituciones de apoyo

Alternativa Frecuencia Porcentaje
El Estado 10 76,9%
La Prefectura 3 23,1%
Total 13 100%

Fuente: Encuestas a socias
Elaborado por: Carlos Bacilio Gonzabay

GRAFICO # 10: Instituciones de apoyo

M E| Estado

B La Prefectura

Fuente: Encuestas a socias
Elaborado por: Carlos Bacilio Gonzabay

Sobre las instituciones que deben apoyar la actividad de costura artesanal, las

damas costureras sefialan que debe ser el estado quien debe fortalecer el apoyo a

esta actividad y otros piensan que debe ser los gobiernos locales como la

prefectura
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11. ¢Ha recibido algun tipo de beneficio?

TABLA # 26: Beneficios recibidos

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Capacitacion 2 15,4%
Financiamiento 0 0,0%
Materiales 0 0,0%
Asistencia técnica 0 0,0%
Ninguno 11 84,6%

Total 13 100%

Fuente: Encuestas a socias
Elaborado por: Carlos Bacilio Gonzabay

GRAFICO # 11: Beneficios recibidos
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® Ninguno

Fuente: Encuestas a socias
Elaborado por: Carlos Bacilio Gonzabay

A los encuestados se les preguntd si alguna vez han recibido beneficios, y ellas
mencionan que no han recibido ningun tipo beneficio durante su desempefio como
costureras, lo que se puede evidenciar que las damas costureras necesitan
beneficios que les permitan desenvolverse y desarrollar actividades de vital

importancia para su formacion en la corte y confeccion de prendas de vestir.
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12. ¢ Qué tipo de maquina de costura ha utilizado a través del tiempo?

TABLA # 27: Maquinas de coser que mas domina

Alternativa Frecuencia Porcentaje

Punta recta 7 53,8%
Collaretera 0 0,0%
Ojaladora 0 0,0%
Elastiquera 0 0,0%
Overlock 6 46,2%
Botonera 0 0,0%

Total 13 100%

Fuente: Encuestas a socias
Elaborado por: Carlos Bacilio Gonzabay

GRAFICO # 12: Maquinas de coser que mas domina
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Fuente: Encuestas a socias
Elaborado por: Carlos Bacilio Gonzabay

La grafica demuestra que las costureras artesanales solo manejan y dominan las
maquinas de costura recta, otras costureras mencionan que solo saben manejar
maquinas Overlock, por tanto ninguna utiliza maquinas de costura de mayor

tecnologia
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13. ;(Cudles de estos organismos deberian brindar capacitaciones
continuas de la costura artesanal?

TABLA # 28: Organismos de capacitacion continua

Alternativa Frecuencia Porcentaje
MIES- IEPS 10 76,9%
JNA 3 23,1%
MIPRO 0 0,0%
Total 13 100,0

Fuente: Encuestas a socias
Elaborado por: Carlos Bacilio Gonzabay

GRAFICO # 13: Organismos de capacitacion continua
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Fuente: Encuestas a socias
Elaborado por: Carlos Bacilio Gonzabay

A los encuestados se les pregunto sobre las entidades que deberian brindar
capacitaciones en la actividad de costura artesanal, y la mayor parte menciona que
es el MIES quien deberia dar capacitaciones sobre esta actividad, sin embargo
otras damas expresan que debe ser la JNA (Junta Nacional del Artesano), lo que
se puede decir que la institucién que debe aportar a la actividad artesanal para
cambiar este sector productivo, es el MIES estableciendo politicas que motiven
este sector.
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3.4.1 Encuestas dirigidas a Poblacion Econdmicamente Activa del canton

Santa Elena

1. ¢Acude a las costureras para arreglo de sus prendas de vestir?

TABLA # 29: Uso de servicios en costura

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Siempre 77 45,0%
Casi siempre 45 26,3%
A veces 24 14,0%
Casi nunca 17 9,9%
Nunca 8 4,7%

Total 171 100%

Fuente: Encuestas a PEA - Santa Elena
Elaborado por: Carlos Bacilio Gonzabay

GRAFICO # 14: Uso de servicios en costura
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Fuente: Encuestas a PEA - Santa Elena
Elaborado por: Carlos Bacilio Gonzabay

La grafica indica que las personas siempre acuden a las costureras para arreglo de
sus prendas. De la misma manera otros ciudadanos expresaron que casi siempre
acuden. Estos porcentajes son importantes ya que un mayor porcentaje de la
poblacion acude con mayor frecuencia a estos lugares para satisfacer su

necesidad.
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2. ¢Qué tan satisfecho esta con el servicio que brindan las costureras
artesanales?

TABLA # 30: Satisfaccion en Tecnologias

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Muy satisfecha 1 0,6%
Satisfecha 21 12,3%
Ni satisfecha, ni insatisfecha 53 31,0%
Insatisfecha 72 42,1%
Muy insatisfecha 24 14%
Total 171 100%

Fuente: Encuestas a PEA - Santa Elena
Elaborado por: Carlos Bacilio Gonzabay

GRAFICO # 15: Satisfaccion en Tecnologias
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Fuente: Encuestas a PEA - Santa Elena
Elaborado por: Carlos Bacilio Gonzabay

A los ciudadanos se les preguntd qué tan satisfechos estdn con el servicio que
brindan las costureras artesanales, muchos estan insatisfechos, otros ni
satisfechos, ni insatisfechos, con esto se puede reconocer que la mayor parte de la
poblacion no estd conforme con la prestacion del servicio de las costureras

artesanales.
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3. ¢Qué les falta a las costureras para que satisfaga su necesidad como

cliente?
TABLA # 31: Satisfaccion de necesidades
Alternativa Frecuencia Porcentaje
Capacitacion 34 19,9%
Tecnologias 58 33,9%
Organizacion 79 46,2%
Total 171 100%

Fuente: Encuestas a PEA - Santa Elena
Elaborado por: Carlos Bacilio Gonzabay

GRAFICO # 16: Satisfaccion de necesidades
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Fuente: Encuestas a PEA - Santa Elena
Elaborado por: Carlos Bacilio Gonzabay

Se les preguntd a los encuestados por las falencias que tienen las costureras y la
poblacion menciona que tienen poca organizacion, lo que se puede decir que las
costureras artesanales les falta organizaciéon para después buscar beneficios que

suplan la necesidades de los clientes
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4. ¢Qué tan adecuada es la tecnologia que utilizan las costureras
artesanales?

TABLA # 32: Tecnologia adecuada

Alternativa Frecuencia | Porcentaje
Muy adecuada 11 6,4%
Adecuada 22 12,9%
Ni adecuada, ni inadecuada 46 26,9%
Inadecuada 75 43,9%
Muy inadecuada 17 9,9%
Total 171 100%

Fuente: Encuestas a PEA - Santa Elena
Elaborado por: Carlos Bacilio Gonzabay

GRAFICO # 17: Tecnologia adecuada
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Fuente: Encuestas a PEA - Santa Elena
Elaborado por: Carlos Bacilio Gonzabay

A la Poblacion Econémicamente Activa del canton Santa Elena se les pregunto
qué tan adecuado es la tecnologia que utilizan las costureras artesanales, y
mencionan que la tecnologia es muy inadecuada porque no brindan innovaciones
en sus productos, esto se da por no contar con tecnologias que permitan

diversificar las prendas de vestir con acabados de calidad.
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5. ¢Qué les falta a las costureras artesanales para mejorar su proceso de

produccion?

TABLA # 33: Mejoras en el proceso de produccion

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Publicidad 41 24,0%
Espacio fisico 55 32,1%
Proveedores 75 43,9%

Total 171 100%

Fuente: Encuestas a PEA - Santa Elena
Elaborado por: Carlos Bacilio Gonzabay

GRAFICO # 18: Mejoras en el proceso de produccion
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Fuente: Encuestas a PEA - Santa Elena
Elaborado por: Carlos Bacilio Gonzabay

La gréfica demuestra que para mejorar la produccién de las costureras artesanales,

mencionaron que les faltan proveedores para que ellas puedan satisfacer las

necesidades de sus clientes ya que es importante contar con los servicios de corte

y confeccion.
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6. ¢DoOnde realiza sus compras de prendas de vestir?

TABLA # 34: Lugares de adquisicion de prendas de vestir

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Centros comerciales 113 66,1%
Almacenes 36 21,1%
Boutique 22 12,9%

Total 171 100%

Fuente: Encuestas a PEA - Santa Elena
Elaborado por: Carlos Bacilio Gonzabay

GRAFICO # 19: Lugares de adquisicion de prendas de vestir
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Fuente: Encuestas a PEA - Santa Elena
Elaborado por: Carlos Bacilio Gonzabay

Las personas respondieron que las prendas de vestir que utilizan las adquieren en
centros comerciales, otros lo hacen en los diferentes almacenes de ropa de la
localidad por lo tanto las prendas de vestir que confeccionan las costureras
artesanales se las debe comercializar en centros comerciales ya que estos lugares

son de mayor demanda.
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7. ¢Qué prendas de vestir compra con mas frecuencia?

TABLA # 35: Compras de vestimenta.

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Ropa de nifias(0s) 73 42,7%
Ropa para damas 61 35,7%
Ropa para caballeros 37 21,6%
Total 171 100%

Fuente: Encuestas a PEA - Santa Elena
Elaborado por: Carlos Bacilio Gonzabay

GRAFICO # 20: Compras de vestimenta
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Fuente: Encuestas a PEA - Santa Elena
Elaborado por: Carlos Bacilio Gonzabay

La grafica nos demuestra que las prendas de vestir que més compran las personas
son las prendas de vestir para nifias y nifios, otros adquieren ropas para damas y
muy pocos compran ropa para caballeros, es relevante que en la grafica la mayor
parte de la poblacion compra ropas para nifios y nifias, que seria el producto que

las damas costureras deben vender.
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8. ¢Qué deben recibir las costureras para que ellas puedan impulsar su
actividad?

TABLA # 36: Beneficios para impulsar actividad de costura.

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Créditos 65 38%
Capacitacion continua 76 44,4%
Apoyo de gobiernos 30 17,5%
Total 171 100%

Fuente: Encuestas a PEA - Santa Elena
Elaborado por: Carlos Bacilio Gonzabay

GRAFICO # 21: Beneficios para impulsar actividad de costura.
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Fuente: Encuestas a PEA - Santa Elena
Elaborado por: Carlos Bacilio Gonzabay

Para que las costureras artesanales puedan impulsar su actividad, la poblacion
menciona que deberian recibir capacitacion continua, por el contrario otras
personas manifestaron que les falta obtener créditos para mejorar y un grupo
menor piensa que les falta apoyo de los gobiernos, es importante evidenciar que
todos estos factores son importantes para que la actividad artesanal tenga un

impulso e impacto en las organizaciones.
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9. Si hubiese una asociacion de costureras de alta tecnologia. ¢Qué tan
probable seria que usted haga uso de sus servicios?

TABLA # 37: Probabilidad de usos de los servicios de costura

Alternativa Frecuencia | Porcentaje
Completamente probable 99 58,2%
Muy probable 47 27,2%
Poco probable 25 14,6%

Total 171 100%

Fuente: Encuestas a PEA - Santa Elena
Elaborado por: Carlos Bacilio Gonzabay

GRAFICO # 22: Probabilidad de usos de los servicios de costura
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Fuente: Encuestas a PEA - Santa Elena
Elaborado por: Carlos Bacilio Gonzabay

Se preguntdé a los ciudadanos del canton Santa Elena, que si hubiese una
asociacion con alta tecnologia, qué tan probable seria que ellas hagan uso de sus
servicios. La grafica nos demuestra que es completamente probable que hagan uso
de los servicios, otros muy probable, lo que se puede decir que la creacion de una

Asociacion tendria aceptacion en el mercad
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10. ¢ Cudl de estos organismos deberian impulsar la actividad de la
costura artesanal?

TABLA # 38: Organismos que deben impulsar la actividad textil

Alternativa Frecuencia Porcentaje
MIES 123 71,9%
MIPRO 32 18,7%
JNA 16 9,4%

Total 171 100%

Fuente: Encuestas a PEA - Santa Elena
Elaborado por: Carlos Bacilio Gonzabay

GRAFICO # 23: Organismos que deben impulsar la actividad textil.
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Fuente: Encuestas a PEA - Santa Elena
Elaborado por: Carlos Bacilio Gonzabay

Se pregunto a la poblacion del cantdon Santa Elena cuales serian los organismos
que deberian impulsar la actividad de costura artesanal. Los encuestados
mencionaron que deberia ser el M.LE.S., que incentive y motive a las
asociaciones para que puedan ser mas competitivas, mientras otros opinaron que

también debe fortalecer estas actividades es el MIPRO.
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3.5 CONCLUSIONES.

» Se determin6 que las costureras artesanales no cuenta con estrategias de
produccion, por lo que el 53,8% solo trabaja 20 horas semanales y el
38,5% le dedica a la actividad de costura solo 10 horas, esto se debe a la
falta de recursos y a la desorganizacion por no contar con horarios de

trabajo establecidos.

» En la Asociacion se analizd que no existe una amplia participacion en el
mercado, esto afecta los niveles de produccion, por tanto los productos no

son vendidos en lugares apropiados para comercializarlos

» El elemento que se identificd en el presente trabajo, que el 76,9% de las
costureras utilizan solo maquinas de costura recta y solo el 23,1% usan
maquinas semi-industriales, es necesario la adquisicion de tecnologia de

punta.

» Se determind que los bajos niveles de produccion se originan por la falta
de recursos, ya que el 43% de la poblacion menciona que brindan servicios
inadecuados al no contar con los materiales necesarios para la elaboracién

de las diferentes prendas de vestir hace que su demanda no sea frecuente.

» En el cantdn Santa Elena se evalué que no cuentan con asociaciones con
tecnologia de punta para la elaboracion de prendas de vestir, es evidente
que el 46,2% de la poblacion probablemente haga uso de sus servicios y el
22,2% muy probablemente, esto representa un 68,4% para la creacion de
una Asociacion de corte y confeccion para satisfacer las necesidades de los

clientes.
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3.6 RECOMENDACIONES.

» El grupo asociativo debe establecer horarios rotativos de trabajo que les
permita utilizar de manera eficiente los recursos y cumplir con las

exigencias de los clientes.

» Tener una amplia participacién de mercado para que la asociacion sea

reconocida en base a prestigio y calidad en sus productos.

» Adquirir tecnologia apropiada buscando la innovacion y el financiamiento
necesario para que las damas costureras puedan diversificar las prendas de

vestir y tener mejores ingresos.

» Mantener capacitaciones continuas para que las costureras artesanales
puedan ser mas eficaces y eficientes buscando siempre la innovacién en la

diversificacion de prendas de vestir.

» Formar una institucién organizada con estrategias, comprometida con la
sociedad y el ambiente, que elabore y ofrezca productos de calidad, que

satisfaga las necesidades de los clientes.
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CAPITULO IV

“PLAN DE ASOCIATIVIDAD PARA LA ASOCIACION DE CORTE Y
CONFECCION “EL BUEN VESTIR”, DEL CANTON SANTA ELENA,
PROVINCIA DE SANTA ELENA, ANO 2015”.

4.1 PRESENTACION.

En base a la necesidad determinada a través del trabajo de investigacion, se
elabora esta propuesta enfocada a estrategias de produccion en la elaboracion de
prendas de vestir a través de un analisis situacional y disefiar un Plan de

Asociatividad para la Asociacion de corte y confeccion “El Buen Vestir”.

Gracias al espiritu de colaboracion por parte de las socias, profesionales en el
tema y posibles clientes, se logro evidenciar esta necesidad, tomando en cuenta
que la organizacion debe utilizar de una manera eficiente la aplicacion de los
recursos para el mejoramiento de la productividad, es muy importante que se
impulse el desarrollo y la competencia frente a otras instituciones que buscan
evolucionar y ofrecer mejoras, incluso ofrecen bajos costos por el mismo servicio

para ganar mayor demanda.

Al tener un establecimiento mas organizado, con un buen servicio al cliente y
proyeccion estratégica, permite tener una buena imagen, lo que va a permitir tener
una ventaja competitiva, la Asociacién de corte y confeccion “El Buen Vestir”,
lograra mejorar la productividad con la implementacion de nuevas tecnologias,
pues como se consiguid evidenciar en las encuestas existen falencias que en un
momento dado, hard que la competencia gane terreno, ofreciendo mejores

proyecciones que captard mayor mercado, lo que podria afectar a la Asociacion.
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4.2 ASPECTOS BASICOS.

4.2.1 Justificacion de la propuesta.

El presente trabajo de investigacion de acuerdo a la tesis planteada, cumple con
los requerimientos que estipula la Universidad Estatal Peninsula de Santa Elena -
U.P.S.E., basadas a las exigencias de la Ley Organica de Educacion Superior -
L.O.E.S., por tal motivo se ha elaborado la siguiente propuesta que habla de las
incidencia de las estrategias de produccion en la elaboracién de prendas de vestir a
través de un andlisis situacional para disefiar un Plan de Asociatividad para la
Asociacion de corte y confeccion “El Buen Vestir”, del cantdon Santa Elena,

provincia de Santa Elena,

La presente propuesta presenta de forma ordenada y sistemética lo relacionado a
la parte legal y en la elaboracion de estrategias que permitan el buen
direccionamiento a mejorar la productividad y competitividad, ademas cumple
con los objetivos de desarrollo del Plan Nacional del Buen Vivir 2013 — 2017,
puesto que favorece a las damas costureras de la asociacién, segun lo dispuesto
por la Constitucion de la Republica del Ecuador.

Se logro tener una informacion real de la situacion actual de la Asociacion que
permite una mejor elaboracién de estrategias para su formalizacion e
implementacién y de esta manera buscar fortalecerse como asociacion,
diversificar sus productos y brindar un servicio de calidad que retna las

exigencias de los clientes en la provincia de Santa Elena.

Por altimo, el trabajo de titulacion favorece a los resultados y objetivos que
persiguen las costureras artesanales favoreciendo de esta manera el desarrollo
enddgeno de la economia urbana marginal tal como lo requiere la actual politica

del Estado Ecuatoriano aportando con el desarrollo de la matriz productiva.
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4.2.2 Objetivo de la propuesta.

Implementar la propuesta de asociatividad para el mejoramiento de los niveles de
produccion en la diversificacion de prendas de vestir mediante la optimizacion de

recursos y el aprovechamiento adecuado de la tecnologia y la mano de obra.

4.2.3 Objetivos especificos.

» Alcanzar una produccion obteniendo productos de calidad que genere
ingresos para mejorar el nivel de vida de sus integrantes.

» Lograr la diversificacion de prendas de vestir utilizando tecnologia
adecuada en el proceso de produccion.

» Conseguir capacitacién continua para las costureras y garantizar la

competitividad

4.2.4 Operatividad de la propuesta.

La operatividad de la propuesta para mejorar la productividad de la Asociacion de
corte y confeccion “El Buen Vestir” se basa en tres actividades necesarias y de
vital importancia para el desarrollo y fortalecimiento de la institucion, entre los

cuales se menciona las siguientes:

Actividad Administrativa.-Esta es una actividad de apoyo, segun la cadena de
valor en lo referente a la administracion es muy importante ya que la Asociacion
de corte y confeccion “El Buen Vestir”, a través de los diferentes departamentos
se puede realizar otras gestiones para adquirir los materiales e insumos, la
tecnologia necesaria y lo més importante direccionar y planificar actividades que

coadyuven al manejo eficiente de los recursos.

Actividad Productiva.- Esta es una actividad primaria que se enfoca al proceso

de produccion por lo que las damas costureras gracias a su experiencia y
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creatividad podran diversificar sus prendas de vestir con los materiales e insumos
necesarios, con la adquisicion de tecnologia de punta y asi aumentar la

produccién.

Actividad Comercial.- Esta actividad comprende la comercializacion de las
prendas de vestir al publico en general y la oferta de prendas de vestir a los
centros comerciales ya que el objetivo es ser reconocidos en nuestra provincia de

Santa Elena.

4.3 ADMINISTRACION DE LA PROPUESTA.

4.3.1 Planificacion.

La responsabilidad de la Asociacion esta conformada por su directiva quienes
trabajaran de manera conjunta en la busqueda de beneficios para las damas
costureras que forman parte de esta agrupacion, el directorio es el encargado de
planificar cada una de las actividades en lo referente al proceso de
implementacion y uso de los recursos entregados a la Asociacién de corte y
confeccion “El Buen Vestir’ de una manera ordenada y eficiente de tal manera

que puedan cumplir con los objetivos que persigue la institucion.

» Accion Participativa.

La accion participativa que se realizd en conjunto con las damas costureras me
permitié conocer sus inquietudes y criterios sobre la forma como elaboran sus
prendas de vestir, se establecié un analisis interno y externo en la que se obtuvo
soluciones importantes para el desarrollo de la propuesta en lo referente a las

estrategias de produccion.
» Reuniones semanales.

Las constantes reuniones que se realizaron permitieron conocer la iniciativa que

tienen al momento de colaborar con las diferentes actividades que se socializaron
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con las damas costureras, es evidente que todas tienen el mismo objetivo en

comun en formar parte de la Asociacion de corte y confeccion “El Buen Vestir”.

4.3.2 Recursos para el desarrollo de la propuesta.

La implementacion del plan de asociatividad entre las socias de la organizacion se

considera los siguientes recursos:

» Recursos legales.

La propuesta estd contemplada por las normas que dicta la Constitucion de la
Republica del Ecuador del afio 2008, La Ley Organica de Educacién Superior -
L.O.E.S, el Instituto de Economia Popular y Solidaria - I.LE.P.S., el Plan del Buen
Vivir 2013 - 2017, el Cddigo Organico de la Produccion y la Junta Nacional del
Artesano - J.N.A.

» Recursos humanos.

La Asociacion de corte y confeccion “El Buen Vestir” cuenta con un grupo de 13
personas dedicadas a la actividad de costura artesanal su experiencia y
conocimientos en el arte les ha permitido ser creativas y confeccionar variedad
deprendas de vestir tales como camisas, blusas, pantalones, etc., lo que se puede

mencionar que estan fortalecidas internamente.

Por otro lado también existe la parte externa para la formalizacion, desarrollo y
crecimiento de la Asociacién, ya que el Estado Ecuatoriano a través de sus
entidades como son: el Ministerio de Inclusion Econémica y Social - M.LE.S,
mediante el Instituto de Economia Popular y Solidaria - .LE.P.S y el Ministerio de
Industrias y Productividad - M.I.LPRO, que son las entidades que estan
incentivando y promoviendo el desarrollo para el fortalecimiento de la matriz

productiva en nuestro Pais, con ello otorgan créditos mediante las entidades
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financieras como la Corporacion Financiera Nacional - C.F.N., con cdmodos

interés para impulsar la pequefia y mediana empresa.

» Recursos materiales y tecnoldgicos.

Los materiales utilizados en la presente propuesta se basaron en informacion de
libros en cuanto a las estrategias de produccién y la utilizacién de una laptop con
internet para conocer y despejar dudas ya que se captaron videos e imagenes en lo

referente a la propuesta.

4.3.3 Metodologia de implementacion.

La implementacion del plan asociativo consiste en analizar y calificar a las
costureras artesanales con el fin de mejorar las diferentes técnicas a beneficio de
la Asociacion, innovar y dar mantenimiento a las maquinas, entregar productos de

calidad y diversificar los productos de prendas de vestir.

» Socializar la propuesta.

La propuesta se socializd con las costureras artesanales dando a conocer los
diferentes beneficios que se pueden conseguir si la agrupacion se formaliza como
la obtencion de recursos que ayuden a la diversificacion de las prendas de vestir,
también la agrupacion da saber las diferentes necesidades que tienen y dar
soluciones en el momento de la formalizacion de sus actividades en lo referente al

proceso de produccion.

» Capacitacion a los integrantes de la asociacion “El Buen Vestir”.
Consiste en instruir a las damas costureras para que adquieran conocimientos
sobre el proceso asociativo y los diferentes beneficios que obtienen al realizar un

trabajo en conjunto, es importante la capacitacion continua para el desarrollo de
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las actividades en la que se deben desenvolver y tomar decisiones a los problemas

que se susciten.

» Técnicas de comunicacion.

Es importante tener una comunicacion con los integrantes de la asociacién para la
busqueda de informacion necesaria de tal manera que exista ese nexo en sus
integrantes para evitar comentarios que no interrumpan el proceso asociativo, es
necesario tener una comunicacion efectiva estableciendo reuniones de tal manera

que no obstruya la elaboracién de las prendas de vestir.
» Control de actividades.

La presidenta de la asociacion realizard actividades mediante evaluaciones de
preguntas que estaran a su cargo, al recibir capacitaciones continuas es importante
llevar un control sobre los conocimientos adquiridos en el grupo asociativo y
conocer el grado de aceptacion para el aprovechamiento de los recursos en base a

los temas que se impartan.

DESARROLLO DE LA PROPUESTA.

4.4 DATOS DE IDENTIFICACION DE LA ASOCIACION.
4.4.1 Razo6n social.

ASOCIACION DE CORTE Y CONFECCION “EL BUEN VESTIR”

4.4.2 Logotipo.

R i .t
CALIDAD DEL BUEN VESTIR
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El logotipo de la asociacion en lo que respecta a imagen es la utilizacion de
materiales y tecnologia de punta produciendo prendas de vestir de calidad. El

color azul representa la responsabilidad y el compromiso con nuestros clientes.

4.4.3 Slogan.

“LA CALIDAD DEL BUEN VESTIR”

El slogan se determind en relacidn a los materiales e insumos de calidad que se
obtendran de acuerdo a las alianzas estratégicas que se realicen para la utilizacion

de materiales adecuados y duraderos.

4.5 FUNDAMENTOS ORGANIZACIONALES DE LA ASOCIACION DE
CORTE Y CONFECCION “EL BUEN VESTIR”

45.1 Filosofia.

La Asociacion de corte y confeccion el “Buen Vestir”, se constituira en el cantén
Santa Elena con el propdsito de ser pioneros en diversificacion de prendas de
vestir, entregando prendas de calidad aplicando la innovacion tecnoldgica,

responsabilidad y honestidad en la provincia de Santa Elena.
45.2 Mision.

Disefar y comercializar variedad de prendas de vestir para damas, caballeros,
nifias y nifios, aplicando la innovacion tecnoldgica, materiales e insumos de
calidad, ofertando trabajos con responsabilidad, honestidad y compromiso para

satisfacer a nuestros clientes en la provincia de Santa Elena.

45.3 Vision.

Ser una organizacion con volumenes significativos de produccion en la

diversificacion de prendas de vestir para damas, caballeros, nifias y nifios
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utilizando los recursos de una manera eficiente y eficaz para cumplir con lealtad

las necesidades de nuestros clientes en la provincia de Santa Elena.

45.4 Valores.

» Sentido de pertenencia: Este principio es muy importante para la
asociacion ya que todas tiene un mismo objetivo, las costureras artesanales
son la razén ser de la institucién por lo que son duefias de su propio
trabajo.

» Respeto: Debe existir el respeto entre ellas y con los clientes ya que es
una organizacion que desea ser reconocida no solo por sus compradores,
sino que sirva de ejemplo hacia las demas instituciones.

» Honestidad: La Asociacion de corte y confeccion “El Buen Vestir” debe
estar enfocada al compromiso con la verdad y ética, siempre ser honestos
con nuestros clientes, transparentes en todos los &mbitos.

» Lealtad: Las costureras para ganarse la confianza de los clientes siempre
tienen que estar atentas a las peticiones de los personas, no darles la

espalda, siempre que prime la amistad.

455 Objetivos.

Objetivo General.

Brindar a la poblacion de la provincia de Santa Elena prendas de vestir de calidad
que cubran las expectativas de los clientes, ganando mercado y prestigio en la

sociedad.

Objetivos Especificos.

» Ultilizar los recursos de manera eficiente para la minimizacion de costos

» Conseguir materiales e insumos de calidad
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> Realizar capacitaciones para el buen funcionamiento de los recursos y

atencién al cliente

4.6 ESTRUCTURA ORGANIZATIVA DEL EQUIPO ASOCIATIVO

La asociatividad de las damas costureras de la Asociacion de corte y confeccion
“El Buen Vestir” se rige en base a la estructura del organigrama que proporciona

el Instituto Nacional de Economia Popular y Solidaria - I.E.P.S.

CUADRO # 9: Organigrama de Asociaciones I.E.P.S.

ORGANO DE
GOBIERNO
Junta General
5RGAN 5RGANO DE
I Sl 1Y ADMINISTRADOR
DIRECTIVO CONTROL (RESPONSABLE)
Junta Directiva Junta de Vigilancia
AUDITORIA
PRESIDENTE BB
(Cuando sea
necesario)
SECRETARIO 3 vocales
principales
3 VOCALES 3 vocales
suplentes

Fuente: Instituto Nacional de Economia Popular y Solidaria
Elaborado por: Carlos Bacilio Gonzabay

4.6.1 Responsabilidades.

Las responsabilidades de cada uno de estos departamentos estan contempladas en
los estatutos que regirdn a la Asociacion de corte y confeccion “El Buen Vestir”.
(Ver Anexo # 13).
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4.6.2 Estructura organizativa de la asociacion de corte y confeccion “El
Buen Vestir”

El siguiente organigrama esta elaborado en base al requerimiento de este grupo de
personas que conforman la Asociacién de corte y confeccion “El Buen Vestir”
cuyo objetivo es la prestacion de bienes o servicios de costura. Estara conformada
por una junta de socios, quienes optaran por la inclusion de un representante de la
directiva barrial, si asi aceptaran, para que exista el nexo con representantes de

otras organizaciones para la obtencion de mejores proyectos.

CUADRO # 10: Organigrama propuesto para Asociacion de corte y

confeccién “El Buen Vestir”

JUNTA DE SOCIAS

SECRETARIA
ADMINISTRADOR
DEPARTAMENTO DE DEPARTAMENTO DE DEPARTAMENTO DE
MARKETING Y VENTAS FINANZAS PRODUCCION

OPERARIAS

Fuente: Asociacion de corte y confeccion “El Buen Vestir”
Elaborado por: Carlos Bacilio Gonzabay

De la Junta General de Socios:

La junta general de socias tendra como funcién principal la toma de decisiones en
lo referente a estrategias, politicas necesaria para la asociacion que logre
fortalecer el manejo eficiente de los recursos y cumpla con los objetivos mediante

loe elementos estratégicos.
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Cualidades:

» Trabajo en equipo.
> Relaciones de comunicacion.
» Valores Eticos.

» Capacidad de organizar, coordinar y tomar decisiones.

Funciones:

» Ejercer la representacion legal.
» Cumplir y hacer cumplir las disposiciones estatutarias y reglamentarias.
» Supervisar y controlar el movimiento econémico.

> Elaborar informe de actividades.

De la Presidenta.

Es el representante legal, es aquella persona que guia y dirige a la institucion en

las diferentes gestiones.

Cualidades:

» Liderazgo.
» Trabajo en equipo.
» Ser responsable y honesto.

» Capacidad de organizar, coordinar y tomar decisiones.

Funciones:

» Ejercer la representacion legal.
» Cumplir y hacer cumplir las disposiciones estatutarias y reglamentarias.
» Supervisar y controlar el movimiento econémico.

> Elaborar informe de actividades.
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De la Secretaria.
Cualidades:

» Habilidades comunicativas.
» Criterio propio.
» Capacidad de adaptacion a los cambios.

Funciones:

» Presentar informes al administrador.
» Suscribir en conjunto las convocatorias con el presidente.
» Tramitar las diferentes resoluciones.

» Receptar denuncias y solicitudes de ingreso de nuevos socios.

Del Administrador.

Funciones:

Proteger los bienes de la Asociacion.
Presentar informe de actividades cada mes a la junta de socias.
Seleccion del personal.

Control, monitoreo y evaluacion del desempefio.

vV V V V V

Motivacion e incentivo.

Del departamento de marketing y ventas.

Funciones:

Mantener contacto con los clientes.
Elaborar estrategias de publicidad.
Aplicar técnicas de ventas.

Llevar control sobre el registro de ventas.

vV V VYV V V

Brindar atencidn al cliente con honestidad
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Del departamento de finanzas.

Funciones:

Llevar la contabilidad de forma correcta.
Realizar y mantener el inventario actualizado.
Presentar informes y suscribir egresos en conjunto con el presidente.

Realizar y declarar todo tipo de impuestos.

vV V V V V

Elaborar presupuestos anuales.

Del departamento de produccion.

Funciones:

» Supervisar la correcta elaboracién de las prendas de vestir.
» Control de la produccién e inventarios.
» Control de volumenes de produccion.

» Optimizacion de recursos y control de calidad.

Operarias.

Funciones:

Seleccionar y cortar materia prima.
Disefar y elaborar las prendas requeridas.
Pegar etiquetas.

Planchar prendas.

YV V V VYV V

Realizar todo trabajo de costura.
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4.7 MODELO ASOCIATIVO DE LA ASOCIACION DE CORTE Y
CONFECCION “EL BUEN VESTIR”

CUADRO # 11: Modelo Asociativo para Asociacion de corte y confeccion

“E| Buen Vestir”

B
A
A
e
b’

e
AN

Al eemeeon g o
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4.8 PROCESO DE FORMALIZACION PARA LA ASOCIACION DE
CORTE Y CONFECCION “EL BUEN VESTIR”.

La propuesta planteada presenta los lineamientos que otorga la Superintendencia
de Economia Popular y Solidaria, para ello se realiz6 el siguiente proceso para la
formalizacion de la Asociacion de corte y confeccién “El Buen Vestir”.

» Acta de compromiso.

Es el documento que establece el contacto con el grupo de socias, ante el
Presidente del Comité Barrial del Barrio “La Crucita”, se pudo socializar y
establecer el compromiso de colaboracién para formalizar la Asociacion de corte

y confeccion “El Buen Vestir”. (Ver Anexo # 9).
» Convocatoria.

Previo a la compromiso de colaboracion, se procede a realizar una convocatoria
con la finalidad de formalizar una institucion y empezar a realizar la legalizacion

de la Asociacion de corte y confeccion “El Buen Vestir”. (Ver Anexo # 10).
» Acta de la Asamblea Constitutiva.

Para constituir esta organizacion y estar inmerso a lo que establece la ley se
realiz6 una Asamblea Constitutiva con el propdsito de formar un directorio
provisional integrado por un presidente, un secretario, un tesorero y vocales

principales y suplentes. (Ver Anexo # 11).
» Acta de constitucion.

El acta de constitucion para la Asociacion de corte y confeccion “El Buen Vestir”

contiene:

a) Lugary fecha donde se constitucion de la asociacion.
b) Expresion libre y voluntaria de las socias para constituir la organizacion.

c) Denominacion, domicilio y duracion.
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d) EI Objetivo social.

e) Monto del capital de apertura.

f) Nombres, apellidos, nacionalidad y numero de cédula de las socias
fundadoras.

g) NoOmina de la directiva provisional.

h) Al final, la firma de las socias fundadoras. (Ver Anexo # 12).

» Solicitud de reserva de denominacion dirigida al Superintendente de

Economia Popular y Solidaria.

Para la reserva de denominacion se solicité mediante escrito al Superintendente de
Economia Popular y Solidaria, indicando tres posibles nombres para establecer la
entidad de la Asociacion, en este caso para la Asociacion de corte y confeccion
“El Buen Vestir”. (Ver Anexo # 13).

» Otorgamiento de denominacion por el M.1.E.S.

Una vez enviada la solicitud de reserva de denominacion, el Ministerio de
Inclusiébn Econdmica y Social envia mediante memorando la notificacion
aprobando el nombre de la Asociacién otorgando un plazo de 90 dias para
presentar los requisitos para el otorgamiento de la personeria juridica, mediante

formatos oficiales establecidos por el .LE.P.S. (Ver Anexo # 14).

» Solicitud de Constitucion de Asociacion de corte y confeccion “El

Buen Vestir”.

La presidenta provisional mediante escrito solicita al Superintendente de
Economia Popular y Solidaria que dé inicio al trdmite para constituir la
Asociacion de corte y confeccion el “Buen Vestir”, estableciendo el lugar donde

funcionara y demas documentos para su constitucion. (Ver Anexo # 15).

» Certificacion del Secretario Provisional.

La secretaria provisional elabora la certificacion donde declara el dia en que se

efectud la Asamblea Constitutiva y se eligio el directorio provisional, también
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detallara el nombre de la Asociacion de corte y confeccion “El Buen Vestir”, la
Superintendencia verificara el cumplimiento de los requisitos contemplados en la

Ley y su Reglamento General. (Ver Anexo # 16).

» Listado de socias fundadoras de la Asociacion de corte y confeccién
“El Buen Vestir”.

La Asociacion de corte y confeccion “El Buen Vestir” consta con la participacion
de 13 damas costureras dedicadas a su oficio, interesadas y decididas a asociarse
para cumplir con los objeticos planteados y adquirir el compromiso mutuo de

obtener los beneficios y sacar adelante a la entidad.

La secretaria provisional certifica la nébmina de socias fundadores en el que costa

los siguientes datos:

a) Apellidos y nombres de las socias.

b) La ocupacion.

c) El ndmero de cedula de identidad.

d) El aporte inicial en base a tres salarios basicos.

e) La firma de responsabilidad de las socias fundadoras. (Ver Anexo # 17).
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CUADRO # 12: Listado de participantes de la Asociacion de corte y
confeccion “El Buen Vestir”

# APELLIDOS Y NOMBRES C.L

1 | AQUINO PANCHANA ROSA HERLINDA 0913786232
2 | BORBOR VILLON GRACIELA LOURDES 0917661605
3 | CACAO PRUDENTE NELLY FANNY 0913130688
4 | GONZABAY MENDEZ CRUZ REGINA 0912007028

5 | MENDEZ ROSALES ASUNCION MAGDALENA 0906126859

6 | ORRALA BORBOR LISBETH FERNANDA 2400130692
7 | PIZA RODRIGUEZ YANETH ROXANA 0916929011
8 | POZO CATUTO JENNY JOSEFINA 0914656715
9 | REYES DOMINGUEZ REYES LUCIA 0909497695
10 | SUAREZ YAGUAL JACINTA MAGDALENA 0917305388
11 | TOMALA GONZABAY MONICA DOLORES 0914827167
12 | VILLAO YAGUAL SARITA MARGARITA 0915375356
13 | VILLON LAINEZ FANNYGUADALUPE 0909331183

Fuente: Asociacion de corte y confeccion “El Buen Vestir”
Elaborado por: Carlos Bacilio Gonzabay

» Estatutos de la Asociacion de corte y confeccidon “El Buen Vestir”.

Los estatutos son los formatos que proporciona el I.LE.P.S. para que las socias

analicen e interpreten sus articulos, a falta de uno de los articulos que no estén
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contemplados en dichos estatutos las socias podran incluir derechos u

obligaciones que no se establezcan. (Ver Anexo # 13).

4.9 FUNDAMENTOS ESTRATEGICOS DE LA PROPUESTA.

4.9.1 Anadlisis F.O.D.A. de la Asociacion de corte y confeccion “El Buen

Vestir”

Se realiz6 un andlisis interno - Fortalezas y Debilidades y el andlisis externo -

Oportunidades y Amenazas con la participacion de las damas costureras.

CUADRO # 13: Matriz F.O.D.A. de la Asociacion de corte y confeccion “El
Buen Vestir”

Fortalezas (F) Debilidades (D)

1. Experiencia de las costureras en la | 1. Escasa capacitacion en area administrativa.
elaboracion de prendas de vestir. —
P 2. Cuentan con maquinaria de poca
2. Conocimientos para elaborar prendas de tecnologia.
vestir. . .
3. Escaso conocimiento de la técnica del
3. Capacidad de innovacion, creatividad en la benchmarking.
elaboracion de prendas de vestir. N .
P 4. Falta de capacitacion en el manejo de
4. El compromiso de cumplir con los magquinarias.
objetivos como Asociacion. . . .
5. Resistencia al cambio.
5. Precios accesibles.

Oportunidades (O) Amenazas (A)
1. Alianzas con otras instituciones para | 1. Variedad de productos de la competencia.
PN (o8 proEtiEies 2. Asociaciones bien establecidas con
2. Adquisicion de materiales de calidad con diversidad de productos.
ST CTEEES, 3. Cambio de tendencia a la moda.
Demanda de mercado.
4. Esparcimiento dentro de la provincia. % COTEETEREEaE)

Patrocinio del estado en esta actividad. 5. Politicas gubernamentales.

Fuente: Asociacion de corte y confeccion “El Buen Vestir”
Elaborado por: Carlos Bacilio Gonzabay
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4.9.2 Matrices de analisis para la Asociacion de corte y confeccion “El
Buen Vestir”.

4.9.2.1 Matriz de evaluacion de los factores internos.

Se realizé el analisis de la Matriz M.E.F.1. con la participacion de las costureras
de la Asociacion de corte y confeccion “El Buen Vestir” en la que cada una de las

damas daba su punto de vista y criterio.

CUADRO # 14: Matriz M.E.F.I. de la Asociacion de corte y confeccidn “El

Buen Vestir”

TOTAL
FORTALEZAS PESO | CALIF. PONDERADO
(1-4)
Experiencia de _Ias costureras en la elaboracion de 0.15 3 0.45
prendas de vestir.
Conocimientos para elaborar prendas de vestir. 0.15 3 0.45
Capacidad de innovacion, creatividad en la elaboracion
de prendas de vestir. Al 2 by
El compromiso de cumplir con los objetivos como 0.05 2 0.10
asociacion.
Precios accesibles 0.05 2 0.10
CALIF. TOTAL
DEBILIDADES PESO (1-2) PONDERADO
Escasa capacitacion en &rea administrativa. 0.10 1 0.10
Cuentan con maquinaria de poca tecnologia. 0.15 4 0.60
Escaso conocimiento de la técnica del benchmarking 0.05 2 0.10
Falta de capacitacion en el manejo de maquinarias. 0.10 2 0.20
Resistencia al cambio 0.10 1 0.10
TOTAL 1.00 2.30

Fuente: Asociacion de corte y confeccion “El Buen Vestir”
Elaborado por: Carlos Bacilio Gonzabay

La Asociacion de corte y confeccion “El Buen Vestir” de acuerdo a la Matriz
M.E.F.I. y segun las consideraciones que tuvieron las damas costureras se puede
evidenciar que existe una fuerte debilidad del 60%, debido que cuentan con
maquinaria de poca tecnologia que nos les permite diversificar sus productos de

prendas de vestir.
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Sin embargo, dentro de las fortalezas que tiene la Asociacion se puede mencionar

que existe su alto porcentaje del 45% en ponderacion en lo referente a la

experiencia y el conocimiento para elaborar prendas de vestir, esta fortaleza les ha

permitido seguir desempefidndose como costureras.

La Asociacion de corte y confeccion “El Buen Vestir” segun el total ponderado es

de 2.30, se podria decir que la organizacion tiene posiciones internas débiles, sin

embargo hay que reforzar las debilidades para que la Asociacion sea mas

competitiva en el mercado textil.

4.9.2.2 Matriz de evaluacion de los factores externos.

CUADRO # 15: Matriz M.E.F.E. de la Asociacion de corte y confeccion “El

Buen Vestir”

CALIF. TOTAL
OPORTUNIDADES PESO (1-4) PONDERADO
Alianzas con otras instituciones para exponer los 0.08 3 0.24
productos.
Aqu|s!C|on de materiales de calidad con centros 0.12 4 0.48
comerciales.
Demanda de mercado. 0.10 4 0.40
Esparcimiento dentro de la provincia. 0.12 4 0.48
Patrocinio del estado en esta actividad. 0.06 3 018
CALIF. TOTAL
AMENAZAS PESO (1-2) PONDERADO
Variedad de productos de la competencia. 0.14 1 0.14
Asociaciones bien establecidas con diversidad de 0.08 2 0.16
productos.
Cambio de tendencia a la moda. 0.08 2 0.16
Competencia agresiva. 0.12 1 0.12
Politicas gubernamentales. 0.10 2 0.20
TOTAL 1.00 2.56

Fuente: Asociacion de corte y confeccion “El Buen Vestir”
Elaborado por: Carlos Bacilio Gonzabay

La Asociacion de corte y confeccion “El Buen Vestir” tiene la gran oportunidad

de realizar alianzas estratégicas con otras entidades para adquirir tecnologia
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diversificar sus prendas de vestir y ser reconocidos dentro de la provincia de Santa

Elena.

Por otra parte la competencia agresiva de otras instituciones puede afectar los

objetivos de la asociacion, en lo referente a la tecnologia, la competencia nos lleva

ventaja ya que la tecnologia que utiliza la asociacion es muy obsoleta por lo tanto

no pueden obtener grandes volumenes de produccion.

La Asociacion de corte y confeccion “El Buen Vestir” segun el total ponderado se

dio en 2.56, se podria decir que la organizacion tiene una posicion externa

favorable ya que predominan las oportunidades y tienen buenas relaciones con los

clientes para realizar ventas o prestar sus servicios de costura y confeccion.

4.9.2.3 Matriz del perfil competitivo de la Asociacion de corte y

confeccién “El Buen Vestir”

CUADRO # 16: Matriz del perfil competitivo de la Asociacion de corte y

confeccion “El Buen Vestir”

COMPETENCIAS

Asociacion “EL BUEN

Asociacion “6 DE

Asociacion “RIO

VESTIR” ENERO?” VERDE”

FACTORES CLAVES TOTAL TOTAL TOTAL

DEL EXITO PESO | CALIF. | POND. | CALIF. POND. CALIF. | POND.
Participacion en el 0,10 3 0.30 3 0.30 3 0.30

mercado

Competitividad de precios 0.08 2 0.16 3 0.24 3 0.18
Posicién financiera 0.20 1 0.20 2 0.40 1 0.20
Calidad del Producto 0.12 3 0.42 3 0.42 3 0.42
Tecnologia 0.30 1 0.30 3 0.90 2 0.60
Lealtad del cliente 0.20 4 0.80 2 0.40 1 0.20
TOTAL 1.00 2.18 2.66 2.00

Fuente: Asociaciones de corte y confeccion “El Buen Vestir, 6 de Enero y Rio Verde”.
Elaborado por: Carlos Bacilio Gonzabay
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Segun la matriz competitiva en el cual se tomé como asociaciones competitivas a

la Asociacion de modistas 6 de Enero de la comuna Monteverde de la parroquia

Colonche y a la asociacion de costureras de la comuna Rio Verde del canton Santa

Elena. Por lo expuesto la Asociacion 6 de Enero lleva una ventaja competitiva

mayor, lo que significa que se deberian tomar decisiones al respecto para mejorar

la situacion competitiva de las costureras de corte y confeccion “El Buen Vestir”.

4.9.2.4 Matriz estratégica F.O.D.O. para la Asociacion de corte y

confeccién “El Buen Vestir”

CUADRO # 17: Matriz de analisis F.O.D.O. de la Asociacion de corte y

confeccion “El Buen Vestir”

FACTORES
INTERNOS

FACTORES
EXTERNOS

Fortalezas (F)
1. Experiencia de las costureras en la

elaboracién de prendas de vestir.

2.Conocimientos  para  elaborar
prendas de vestir.
3. Capacidad de innovacion,

creatividad en la elaboracién de
prendas de vestir.

4. El compromiso de cumplir con los
objetivos como Asociacion.

5. Precios accesibles.

Debilidades (D)
1. Escasa capacitaciobn en éarea
administrativa.

2. Cuentan con maquinaria de poca
tecnologia.

3.Escaso conocimiento de la
técnica del benchmarking

4. Falta de capacitacion en el
manejo de maquinarias.

5. Resistencia al cambio

Oportunidades (O)
1. Alianzas con otras instituciones

para exponer los productos.

2. Adquisicion de materiales de
calidad con centros comerciales.

3. Demanda de mercado.

4. Esparcimiento dentro de Ila
provincia.

5. Patrocinio del estado en esta
actividad.

FO
1.1; 2.2; 3.3 Establecer

estratégicas para que las costureras

alianzas

puedan exhibir sus prendas de vestir.

3.4; 4.4; 4.5 Tener buen ambiente de
trabajo para cumplir con nuestros
objetivos y ser reconocidos en la

provincia de Santa Elena.

DO
1.1; 3.3; 4.1 Capacitar al personal

para establecer alianzas estratégicas
con otras instituciones comerciales.

2.2; 2.5; 5.4 Adquirir tecnologia de
punta para ser mas competitivos y

diversificar las prendas de vestir.

Fuente: Asociacion de corte y confeccion “El Buen Vestir”

Elaborado por: Carlos Bacilio Gonzabay
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4.9.2.5 Matriz estratégica F.A.D.A. para la Asociacion de corte y

confeccién “El Buen Vestir”

CUADRO # 18: Matriz de analisis F.A.D.A.de la Asociacion de corte y

confeccion “ElBuen Vestir”

FACTORES
INTERNOS

FACTORES
EXTERNOS

Fortalezas (F)

1.Experiencia de las
costureras en la elaboracion
de prendas de vestir.

2.Conocimientos para
elaborar prendas de vestir.

3.Capacidad de innovacion,
creatividad en la
elaboracion de prendas de
vestir.

4.El compromiso de cumplir
con los objetivos como

Asociacion.

5.Precios accesibles.

Debilidades (D)

1.Escasa capacitacion en area
administrativa.

2.Cuentan con maquinaria de
poca tecnologia.

3.Escaso conocimiento de la
técnica del benchmarking

4.Falta de capacitacion en el
manejo de maquinarias.

5.Resistencia al cambio

Amenazas (A)

1. Variedad de productos de
la competencia.

2. Asociaciones bien
establecidas con
diversidad de productos.

3. Cambio de tendencia a la
moda.

4. Competencia agresiva.

5. Politicas gubernamentales

FA
2.4; 4.2 Capacitacion
continua para tener
conocimientos en

comercializacion.

5.1; 5.5 Establecer precios de
acuerdo a los costos y el

mercado

DA

1.2; 1.3 Ofertar productos con

materiales e insumos de
calidad.
2.2; 4.4 Adquisicion de

maquinas de coser con

tecnologia de punta.

Fuente: Asociacion de corte y confeccion “El Buen Vestir”

Elaborado por: Carlos Bacilio Gonzabay
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4.9.2.6 Matriz Boston Consulting Group - B.C.G. para la Asociacion

CUADRO # 19: Matriz de participacion de mercado - B.C.G.

de la Asociacion de corte y confeccion “El Buen Vestir”

ESTRELLA INTERROGANTE

PRENDAS DE VESTIR PARA OTRAS CLASES DE PRENDAS
NINOS Y NINAS DE TEMPORADA

PERROS

PRENDAS DE VESTIR PARA PRENDAS DE VESTIR PARA
DAMAS CABALLEROS

Fuente: Asociacion de corte y confeccion “El Buen Vestir”
Elaborado por: Carlos Bacilio Gonzabay

La Asociacion de corte y confeccion “El Buen Vestir” presenta sus productos a
través de la Matriz de participacién de mercado o Boston Consulting Group-
B.C.G. mediante las encuestas que se realiz6 a la poblacion del cantén Santa

Elena dio como resultado lo siguiente:
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> Producto Estrella.

Las prendas de vestir para nifias y nifios tienen una similar participacion de
mercado por lo que las costureras artesanales también deben diversificar prendas
de vestir para este segmento de mercado, en la actualidad existen prendas con
variedad de colores y disefios infantiles y que en el futuro podrian convertirse en

productos vaca.

» Producto Interrogante.

Las prendas de temporadas que son adquiridas de acuerdo a la ocasién y en las
diferentes épocas del afio por lo que cada temporada cambian su estilo de moda y

es necesario introducir estos productos en el mercado.

> Producto vaca.

Las prendas de vestir para damas tienen mayor participacion en el mercado debido
a la variedad de ropas que existe en muchos locales comerciales para aprovechar
la vanidad de las mujeres, estas prendas generan gran utilidad y sirven de apoyo

para comercializar otros productos.

» Producto perro.

Las prendas para caballeros tienen un segmento muy reducido ya que los hombres
tienen poco interés por la moda y son mas comunes en el momento de realizar las

compras de sus prendas de vestir.

4.9.3 Fuerzas de Michael Porter para la Asociacion de corte y confeccion
“El Buen Vestir”

Para diagnosticar el mercado en que estd inmersa la Asociacion de corte y
confeccion “El Buen Vestir”, se menciona las 5 fuerzas de Porter:
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CUADRO # 20: Las cinco fuerzas de Porter para la Asociacion de corte y

confeccion “El Buen Vestir”

Fuente: Asociacion de corte y confeccion “El Buen Vestir”
Elaborado por: Carlos Bacilio Gonzabay

» Amenaza de los nuevos competidores.

La Asociacion de corte y confeccion “El Buen Vestir” en la actualidad posee
competencias de instituciones muy reconocidas, ya que el sector comercial de
prendas de vestir es muy necesario para las necesidades de la poblacion por ende
se han creado nuevas asociaciones como la Asociacion “6 de Enero” y la
Asociacion “Rio Verde”, instituciones que se dedican a la actividad de costura,
estas entidades elaboran prendas de vestir tales como camisas, camisetas,

pantalones, ropa para nifios y nifias, sin embargo cabe recalcar que con la
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tecnologia que se va adquirir va a fortalecer la actividad de costura de la
asociacion, y con ello serd competitiva en el mercado ofertando prendas con

precios accesibles y de menor costo.

» Poder de negociacion clientes.

La Asociacion de corte y confeccion “El Buen Vestir” tiene clientes leales, gracias
a la honestidad y responsabilidad con que trabajan las damas costureras, esto les
permite ganar confianza, sin embargo al momento de negociacion con el cliente,
las costureras solicitan el 50% del costo total de la prenda de vestir que se van a
confeccionar para comprar los materiales e insumos, y el 50% restante, el cliente
cancela al momento de recibir las prendas ya confeccionadas. La Sra. Mdnica
Tomald, socia tiene gran influencia con diferentes entidades y personas que
solicitan costura por grandes volimenes, pues este nexo es de gran importancia

para la comercializacion de las prendas vestir.

» Amenaza de productos sustitutos.

En la provincia de Santa Elena existen mercados artesanales que realizan otros
productos de prendas de vestir de menor calidad y por ende a bajos precios,
también existen casas comerciales que ofertan variedades de prendas de vestir
elaboradas con telas mas econdémicas, sin considerar la calidad de tela o acabado

del producto.

» Poder de negociacion de los proveedores.

En nuestro medio existen pocos proveedores, pero la Asociacion de corte y
confeccion “El Buen Vestir” negociara con proveedores conocidos dentro de
nuestra provincia, tales como: Comercial “Botones y algo mas”, venta de telas “El
Cafonazo” y, comerciales fuera de la provincia para obtener materiales e insumos

de calidad, a precios accesibles y con servicio de entrega oportuna.
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» Rivalidad entre competidores.

Es importante destacar que existe mucha variedad de prendas de vestir para todo

gusto y edades, por lo que se requiere estar en constante comunicacién con

nuestros clientes para ser innovadores, estar pendientes por los cambios que se

realicen en la moda y de esta manera estar preparados para nuestra competencia,

en lo que respecta a la Asociacion de corte y confeccion “El Buen Vestir” tendra

tecnologia de punta que les permita ser competitivos.

4.9.4 Las 4 fuerzas competitivas de Michael Porter para la Asociacion de

corte y confeccion “El Buen Vestir”

CUADRO # 21: Las 4 Fuerzas Competitivas de Porter para la Asociacion de

corte y confeccion “El Buen Vestir”

Gobierno
M.IE.S.
Entidades
Financiera

Estrategia, Estructuray
Rivalidad Empresarial
Adquisicion de
tecnologia de calidad

!

Condiciones de
Factores
Materiales e
insumos de
calidad

INNOVACION
TECNOLOGICA PARA
MEJORAR LA
PRODUCTIVIDAD

Condiciones de
Demanda
Para todos los gustos
y preferencias en
Damas, Caballeros,
Nifias Nifos

l

Industrias Relacionadas
y de Apoyo
Botones y algo mas, El
Cafonazoy
comerciales de otras
provincias

Azar
Incursionar
en otros
segmentos
de mercado

Fuente: Asociacion de corte y confeccion “El Buen Vestir”
Elaborado por: Carlos Bacilio Gonzabay
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» Estrategia, Estructuray Rivalidad Empresarial.

La Asociacion de corte y confeccion “El Buen Vestir” tiene una amplia
participacion de mercado, gracias a sus conocimientos y experiencia en la costura
artesanal, tienen la fortaleza para continuar disefiando y confeccionando prendas
de vestir, la adquisicién de tecnologia de punta les favorecera para entregar

productos con acabados de calidad.

> Condiciones de Factores.

La asociacion trabaja con materiales de calidad, prendas de vestir con telas tipo
polo, la utilizacion de hilos nylon, en fin, se buscard una gama de materiales e
insumos para por elaborar prendas de calidad, asi mismo gracias a la tecnologia se

podré realizar innovaciones ya que las costureras artesanales son muy creativas.

> Industrias relaciones y de apoyo.

En la provincia de Santa Elena no existe un mercado amplio en la actividad de la
costura artesanal, las costureras que estdn constituidas trabajan de manera
organizada, mas no existe un mercado de industria textil asi mismo hay entidades
que ofrecen productos y maquinas de calidad para abastecer el mercado artesanal,
lo que si existe en nuestro medio son las entidades de apoyo como son los centros
comerciales Botones y algo mas, el Cafionazo y otros puntos de compra ubicados

en otras provincias.

> Condiciones de demanda.

En cuanto a las condiciones de la demanda la diversificacion de prendas de vestir
estd destinada para todo publico en general - damas, caballeros, nifias y nifios, ya
que en nuestro medio existe poder de compra para ofertar nuestros productos a

precios accesibles al mercado.
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4.9.5 Cadena de valor para la Asociacion de corte y confeccion “El Buen
Vestir”.

CUADRO # 22: Cadena de valor de Porter de la Asociacién de corte y

confeccion “El Buen Vestir”

SUMINISTRO DE MATERIALES

Compra de Utiles y suministro de oficina, materiales e insumos para la elaboracién de
prendas de vestir

ADMINISTRACION DE RECURSOS
Socias de la Asociacion de corte y confeccion El Buen Vestir

wn |
3
I
DESARROLLO DE TECNOLOGIA 8
Innovacion de maquinas de coser u otros &
=
&
INFRAESTRUCTURA DE LA ORGANIZACION n
Estara distribuido por el departamento administrativo, finanzas, produccion y marketing '-'I_J
=
w
LOGISTICA | OPERACIONES LOGISTICA MARKETING SERVICIOS C') |
INTERNA EXTERNA Y VENTAS |
Revisar |
Recepcion de Disefio Almacenamiento Publicidad maguinarias del |
materiales e Corte y confeccién y distribucion Promocion de procesoenla |
insumos Planchado fisica delas productos produccion de |
Tela, hilos, Empacado prendas de vestir Ofertas prendas de
botones vestir

Fuente: Asociacion de corte y confeccion “El Buen Vestir”
Elaborado por: Carlos Bacilio Gonzabay

El presente proceso asociativo presenta una cadena de valor en base a los
requerimientos y necesidades de la Asociacién de corte y confeccion “El Buen
Vestir”, dentro de las actividades de apoyo que necesita la Asociacion es la
adquisicion de suministros que son necesarios para el buen funcionamiento de la
organizacion y la produccién de prendas de vestir, aquello lleva consigo la
compra de Utiles de oficina y de materiales directos e indirectos para la
elaboracion de prendas de vestir, asi en lo referente a la administracion de los
recursos, conociendo que la parte de talento humano es necesario para la puesta en
marcha de la produccion y manejo de las maquinas de coser, las socias formaran

parte de este proceso ya que cuentan con una amplia experiencia, por consiguiente
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el desarrollo de tecnologias, se basa a la obtencién de maquinas industriales de
punta para obtener acabados de calidad y por dltimo la infraestructura de la
organizacion estd comprendida por el departamento administrativo, finanzas,
produccion, marketing y ventas, que son departamentos de vital importancia para
el buen y eficiente funcionamiento de la organizacion; en este caso, la
organizacion requiere de direccidn, planificacion y ejecucion de actividades para

el cumplimiento y el empleo de los recursos.

Por otra parte, también estan las actividades primarias, que es el proceso donde
los materiales e insumos pasan a ser utilizados en los procesos de produccion por
las costureras de la Asociacion de corte y confeccion “El Buen Vestir”, también se
requiere de los diferentes tipos de telas, hilos, botones y demés materiales para
después pasar a una etapa de operacion en la que interviene la etapa de disefio,
corte y confeccion, planchado y acabado del producto, una vez que las prendas
estén completamente elaboradas pasan a un lugar de almacenamiento donde se
verificara su terminado y posteriormente ser empacado para la venta, el
departamento de marketing y ventas se encargara de la distribucion y venta del

producto terminado.

Es importante que una vez concluido con el proceso de produccion, al final revisar
la maquinaria y demas departamentos necesarios para la siguiente operacion, hay
que considerar y tener presente que los productos son de calidad elaborados con

tecnologia de punta.

4.9.6 Proceso productivo.

Para obtener el producto terminado se requiere que los materiales e insumos pasen
por un proceso productivo, es decir la parte técnica en la que cada una de los
materiales pasen por las diferentes maquinas que se van adquirir.

Para conocer de una mejor manera el proceso productivo se utilizara el método del
diagrama de flujos de operaciones, en este diagrama podemos observar el proceso

en gque los materiales e insumos se transforman en productos terminados.
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CUADRO # 23: Simbologia del flujo de proceso para la confeccion de
prendas de vestir

INSPECCIONES

OPERACIONES

BODEGA

TRANSPORTE

19400

INICIO O FIN DEL PROCESO

Fuente: Asaciacion de corte y confeccion “El Buen Vestir”
Elaborado por: Carlos Bacilio Gonzabay

4.9.6.1 Andlisis del proceso productivo

El sistema de produccion se lo realiza de acuerdo al pedido de los diferentes
clientes a nivel local, por el cual se detalla el proceso de produccion:

Disefio: El proceso inicia con la morderia en el area de disefio, esto se lo hace en
moldes de carton, seguidamente se realiza diferentes moldes segun sea | pedido,

luego se traslada al area de corte

Corte: Se coloca la tela en la mesa para ser doblada segun la cantidad del pedido,
se traza con los moldes ya realizados optimizando la materia prima, para después

realizar el corte.

Costura: se contara con grupos de trabajos establecidos por lo que se distribuye
el trabajo a cada una de ellas para que realicen diferentes disefios, entonces inicia

el proceso de confeccion de la prenda.

Planchado y etiquetado: En esta etapa se realiza los acabados de la prenda, al
mismo tiempo que se aplica un riguroso control de calidad dando lugar a que
prendas defectuosas regresen a su etapa de confeccion para ser rectificadas,, luego
son empacados de acuerdo al pedido especificando el tipo de prenda y su

destinatario final
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CUADRO # 24: Diagrama del Flujo de proceso para la confeccién de prendas
de vestir

Sacamos la materia prima de bodega para
empezar el proceso de elaboracion del producto

»Trasladamos la Materia Prima al taller de costura

O Se miden las piezas de acuerdo a las tallas de los
moldes

Se trasladan las piezas al area de cortado

Cortado: Se corta la tela con los moldes para las
respectivas prendas

»Pasan las piezas cortadas al area de costura

Costura: Se cosen las telas del proceso de cortado
para formar la prenda

»Una vez confecciuonadas las prendas pasan al area
de planchado

OPIanchado: se planchan las prendas de acuerdo a labores
» Se traslada el producto al cuarto de etiquetado

Etiquetado: Se etiqueta la prenda con el logo de la
empresa

Revision de la prenda de vestir

» Pasa a la empaquetadora

Se empaqueta la prenda para su respectivo
almacenamiento

»Traslado del producto terminado a la bodega
v Almacenamiento de los productos terminados

- Fin

Fuente: Asociacion de corte y confeccion “El Buen Vestir”
Elaborado por: Carlos Bacilio Gonzabay
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4.10 PLAN DE ACCION PARA LA ASOCIACION DE CORTE Y CONFECCION “EL BUEN VESTIR?”

CUADRO # 25: Plan de accién para la Asociacion de corte y confeccion “El Buen Vestir”

Problema principal: ;Cdmo inciden las estrategias de produccion en la elaboracién de prendas de vestir para la Asociacion de corte y confeccion “El Buen

Vestir” del canton Santa Elena, ano 2015?

Fin del Proyecto: Elaborar la propuesta de un plan de asociatividad para las
costureras de corte y confeccion “El Buen Vestir”, del canton Santa Elena

Indicador:
Encuestas y entrevistas

Propésito del proyecto: Mejorar las estrategias de produccion

Indicador: Socios, expertos y clientes

Obijetivo General: Evaluar la incidencia de las estrategias de produccién mediante un analisis situacional para la diversificacion de prendas de vestir.

Objetivos Especificos Indicadores Estrategias Actividades Control
Determinar como inciden las estrategias de
i L . -, Obtener productos de
produccion en la Asociacién de corte y En base de Direccionar el proceso de produccion . La asamblea de la
e . calidad para su s
confeccion “El Buen Vestir” en el canton encuetas e Asociacion
Santa Elena.
Analizar de qué forma afecta la tecnologia en En base a Adquisicion de nuevas tecnologias Obtener beneficios
q iy 9 entrevistas y q g Establecer alianzas La junta de socias
los procesos de produccion -
encuestas estratégicas
. . o - Establecer capacitaciones
Identificar que elementos inciden en la Capacitacion en cuanto a produccion y
diversificacion de la produccion de prendas Sl atencion al cliente [EVE €GOS La junta de socias
. P P encuetas Determinar costos de la ]
de vestir o
capacitacion
Elaborar instrumentos de investigacion En base a

mediante formatos sencillos y claros para la
obtencion de informacion veraz y confiable

encuestas y
entrevistas

Direccionar las diferentes actividades de
las socias

Fortalecer la comunicacion
entre las socias

La asamblea de la
Asociacion

Disefiar el modelo de asociatividad
considerando los resultados obtenidos en la
investigacion.

En base a
encuestas y
entrevistas

Mejorar los niveles de produccion para
diversificar sus productos

Elaborar estrategias de
produccién

La asamblea de la
Asociacion

Fuente: Asociacion de corte y confeccion “El Buen Vestir”

Elaborado por: Carlos Bacilio Gonzabay
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4.11 ESTRATEGIA COMERCIALIZACION PARA LA ASOCIACION
DE CORTE Y CONFECCION “EL BUEN VESTIR”.

4.11.1 Objetivo estratégico.

Posicionar a la Asociacion de corte y confeccion “El Buen Vestir” ofertando
prendas con acabados de calidad mediante el empleo eficiente de los recursos y el

trabajo honesto.

4.11.2 Penetracion en el mercado.

La comunicacion es importante para dar a conocer nuestros productos a través de
volantes y medios publicitarios se promocionaran las confecciones de productos,
ya que se requiere la fidelizacion de los clientes y que ellos sean portavoces del

trabajo que realiza en la Asociacion de corte y confeccion “El Buen Vestir”.

4.11.3 Segmentacion de mercado.

Segun el ultimo censo realizado por el INEC, en la provincia de Santa Elena se
encuentran radicadas 80.038 personas que forman parte de la Poblacién
Econdmicamente Activa del Cantén Santa Elena, de los cuales se escogid a 171
de aquellas personas los que nos arroja un total 12.380 personas con una demanda
de 4 unidades al mes y con una participacion de mercado del 6% y con un
supuesto de la demanda aproximada del 40% mensual, se establecié una demanda

mensual de 2.791 unidades y 33.492 anuales para poder producir.

4.11.3.1 Descripcién de productos.

Los productos seran ofertados al publico en general, se elaboraran prendas de

vestir de acuerdo a los gustos y preferencias para los clientes.
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CUADRO # 26: Descripcion de productos.

DESCRIPCION TALLAS COLORES PRECIO DISENO

Camisetas S, M, L, XL VARIOS $ 15,00

Pantalones S,M, L VARIOS $ 18,00

Blusas S,M, L VARIOS $12,00

Camisas S, M, L, XL VARIOS $15,00

Fuente: Presupuesto
Elaborado por: Carlos Bacilio Gonzabay

4.11.3.2 COSTO DE PRODUCCION.

CUADRO # 27: Camisas.

Materia Prima Camisa

Precio por metro de camisa 2,5
Unidades por rollo de tela (metros) 50
Precio promedio por unidad 2,5
Se necesita una unidad para las tallas S, M, L, X
M.O.D. | 1,58
Gastos Indirectos de Fabricacion
Hilo 0,02
Botones 0,04
Puio 0,45
Cuello 0,50
Total G.I.F. 1,01

Fuente: Presupuesto de camisas
Elaborado por: Carlos Bacilio Gonzabay
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CUADRO # 28: Pantalones

Materia Prima Pantalones

Precio por metro de pantalones 45
Unidades por rollo de tela (metros) 60
Precio promedio por unidad 4,5

Se necesita una unidad para las tallas S, M, L, X

M.O.D. | 1,58
Gastos Indirectos de Fabricacion
Hilo 0,02
Botones 0,04
Cierre 0,45
Total G.I.F. 0,51

Fuente: Presupuesto de pantalones
Elaborado por: Carlos Bacilio Gonzabay

CUADRO # 29: Blusas

Materia Prima Blusas

Precio por metro de faldas 3,5
Unidades por rollo de tela (metros) 50
Precio promedio por unidad 3,5

Se necesita una unidad para las tallas S, M, L, X

M.O.D. | 1,58
Gastos Indirectos de Fabricacion
Hilo 0,02
Botones 0,04
Elastico 0,09
Total G.1.F. 0,15

Fuente: Presupuesto de blusas
Elaborado por: Carlos Bacilio Gonzabay
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412 ESTRATEGIA DE IMPLEMENTACION DE RECURSOS
MATERIALES Y TECNOLOGICOS PARA LA ASOCIACION DE
CORTE Y CONFECCION “EL BUEN VESTIR”

4.12.1 Objetivo estratégico.

Adgquirir tecnologia de calidad para diversificar la produccion de prendas de vestir

y con ello mejorarlos niveles de productividad.

4.12.2 Estrategias.

» Solicitar crédito a la Corporacion Financiera Nacional para la adquisicion
de méaquinas de coser.
» Realizar alianzas estratégicas con empresas que nos proveeran de

materiales e insumos al por mayor con costos flexibles.

4.12.3 Actividades.

Adquirir tecnologia de acuerdo a las necesidades de los clientes y de esta manera
buscar competitividad para ello se presentara cotizaciones con el modelo, marca y
precio de las maquinas de coser. Se establecera contactos con los funcionarios del
M.L.E.S. presentando el proyecto para la implementacion de tecnologia.

La tecnologia que se desea implantar son las siguientes:

Maquina de coser costura recta Yuki 5 hilos.
Maquina Cortadora Grade.
Maquina Overlock Suntars.
Maquina RecubridoraYuki.

Maquina Bordadora Brother PR650 Fiva compacta.

YV V V VYV V V

Planchadora Brother.
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Maquina Pretinadora marca Jexx modelo 1506p.
Maquina Ojaladora Ind Tablero electrénico Brother.

Maquina Zigzag Yamata.

vV V VYV V

Maquina Elasticadora.

4.12.4 Tareas.

La Junta de directiva emitird a la Corporacion Financiera Nacional el proyecto
para su estudio y poder solicitar el crédito e invertir en la compra de las maquinas
de coser, estaran pendientes de que los requerimientos de la Asociacion de corte y

confeccion “El Buen Vestir” cumpla con los objetivos planteados en el proyecto.

4.12.5 Control.

El control de estas actividades estard a cargo la Presidenta de la Asociacion de
corte y confeccion “El Buen Vestir”, la Sra. Monica Tomala Gonzabay quien

establecera los diferentes contactos para la aprobacién del crédito.

4.13 ESTRATEGIA DE CAPACITACION PARA LA ASOCIACION DE
CORTE Y CONFECCION “EL BUEN VESTIR”.

4.13.1 Objetivo estratégico.

Incentivar a las damas costureras al manejo eficiente y eficaz de los recursos para
mejorar los niveles de producciéon de las prendas de vestir, fortaleciendo sus

conocimientos en el area de la costura artesanal.

4.13.2 Estrategias.

» Facilitar el proceso de actualizacion de conocimientos para la utilizacion

de los recursos materiales y tecnologicos.
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>

>

Apoyar y fortalecer técnicamente las diferentes habilidades y destrezas
que tienen en el proceso de produccidn textil.

Incentivar a las socias de la Asociacion de corte y confeccion “El Buen
Vestir” sobre la importancia de la capacitacion continua para mejorar la

atencion de los clientes y diversificar las prendas de vestir.

4.13.3 Actividades.

>

Ejecucion: Los presentes talleres se dictaran en el Comité Barrial del
Barrio “La Crucita” que es lugar donde siempre se realiza las reuniones, la
asistencia es obligatoria y tendra una duracion de 5 horas.

Coordinacion: El evento estara a cargo de la Presidenta que gestionara
para la participacion de un instructor.

Fechas: La capacitacion se la realizara en dos meses, los dias miércoles y
viernes de 8 de la mafiana a 1 de la tarde, ya que son los dias y el tiempo
en que las socias tienen mayor tiempo.

Dirigidos a: Las socias de la Asociacion de corte y confeccion “El Buen
Vestir”,

Instructor: Seran personas expertos en el tema con conocimiento en cada
una de las areas.

Politicas: Se evaluara a las costureras sobre los temas impartidos para
determinar la capacidad. Los asistentes recibiran un certificado de

participacion y aprobacion de los cursos.
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CUADRO # 30: Cronograma de capacitacion de innovacion tecnolégica y

disefio para las socias de la Asociacion de corte y confeccion “El Buen Vestir”

Dia del evento EVENTO TEMAS LUGAR
Manejo de maquinas de coser
FOIR DO l=ei2s Taller Proceso de las actividades para cada

Los dias miércoles

y viernes departamento Comité Barrial
8:00 am a 1:00 pm Talleres de eIaborac!on de prendas de La Crucita
vestir

(Instructores)

(Participantes) Miembros del EI I.E.P.S.

Socias Estudiantes de la U.P.S.E

Miembros del SECAP
Materiales a

Utilizar a. Manual de los temarios a. Manual de los temarios

b. Libreta de anotaciones
c. Lapicero, lapiz y borrador

b. Laptop, infocus o proyector,
c. Pizarra, marcadores y borrador

Fuente: Asociacion de corte y confeccion “El Buen Vestir”

Elaborado por: Carlos Bacilio Gonzabay

CUADRO # 31: Presupuesto de capacitacion para las socias de la asociacion

de corte y confeccién “El Buen Vestir”

COSTO COSTO

RECURSOS UNIDAD | CANTIDAD UNITARIO TOTAL

uUsD $ UsSD $

Recursos Materiales

Material impresos $ 90,00
Alquiler de infocus $ 30,00 $ 150,00
Cartucho canon color 1 $ 25,00 $ 75,00
Resmas papel bond, $ 4,00 $ 20,00
Anillados. $ 13,00
Papeleria a utilizar. $ 100,00
Boligrafos 1 13 $ 025 $ 3,25
Laptop $ 350,00
Almuerzos $ 39,00
Refrigerios $ 50,00
Total de recursos materiales $ 890.25

Fuente: Presupuesto de capacitacion
Elaborado por: Carlos Bacilio Gonzabay
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4.14 CRONOGRAMA PARA LA PROPUESTA DE LA ASOCIACION DE CORTE Y CONFECCION “EL BUEN VESTIR”

CUADRO # 32: Cronograma de la propuesta

MESES

ACTIVIDADES

ENERO

FEBRERO

MARZO

ABRIL

MAYO

JUNIO

JULIO

1

2

3

4

2

3

ESTABLECIMIENTO DEL ORGANIGRAMA

DECLARACION DE LA MISION, VISION,
VALORES Y OBJETICOS DE LA
ASOCIACION

ANALISIS FODA Y DETERMINACION DE
ESTRATEGIAS Y POLITICAS

APROBACION DE LOS ELEMENTOS
ESTRATEGICOS.

DETERMINACION DE LA PROPUESTA

EJECUCION DE LA PROPUESTA

IMPLEMENTACION DE TECNOLOGIAS

CAPACITACION

APLICACION DE LAS ESTRATEGIAS

10

POSICIONAMIENTO DE MERCADO

11

SEGUIMIENTO Y CONTROL

o

Fuente: Asociacion de corte y confeccion “El Buen Vestir”

Elaborado por: Carlos Bacilio Gonzabay
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4.15 PRESUPUESTO PARA LA PROPUESTA DE LA ASOCIACION DE
CORTE Y CONFECCION “EL BUEN VESTIR”

4.15.1 Estudio financiero.

Para la presente propuesta se obtendra las diferentes inversiones aun plazo

establecido de 5 afios de tal forma que es el tiempo donde se podra realizar una

valorizacion a la propuesta a implementar. El estudio comprende los estados

econémicos del proyecto, se condensa la informacion referente inversion del

proyectos, gastos de constitucion, proyeccién de ventas, resultados del ejercicio,

flujo de caja, fuentes y usos del efectivo, donde en base a indicadores como VAN,

TIR se puede determinar qué tan viable es el proyecto.

CUADRO # 33: Maquinaria, Equipos y Vehiculo

Activos Cant. | Costo Unit. | Costo Total | Vida Util
MAQUINARIAS AR0S

Maéquina de coser costura recta Yuki 5 hilos 2 $ 420,00 [$ 840,00 10
Maquina cortadora grade 2 $ 430,00 | $ 860,00 10
Maquina Overlock Suntars 2 $ 1.000,00 [$ 2.000,00 10
Maquina recubridoraY uki 2 $ 1.450,00 | $ 2.900,00 10
Maéquina bordadora Brother PR650 Feiya

Con‘jpacta Y 1 |'$ 440000 |$ 4.400,00 10
Planchadora Brother 1 $ 360,00 | $ 360,00 10
Maéquina pretinadora marca Jexx modelo 1508p 1 $ 1.750,00 [ $ 1.750,00 10
ll;/rlg?#é?a ojaladora Ind Tablero electrénico 1 $ 250000 | $ 250000 10
Magquina Zigzag Yamata 1 $ 700,00 | $ 700,00 10
Magquina elasticadora 1 $ 450,00 [ $ 450,00 10
Mesas para cortar 2 $ 350,00 |$ 700,00 10
Mesas para maquinas 9 $ 60,00 [$ 540,00 10
Acondicionador aire Split Panasonic 28000btu 1 $ 1.500,00 [$ 1.500,00 10

VEHICULO
Vehiculo marca Mitsubishi Canter (4 toneladas) 1 $ 12.000,00 | $ 12.000,00 10
EQUIPOS

Juego de escritorios 1 $ 32048 |$ 320,48 5
Computadores de escritorio 1 $ 800,74 |$ 800,74 3
Impresoras tinta continua HP 1 $ 110,00 |$ 110,00 3
Teléfono Panasonic 1 $ 3500 |$ 35,00 2
Dispensador de agua SMC 1 $ 140,25 |$ 140,25 3
TOTAL INVERSION $ 32.906,47

Fuente: Presupuesto de activos fijos
Elaborado por: Carlos Bacilio Gonzabay
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CUADRO # 34: Materiales y Suministros

. Costo Anual
. Unidad de .
Activos Medida | Cantidad |  Costo Costo
Unitario Total
Alfileres Caja 2 $ 0,9 | $ 1,80
Aguja de Overlock 15 $ 0,40 [ $ 6,00
Cinta métrica 13 3$ 1,00 | $ 1,.00
Cierres 30 $ 0,30 | $ 4,00
Carretel 20 3 025 | $ 5,00
Hilo Nylon 50 $ 0,80 | $ 40,00
Eléasticos Metro 30 $ 0,20 | $ 6,00
Figurines 6 $ 1,20 | $ 7,20
Remaches Docenas 5 $ 1500 |$ 75,00
Tijeras 15 $ 2,00 | $ 30,00
Tizas Cajas 2 3$ 250 | $ 5,00
Vara regla 5 $ 210 | $ 10,50
Resmas de papel A4 20 $ 520 | $ 104,00
Esferos Cajas 10 $ 500 | $ 50,00
Lapices Cajas 10 $ 200 | $ 20,00
Tintas Frascos 30 $ 10,00 | $ 30,00
Grapadoras 5 $ 200 | $ 10,00
Perforadora 5 $ 250 | $ 12,50
Sacagrapas 5 $ 210 | $ 10,50
Grapas Cajas 20 $ 050 | $ 10,00
Clips Cajas 20 $ 050 | $ 10,00
TOTAL $ 56,45 | $ 430.,50
Fuente: Presupuesto
Elaborado por: Carlos Bacilio Gonzabay
4.15.2 Balance de obras fisicas.
CUADRO # 35: Balance de obras fisicas.
RUBROS Unidad de | 1 hidad | G910 | costo Total
medida Unitario
Infraestructura m2 100 $ 140,00 | $14.000,00
Instalaciones eléctricas m2 100 $ 20,00 | $ 2.000,00
Tumbado Unidad 100 $ 150|% 150,00
Terreno m?2 250 $ 12,00 | $ 3.000,00
TOTAL $ 162,00 | $16.275,00

Fuente: Presupuesto

Elaborado por: Carlos Bacilio Gonzabay
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4.15.3 Balance de personal.

CUADRO # 36: Balance de Personal

Carao N2 de Remuneracion Total Remuneracion
g puesto Mensual Mensual Anual

Administrador 1 $ 600,00 $ 600,00 $ 7.200,00
Secretaria 1 $ 350,00 $ 350,00 $ 4.200,00
Financiero 1 $ 500,00 $ 500,00 $ 6.000,00
Marketing y ventas 1 $ 500,00 $ 500,00 $ 6.000,00
Produccion 1 $ 500,00 $ 500,00 $ 6.000,00
Operarias 13 $ 340,00 $4.420,00 $ 125,00

TOTAL 18 $ 2.7900,00 $ 6.870,00 $ 53.040,00

Fuente: Presupuesto

Elaborado por: Carlos Bacilio Gonzabay

4.15.4 Costos indirectos de fabricacion.

Para el procesamiento de las prendas de vestir es necesario contar con los

siguientes materiales de fabricacion:

CUADRO # 37: Costos indirectos de fabricacion.

Costo Mensual
Costos Unidad de Cantidad
Indirectos Medida
Costo Costo
Unitario Total
Agua m3 4 $ 0,70 | $ 2,80
Luz Kw 1400 $ 0,15 | $ 210,00
Teléfono Minutos 100 $ 005|% 5,00
Internet Dia 30 $ 090 | $ .2,70
TOTAL $ 1,80 | $ 220.,50

Fuente: Presupuesto

Elaborado por: Carlos Bacilio Gonzabay
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4.15.5 Viabilidad del proyecto.

CUADRO # 38: Viabilidad del proyecto.

ANOS 2015 2016 2017 2018 2019 2020
INV. VEHICULO -18.000 0 0 0 0 0
INV. EQUIPO DE COMPUTACION |  _1 406 0 0 -1.406 0 0
INV. TERRENO -3.000 0 0 0 0 0
INV. MAQUINARIA -23.100 0 0 0 0 0
INV. CAPITAL DE TRABAJO 22.946 0 0 0 0 0
INV. HERRAMIENTAS -1.450 0 0 -1.450 0 0

ESTADO DE RESULTADOS

VENTAS 417.830,40 | 426.187,01 434.710,75 | 443.404,96 | 452.273,06
VENTAS NETAS 417.830,40 | 426.187,01 434.710,75 | 44340496 | 452.273,06
COSTOS OPERATIVOS
MATERIA PRIMA 140.616,00 | 143.428,32 146.296,89 | 149.222,82 | 152.207,28
MANO DE OBRA 53.040,00 54.100,80 55.182,82 56.286,47 57.412,20
CIF 16.232,00 16.556,64 16.887,77 17.22553 | 17.570,04
aggﬁiﬂfg\:g&‘s 48333 483,33 483,33 1.398,33 1.398,33
DEPRECIACION VEHICULO 3.600,00 3.600,00 3.600,00 3.600,00 3.600,00
DEPRECIACION MAQUINARIA 2.310,00 2.310,00 2.310,00 2.310,00 2.310,00
TOTAL COSTO DE PRODUCCION 216.281,33 | 220.479,09 224760,81 | 230.043,16 | 234.497,85
UTILIDAD BRUTA 201.549,07 | 205.707,91 209.949,94 | 213.361,81 | 217.77521
GASTOS OPERATIVOS
GASTOS ADMINISTRATIVOS 53.930,25 53.930,25 53.930,25 53.930,25 53.930,25
GASTOS DE VENTAS 5.340,00 5.340,00 5.340,00 5.340,00 5.340,00
GASTOS DE SERVICIOS 2.820,00 2.820,00 2.820,00 2.820,00 2.820,00
QSERPEU?,QS.'S.Z' S 468,82 468,82 468,82 468,82 468,82
TOTAL GASTOS OPERATIVOS 61.621,43 61.621,43 61.621,43 6162143 | 61.621,43
UTILIDAD OPERATIVA 139.927,64 | 144.086,49 14832851 | 151.740,38 | 156.153,78
INTERESES 4.728,65 3.961,78 3.114,39 2.178,02 1.143,33
UTILIDAD ANTES DE
PARTICIPACION A 135.198,99 | 140.124,71 14521412 | 149562,36 | 155.010,45
TRABAJADORES
15% PART. A TRABAJADORES 20.279,85 21.018,71 21.782,12 22.434,35 23.251,57
IUJ;,'G'I'EDS@F%QNTES Lz 114919,14 | 11910600 | 12343200 | 127.128,00 | 131.758,88
22% DE IMPUESTOS 28.729,79 29.776,50 30.858,00 31.782,00 | 32.939,72
UTILIDAD NETA 86.189,36 89.329,50 92.574,00 95.346,00 98.819,16
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Fuente: Presupuesto
Elaborado por: Carlos Bacilio Gonzabay

Dicho cuadro presenta los resultados de la viabilidad del proyecto de estudio,
mediante valores de los estados financieros establecidos anteriormente, por tal
motivo se determinan indicadores como el valor actual neto - VAN cuyo valor es
de $ 384.559,95 y la tasa interna de retorno - TIR, al ser una tasa de retorno del

68% indicando ser rentable en sus posteriores periodos.
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FLUJO DE EFECTIVO
FEGAO 2015 2016 2017 2018 2019 2020

SALDO INICIAL 30.023,18 -85.658,06 | 40.290,56 | 168.561,92 298.263,85
VENTAS Y COBROS 83.566,08 419.501,72 | 427.891,76 | 436.449,59 445.178,58
TOTAL COSTOS OPERATIVOS 187.215,12 | 220.479,09 | 224.760,81 | 230.043,16 234.497,85
TOTAL GASTOS OPERATIVOS 61.152,60 61.152,60 61.152,60 61.152,60 61.152,60
INTERESES 4.728,65 3.961,78 3.114,39 2.178,02 1.143,33
15% PART. A TRABAJADORES 0,00 20.279,85 21.018,71 21.782,12 22.434,35
22% DE IMPUESTOS 0,00 28.729,79 29.776,50 30.858,00 31.782,00
PAGO DE PRESTAMO 7.303,54 8.070,41 8.917,80 9.854,17 10.888,86
PAGO DE DIVIDENDOS 0,00 12.032,19 12.032,19 12.032,19 12.032,19

CASHFLOW -85.658,05 40.290,56 | 168.561,92 | 298.263,85 430.663,85

CASHFREE 2015 2016 2017 2018 2019 2020
INV. EQUIPO DE COMPUTACION -1.406 0 0 -1.406 0 0
INV. TERRENO -3.000 0 0 0
INV. MAQUINARIA -23.100 0 0 0 0 0
INV. CAPITAL DE TRABAJO -22.946 0 0 0 0 0
INV. HERRAMIENTAS -1.450 0 0 -1.450 0 0
INV. VEHICULO -18.000 0 0 0 0 0
INVERSION INICIAL TOTAL -69.902 0 0 -2.856 0 0
CASHFREE -69.902 -83.644 42.306 164.865 300.281 432.682

VAN $ 384.559,95
TIR 68%
DECISION DE INVERSION P’;%E(PETCAT%




4.16 IMPACTO DE LA PROPUESTA: COSTOS - BENEFICIOS

4.16.1 Beneficio del proyecto.

En base al proceso productivo de las prendas de vestir se establecieron valores

accesibles al mercado, el precio varia de acuerdo a la talla y modelo.

CUADRO # 39: Precios.

PRENDAS DE VESTIR | PRECIOS

CAMISAS $ 15,00
PANTALONES $ 18,00
BLUSAS $ 12,00

Fuente: Presupuesto
Elaborado por: Carlos Bacilio Gonzabay

4.16.2 Ingresos por ventas.

El ingreso por ventas que se recibe por la demanda de 1.116 a un precio de venta
de $ 15,00 es de $ 16.740,00 a partir del segundo mes.

CUADRO # 40: Ingresos por ventas de camisas.

: INGRESOS

MESES PRODUCCION | PRECIO MENSUALES
Enero = = =

Febrero 1.116 $ 1500 | $ 16.740,00
Marzo 1.116 $ 15,00 | $ 16.740,00
Abril 1.116 $ 1500 | $ 16.740,00
Mayo 1.116 $ 1500 | $ 16.740,00
Junio 1.116 $ 1500 | $ 16.740,00
Julio 1.116 $ 1500 | $ 16.740,00
Agosto 1.116 $ 1500 | $ 16.740,00
Septiembre 1.116 $ 1500 [ $ 16.740,00
Octubre 1.116 $ 1500 [ $ 16.740,00
Noviembre 1.116 $ 1500 | $ 16.740,00
Diciembre 1.116 $ 1500 | $ 16.740,00

TOTAL INGRESO ANUAL $ 184.140,00

Fuente: Presupuesto
Elaborado por: Carlos Bacilio Gonzabay
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El ingreso por ventas que se recibe por la demanda de 558 a un precio de venta de
$ 18,00 es de $ 10.044,00 a partir del segundo mes.

CUADRO # 41: Ingresos por ventas de pantalones

» INGRESOS

MESES PRODUCCION | PRECIO MENSUALES

Enero - - -

Febrero 558 $ 18,00 $ 10.044,00
Marzo 558 $ 18,00 $ 10.044,00
Abril 558 $ 18,00 $  10.044,00
Mayo 558 $ 18,00 $ 10.044,00
Junio 558 $ 18,00 $ 10.044,00
Julio 558 $ 18,00 $ 10.044,00
Agosto 558 $ 18,00 $ 10.044,00
Septiembre 558 $ 18,00 $ 10.044,00
Octubre 558 $ 18,00 $ 10.044,00
Noviembre 558 $ 18,00 $  10.044,00
Diciembre 558 $ 18,00 $ 10.044,00
TOTAL INGRESO ANUAL $ 110.484,00

Fuente: Presupuesto
Elaborado por: Carlos Bacilio Gonzabay

El ingreso por ventas que se recibe por la demanda de 1.116 a un precio de venta
de $ 12,00 es de $ 13.392,00 a partir del segundo mes.

CUADRO # 42: Ingresos por ventas de blusas

< INGRESOS
MESES PRODUCCION | PRECIO MENSUALES
Enero - - -
Febrero 1.116 $ 12,00 $ 13.392,00
Marzo 1.116 $ 12,00 $ 13.392,00
Abril 1.116 $ 12,00 $ 13.392,00
Mayo 1.116 $ 12,00 $ 13.392,00
Junio 1.116 $ 12,00 $ 13.392,00
Julio 1.116 $ 12,00 $ 13.392,00
Agosto 1.116 $ 12,00 $ 13.392,00
Septiembre 1.116 $ 12,00 $ 13.392,00
Octubre 1.116 $ 12,00 $ 13.392,00
Noviembre 1.116 $ 12,00 $ 13.392,00
Diciembre 1.116 $ 12,00 $ 13.392,00
TOTAL INGRESO ANUAL $147.312,00

Fuente: Presupuesto
Elaborado por: Carlos Bacilio Gonzabay
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El total de los ingresos por los 3 productos es de $ 40.176,00, y segun las

politicas de ventas ya sea a contado o crédito se puede percibir los ingresos desde

el segundo mes.

CUADRO # 43: Ingresos totales por ventas de camisas, pantalones y faldas

Camisas, .- Total
Meses pantalones C(ZBEZO)IO (zgg%o Ingresos
y faldas
Enero = = - .
Febrero $40.176,00 | $16.070,40 - $ 16.070,40
Marzo $40.176,00 | $16.070,40 | $24.105,60 |$ 40.176,00
Abril $40.176,00 | $16.070,40 | $24.105,60 [ $ 40.176,00
Mayo $40.176,00 | $16.070,40 | $24.105,60 | $ 40.176,00
Junio $40.176,00 | $16.070,40 | $24.105,60 [ $ 40.176,00
Julio $40.176,00 | $16.070,40 | $24.105,60 | $ 40.176,00
Agosto $40.176,00 | $16.070,40 | $24.105,60 | $ 40.176,00
Septiembre | $40.176,00 | $16.070,40 | $24.105,60 | $ 40.176,00
Octubre $40.176,00 | $16.070,40 | $24.105,60 | $ 40.176,00
Noviembre | $40.176,00 | $16.070,40 | $24.105,60 | $ 40.176,00
Diciembre | $40.176,00 | $16.070,40 | $24.10560 |[$ 40.176,00
TOTAL INGRESO ANUAL $241.056,00 | $417.830,40

Fuente: Presupuesto
Elaborado por: Carlos Bacilio Gonzabay
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4.17 PROGRAMA DE PRODUCCION.

El programa se base a un supuesto del 50% de la produccion en base a la demanda de mercado que es de 1.116, el primer mes se

obtendra un déficit que se sera recuperado a partir del segundo mes manteniéndose estable desde los meses subsiguientes.

CUADRO # 44: Produccion anual de camisas.

Meses Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sept Oct Nov Dic Ene
Ventas (Q) - 1116 | 1116 | 1.116 | 1116 | 1.116 | 1116 | 1.116 | 1.116 | 1.116 | 1.116 1.116 | 1.116
Inventario Final | 558 558 558 558 558 558 558 558 558 558 558 558
Inventario Inicial 558 558 558 558 558 558 558 558 558 558 558 558
Programa de 558 1116 | 1116 | 1.116 | 1116 | 1.116 | 1116 | 1.116 | 1.116 | 1.116 1.116 1.116 558
produccién

Fuente: Presupuesto

Elaborado por: Carlos Bacilio Gonzabay

El programa se basa a un supuesto del 50% de la produccion en base a la demanda de mercado que es de 1.116, en el primer mes se

obtiene un déficit que se sera recuperado a partir del segundo mes, manteniéndose estable desde los meses subsiguientes.
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CUADRO # 45: Produccion anual de pantalones.

Meses Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sept Oct Nov Dic Ene
Ventas (Q) - 558 558 558 558 558 558 558 558 558 558 558 558
Inventario Final 279 279 279 279 279 279 279 279 279 279 279 279
Inventario Inicial 279 279 279 279 279 279 279 279 279 279 279 279
Plfffgﬁ'c';?é‘:f 279 558 558 558 558 558 558 558 558 558 558 558 279

Fuente: Presupuesto
Elaborado por: Carlos Bacilio Gonzabay

El programa se basa a un supuesto del 50% de la produccion en base a la demanda de mercado que es de 1.116, en el primer mes se

obtiene un déficit que se sera recuperado a partir del segundo mes, manteniéndose estable desde los meses subsiguientes.

CUADRO # 46: Produccién anual de blusas

Meses Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sept Oct Nov Dic Ene
Ventas (Q) - 1116 | 1116 | 1116 | 1.116 | 1116 | 1.116 | 1.116 | 1116 | 1.116 | 1.116 1.116 | 1.116
Inventario Final | 558 558 558 558 558 558 558 558 558 558 558 558
Inventario Inicial 558 558 558 558 558 558 558 558 558 558 558 558
Programa de 558 1116 | 1116 | 1116 | 1.116 | 1.116 | 1.116 | 1.116 | 1.116 | 1.116 1.116 1.116 558
produccion

Fuente: Presupuesto
Elaborado por: Carlos Bacilio Gonzabay
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Los ingresos de produccién estan proyectados a realizar el analisis del punto de equilibrio a partir de los siguientes egresos de materia

prima, mano de obra y de los costos indirectos de fabricacion.

CUADRO # 47: Egresos por materia prima, mano de obra directa y costos indirectos de fabricacion

Meses Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sept Oct Nov Dic Ene Total
MPCAMISA | $1.395 | $2.790 | $2.790 | $2.790 | $2.790 | $2.790 | $2.790 | $2.790 | $2.790 | $2.790 | $2.790 | $2.790 | $1.395 | $33.480
MP PANTALONES | $2.511 | $5.022 | $5.022 | $5.022 | $5.022 | $5.022 | $5.022 | $5.022 | $5.022 | $5.022 | $5.022 | $5.022 | $2.511 | $60.264
MP BLUSAS $1.953 | $3.906 | $3.906 | $3.906 | $3.906 | $3.906 | $3.906 | $3.906 | $3.906 | $3.906 | $3.906 | $3.906 | $1.953 $46.872
MOD CAMISA $884 | $1.768 | $1.768 | $1.768 | $1.768 | $1.768 | $1.768 | $1.768 | $1.768 | $1.768 | $1.768 | $1.768 | $884 | $21.216
PANTAIONES | $442 | $ 884 | $884 | S 884 | $ 884 | S 884 | $ 884 | S 884 | $ 884 | S 884 | S 884 | S 884 | $442 $10.608
MOD BLUSAS $884 | $1.768 | $1.768 | $1.768 | $1.768 | $1.768 | $1.768 | $1.768 | $1.768 | $1.768 | $1.768 | $1.768 | $884 | $21.216
CIF CAMISA $ 564 | $1.128 | $1.128 | $1.128 | $1.128 | $1.128 | $1.128 | $1.128 | $1.128 | $1.128 | $1.128 | $1.128 | $ 564 | $13.536
CIF PANTALONES | $ 285 | $ 570 | $ 570 | $ 570 | $ 570 | $ 570 | $ 570 | $ 570 | $ 570 | $ 570 | $ 570 | $ 570 | $ 285 | $6.840
CIFBLUSAS $ 8 | $168 | $ 168 | $ 168 | $ 168 | $ 168 | S 168 | $ 168 | $ 168 | $ 168 | $ 168 | $ 168 | $ 84 | $2.016
T on | $9.002 | $18.004 | $18.004 | $18.004 | $18.004 | $18.004 | $18.004 | $18.004 | $18.004 | $18.004 | $18.004 | $18.004 | $9.002 | $155.784

Fuente: Presupuesto

Elaborado por: Carlos Bacilio Gonzabay
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Los gastos administrativos, ventas y servicios tienen una estimacion de $ 3.280,00.

CUADRO # 48: Gastos

Meses Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sept Oct Nov Dic
GASTOS $2.600 | $2.600 | $2.600 | $2.600 | $2.600 | $2.600 | $2.600 | $2.600 | $2.600 | $2.600 | $2.600 | $2.600
ADMINISTRATIVOS
GASTOS DE S 445 | S 445 |S 445 | S 445 (S 445 (S 445 (S 445 | S 445 | S 445 (S 445 (S 445 | S 445
VENTAS
GASTOS POR
SERVICIOS $ 235 |S 2355 235 |5 235|S 2355 235|S5 235 S5 235|S 235 |S 235 |S 235|S 235
TOTAL GASTOS $3.280 | $3.280 | $3.280 | $3.280 | $3.280 | $3.280 | $3.280 | $3.280 | $3.280 | $3.280 | $3.280 | $3.280

Fuente: Presupuesto

Elaborado por: Carlos Bacilio Gonzabay
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4.18 CALCULO DEL CAPITAL DE TRABAJO MAXIMO DE DEFICIT ACUMULADO.

El estudio econdémico del proyecto estima una produccion de 1.116 prendas de vestir mensuales dando un crédito de 30 dias.

CUADRO # 49: Capital de trabajo maximo acumulado.

Meses Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sept Oct Nov Dic
1\141\;(;[;1(3}1(:‘ - $16.070,40 $40.176,00 | $40.176,00 | $40.176,00 | $40.176,00 | $40.176,00 | $40.176,00 | $40.176,00 | $40.176,00 $40.176,00 $40.176,00
B/]IESI\II{SESXL $12.282,00 $21.824,00 $21.824,00 | $21.824,00 | $21.824,00 | $21.824,00 | $21.824,00 | $21.824,00 $21.824,00 $21.824,00 $21.824,00 $21.824,00

SALDO (512.282,00) | (S 5.753,60) $18.352,00 | $18.352,00 | $18.352,00 | $18.352,00 | $18.352,00 | $18.352,00 $18.352,00 $18.352,00 $18.352,00 $18.352,00

ACl?l?/lll‘J]igDO ($12.282,00) | ($18.035,60) | ($36.387,60) | $54.739,60 | $73.091,60 | $91.443,60 | $109.795,6 | $128.147,60 | $146.499,60 | $164.851,60 | $-183.203,60 | $201.555,60

Fuente: Presupuesto
Elaborado por: Carlos Bacilio Gonzabay

El capital de trabajo es fundamental poner en marcha el taller de la Asociacion de corte y confeccion y esto se obtiene de la resta de

los ingresos y egresos durante el cierre de ciclo de contable de cada mes.

CAPITAL DE TRABAJO = $22.946
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4.18.1 Estructura de Capital.

CUADRO # 50: Inversiones

INVERSIONES PRECIOS

Maquinaria, equipos y vehiculo | $ 32.906,47
Suministro y materiales $ .430,50

Obras fisicas $ 16.275,00
Capital de trabajo $ 22.946,00
Gastos de constitucion $ 1.500,00

TOTAL INVERSION $ 75.057,97

Fuente: Presupuesto
Elaborado por: Carlos Bacilio Gonzabay

Del total de inversiones se estima un 40% de capital propio y el 60% se financiara

con el Corporacion Financiera Nacional.

CUADRO #51: Tasa de interés

DETALLE VALOR %l/tiempo
Capital Propio | $ 30.023,18 | 40%
Deuda $ 45.034,79 | 60%
Tasa de interés 10,5% Anual
Periodo 5 Afios

Fuente: Presupuesto
Elaborado por: Carlos Bacilio Gonzabay

CUADRO # 52: Tabla de amortizacion

AMORTIZACION DEL PRESTAMO
PERIODO PAGO INTERES AMORTIZACION SALDO
0 $ 45.034,79
1 $ 730354 | $ 4.728,65 $ 12.032,19 $ 37.731,25
2 $ 807041 |$% 396178 $ 12.032,19 $ 29.660,84
3 $ 891780 | $ 3.114,39 $ 12.032,19 $ 20.743,04
4 $ 985417 | $  2178,02 $  12.032,19 $ 10.888,86
5 $ 10.888,86 | $  1.143,33 $ 12.032,19 0
TOTAL $ 45.034,79 $ 15.126,17 $  60.160,96

Fuente: Presupuesto
Elaborado por: Carlos Bacilio Gonzabay
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CONCLUSIONES.

La actividad de costura artesanal tiene gran importancia por ser una de las
profesiones artesanales mas antiguas y que en la actualidad genera
ingresos que son necesarios para la sustentacion de las damas costureras
por ello este trabajo afirma que el proyecto se constituye en fuente de

beneficio para el sector artesanal.

El sector de corte y confeccion es uno de los sectores potenciales por lo

tanto es una fuente de empleo que requiere una mayor atencion.

Es importante que las organizaciones del estado como el M.LE.S., el
MIPRO, la Prefectura brinden constantemente capacitaciones al sector de
costura artesanal para enriquecer mas los conocimientos de las damas

costureras en temas como administracion, ventas, costos, etc.

La inversion de innovacion tecnoldgica en la implementacion de 14
maquinas de coser, mejora los niveles de produccién, ya que se produce
2.790 prendas de vestir al mes lo que genera ingresos anuales por ventas
en prendas de vestir por $ 417.830.40.

Para diversificar y tener una mejor produccion es importante aprovechar el
talento humano, y se destinard un trabajo de 8 horas con el objetivo de

cumplir con los pedidos que se demanden.
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RECOMENDACIONES.

Priorizar la implementacion de las estrategias para cumplir con los

propdsitos y metas planteadas.

El modelo de asociatividad debe ser ejecutada con el propdsito de mejorar
la calidad de vida de estas personas; ya que con ello, se fortalece el sector

productivo de nuestra region.

Ejercer mandos de responsabilidad para la ejecucion de las estrategias que

lleven a un buen direccionamiento a la Asociacion.

Elegir acertadamente a los proveedores que felicitaran de materiales e
insumos para cumplir con los objetivos de entregar productos con

acabados de calidad.

Capacitar a las costureras artesanales para proporcionar conocimientos en
las diferentes areas que se puedan desenvolver en el campo de la

administracion, comercializacion y diversificacion de prendas de vestir.

Buscar financiamiento para la adquisicion de tecnologias y con ello buscar

mejorar la productividad.
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ANEXO # 1: Matriz de consistencia

PROBLEMA

¢COmo inciden las estrategias de
produccion en la elaboracion de
prendas de vestir para la Asociacién de
corte y confeccion “El Buen Vestir”
del cantén Santa Elena, provincia de
Santa Elena, afio 2015?

OBJETIVO

Evaluar la incidencia de las estrategias de
produccion  mediante  un  analisis
situacional para la diversificacion de
prendas de vestir en la Asociacion de
corte y confeccion “El Buen Vestir”.

HIPOTESIS

Las estrategias de produccion inciden
en el mejoramiento de los niveles de
produccién en la elaboracién de
prendas de vestir para la Asociacion de
corte y confeccion “El Buen Vestir” del
canton Santa Elena, provincia de Santa
Elena, afio 2015.

TEMA

Incidencia de las estrategias de
produccion en la elaboracién de prendas
de vestir a través de un analisis situacional
y disefiar un Plan de Asociatividad para la
Asociacion de corte y confeccion “El
Buen Vestir”, del canton Santa Elena,
provincia de Santa Elena, Afio 2015.

SISTEMATIZACION

¢Como inciden las estrategias de produccién en la Asociacion de
corte y confeccion “El Buen Vestir” en el canton Santa Elena,
provincia de Santa Elena?

¢De qué modo afecta la tecnologia en la Asociacion de corte y
confeccion “El Buen Vestir” en el canton Santa Elena, provincia de
Santa Elena?

¢Qué elementos inciden en la diversificacion de la produccion de
prendas de vestir en la Asociacion de corte y confeccion “El Buen
Vestir” en el canton Santa Elena, provincia de Santa Elena?

¢Qué factores influyen en la produccion de prendas de vestir en la
Asociacion de corte y confeccion “El Buen Vestir” en el canton
Santa Elena, provincia de Santa Elena?

¢Las técnicas de investigacion como la entrevista y la observacion
seran las adecuadas para el desarrollo de la investigacion?

¢La conformacion de una asociatividad es una estrategia de
desarrollo y competitividad en el sector de la confeccion?

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Determinar cdmo inciden las estrategias de produccién en la
Asociacion de corte y confeccion “El Buen Vestir” en el canton
Santa Elena, provincia de Santa Elena.

Analizar de qué forma afecta la tecnologia en los procesos de
produccion en la Asociacion de corte y confeccion “El Buen Vestir”
en el canton Santa Elena, provincia de Santa Elena.

Identificar qué elementos inciden en la diversificacion de la
produccion de prendas de vestir en la Asociacion de corte y
confeccion “El Buen Vestir” en el canton Santa Elena, provincia de
Santa Elena.

Determinar qué factores influyen en la produccién de prendas de
vestir en la Asociacion de corte y confeccion “El Buen Vestir” en el
canton Santa Elena, provincia de Santa Elena.

Elaborar instrumentos de investigacién mediante formatos sencillos
y claros para la obtencion de informacién veraz y confiable.

Disefiar el modelo de asociatividad considerando los resultados
obtenidos en la investigacion.

Fuente: Asociacion de corte y confeccion “El Buen Vestir”

Elaborado por: Carlos Bacilio Gonzabay
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ANEXO # 2: Carta Aval

Santa Elena, 31 de Octubre del 2014.

Sefior.
Econ. Félix Tigrero Gonzalez
Director De La Carrera De Ingenieria En Desarrollo Empresarial

Presente.-

Yo. Moénica Dolores Gonzabay Tomald, en representacion de las costureras

artesanales del canton Santa Elena, con C.I. # 0914827167.
AUTORIZO

Al Sefior Carlos Alberto Bacilio Gonzabay, estudiante de la Universidad Estatal
Peninsula de Santa FElena, Facultad de Ciencias Administrativas, Carrera de
Ingenieria en Desarrollo Empresarial, portador de la C.1.# 0921243614 a realizar su
Proyecto de Tesis, que consiste en la elaboracion del Proyecto de Asociatividad para
las costureras artesanales del canton Santa Elena, provincia de Santa Elena, afio 2015,
en la que se le va a permitir acceder a toda la informacion necesaria que se requiera

para su trabajo de investigacion.

Atentamente,

el

SRA. MONICA GONZABAY TOMALA
C.L #0914827167
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CONSTITUYENTES:

NUMERO DE
APELLIDOS Y NOMBRES NACIONALIDAD , FIRMA
CEDULA
Borbor Villon Graciela Lourdes Ecuatoriana 0917661605
¢
Grcielo 2orborl
0913130688
Cacao Prudente Nelly Fanny Ecuatoriana N Qd @
Gonzabay Méndez Cruz Regina Ecuatoriana 0912007028 =
4 8 ‘éwz 6a'm-¢g4/%;/éi
Méndez Rosales Asuncion Magdalena |  Ecuatoriana 0906126859 W
Orrala Borbor Lisbeth Fernanda Ecuatoriana 2400130692 W -
Piza Rodriguez Janeth Roxana Ecuatoriana 0916929011 @ v
» TREPRO n e P
Reyes Dominguez Blanca Lucia Ecuatoriana 0909497695 @
Suérez Yagual Jacinta Magdalena Ecuatoriana 0914305388 ‘@@m
7
Villao Yagual Sarita Margarita Ecuatoriana 0915375356 <
1%p
Villén Lainez Fanny Guadalupe Ecuatoriana 0909331183
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ANEXO # 3: Certificado Gramatdlogo
CERTIFICADO DE REVISION DE LA REDACCION Y ORTOGRAFIA

Yo. Magister. Oswaldo Flavio Castillo Beltran. Certifico: Que he revisado la redaccién y
ortografia del contenido del proyecto educativo: “PLAN DE ASOCIATIVIDAD PARA
LA ASOCIACION DE CORTE Y CONFECCION “EL BUEN VESTIR”, DEL
CANTON SANTA ELENA, PROVINCIA DE SANTA ELENA, ANO 2015”,
elaborado por el egresado Sr. Bacilio Gonzabay Carlos Alberto, previo a la obtencion del
titulo de: INGENIERO EN DESARROLLO EMPRESARIAL.

Para efecto he procedido a leer y analizar de manera profunda el estilo y la forma del
contenido del texto:

Se denota pulcritud en la escritura en todas sus partes

La acentuacidn es precisa

Se utilizan los signos de puntuacién de manera acertada

En todos los ejes tematicos se evita los vicios de diccién

Hay concrecion y exactitud en las ideas

No incurre en errores en la utilizacion de las letras

La aplicacion de la Sinonimia es correcta

Se maneja con conocimiento y precision de la morfosintaxis

El lenguaje es pedagogico, académico, sencillo y directo, por lo tanto es de facil
comprension.

Por lo expuesto y en uso de mis derechos como Magister en Docencia y Gerencia en
Educacién Superior, recomiendo la VALIDEZ ORTOGRAFICA de su tesis previo a la
obtencion del Titulo de Ingeniero y deja a vuestra consideracién el certificado de rigor para
los efectos legales correspondientes.

Registro SENESCYT 1006-11 -72;3293

C\uﬂaN ivel
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ANEXO # 4: Plan de accién

PLAN DE ACCION PARA LA ASOCIACION DE CORTE Y CONFECCION “EL BUEN VESTIR”

(QUE? (COMO? ¢CON QUE? ¢{CUANDO? ¢{QUIEN?
ESTRATEGIAS RECURSOS PLAZO (FECHA DE
PROGRAMAS ACCIONES INMEDIATAS NECESARIOS INICIOY RESPONSABLE
FINALIZACION)
Implementacion de recursos
materiales y tecnoldgica Solicitar crédito a la CFN para la

Incremento de la adquisicién la compra de maquinas | » Humanos Del 01 de Abril al | La junta de socias
La adquisicion de nuevos produccion de coser de calidad. »  Financieros 15 de Abril del
recursos materiales y Rotacion del Realizar alianzas estratégicas para 2015
tecnoldgicos para la optimizacion producto la obtencién de recursos al por
de costos mayor y optimizar costos.

Capacitacion continua
Fortalecer técnicamente las | > Humanos
Establecer talleres de Volimenes  de habilidades y destrezas >  Financieros Del 01 de Mayo al | La asamblea de la
capacitacion para mejorar la produccion Capacitar a las socias en temas de | > Materiales 30 de Junio del | Asociacion
produccién, motivar a las socias Diversificacion produccién, confeccién y disefio | »  tecnoldgicos 2015
y cautivar la atencion del cliente de productos para diversificar la produccion
Comercializacion - Satisfacer la
demanda de consumidores Promocionar los productos que |» Humanos

Ingresos oferta la asociacion. > Financieros 01 de Julio en | La asamblea de la
Generar la interaccion entre las demanda Establecer carteras de clientes para | > Materiales Adelante Asociacion
socias y los clientes para la fidelizacion de los productos > tecnol6gicos

comercializar los productos

Fuente: Asociacion de corte y confeccion “El Buen Vestir”

Elaborado por: Carlos Bacilio Gonzabay
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ANEXO # 5: Entrevista

UNIVERSIDAD ESTATAL PENINSULA DE SANTA ELENA
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS
ESCUELA DE INGENIERIA COMERCIAL
CARRERA DE INGENIERIA EN DESARROLLO EMPRESARIAL

ENTREVISTA DIRIGIDA A EXPERTOS

OBJETIVO.-
Proporcionar datos fundamentales para la elaboracion de Plan de Asociatividad, basandose en

la incidencia de estrategias de produccion con el propdsito de mejorar los niveles de produccién
de prendas de vestir.

DATOS DE CLASIFICACION:

NOMBRE: COMUNIDAD:
DIRECCION: TELEFONO:
OCUPACION: ACTIVIDAD:
EDAD:

SEXO: HOMBRE [ ] MUJER ]
ENTREVISTADOR: FECHA:

1. ¢Cual es su motivacién al despertarse cada mafiana?

2. ¢Como considera usted la actividad del sector artesanal en la provincia de Santa Elena?

3. ¢Como describe usted la actividad de la costura artesanal en la provincia de Santa
Elena?

4. ;Cbémo evalla el proceso de produccién en los productos de costura que realizan las
costureras artesanales del canton Santa Elena?

5. ¢Qué ventajas y desventajas observa usted en la produccién que tienen otras
asociaciones de costureras artesanales?
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10.

11.

12.

13.

¢(Desde su punto de vista que deben hacer las costureras artesanales para ser
competitivas?

¢Cudl es el rol de la tecnologia en la produccién de prendas de vestir en el canton Santa
Elena?

¢Para optimizar recursos que estrategias de produccion recomendaria a las costureras
artesanales?

¢Cudles serian los principales mercados de destino con la diversificacion de las prendas
de vestir de las costureras artesanales si se aplicaria la alta tecnologia?

¢Si usted fuera el director del MIES en la provincia de Santa Elena que haria para
mejorar la produccion de las costureras artesanales?

¢Qué opinidén le merece a usted, la conformacién de una asociacién como medio para
incrementar la produccién de costura artesanal en el canton Santa Elena?

¢Qué acciones recomendaria a las costureras artesanales del cantén Santa Elena para
gue mejoren la calidad de sus productos?

¢Segln su opinién a que instituciones le corresponde impulsar el mejoramiento de la
costura artesanal en el canton Santa Elena?

iMUCHAS GRACIAS POR SU COLABORACION!
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ANEXO # 6: Encuesta para damas costureras

UNIVERSIDAD ESTATAL PENINSULA DE SANTA ELENA
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS
ESCUELA DE INGENIERIA COMERCIAL
CARRERA DE INGENIERIA EN DESARROLLO EMPRESARIAL

ENCUESTA DIRIGIDA A LAS DAMAS COSTURERAS DE LA ASOCIACION DE CORTE Y
CONFECCION “EL BUEN VESTIR”.

OBJETIVO DE LA ENCUESTA: Proporcionar datos fundamentales para la elaboracion de Plan de
Asociatividad, basandose en la incidencia de estrategias de produccién con el proposito de mejorar los
niveles de produccion de prendas de vestir.

1. ¢Le gustaria formalizar una asociacion de corte y confecciéon?
st 1 NOo L[]

2. ¢A quiénes entrega sus costuras con mayor frecuencia?

Entidades Publicas [ ] Entidades Privadas [ ]
Publico en General [ ] Otras C 1

3. ¢Cuantas horas a la semana le dedica a la actividad de costura?

0 a 10Horas [ ] 31 a 40Horas [ ]
11 a 20Horas [ Maés de 40 Horas [ ]
21 a 30Horas [ |

4. (Cuanto es el ingreso promedio que recibe usted mensualmente por elaboracion de
prendas de vestir?

Menos de $ 200 ]

Entre $201a$400 [_]
Mas de $ 400 ]

5. ¢COlmo ha sido el comportamiento de sus ingresos los dos Gltimos afios?
Crecido [ ] Mantenido ] Decrecido [}

6. ¢En qué meses tiene mayor demanda las confecciones de prendas de vestir que usted

realiza?
Enero Julio
Febrero Agosto
Marzo Septiembre
Abril Octubre
Mayo Noviembre
Junio Diciembre
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7. ¢Con que clase de maquinas de coser utiliza para confeccionar las prendas de vestir?

Casera [ ] Semi-industrial ] Industrial [_]

8. De las siguientes alternativas. ;Qué tipo de prendas confecciona mas?

Damas L1 Caballeros [_]
Nifios(@s) [_1  Otros ]

9. ¢Enqué lugar adquiere los materiales e insumos para la confeccién de prendas de
vestir?

SantaElena [_] Guayaquil [_]
Otros L]

10. De las siguientes instituciones. ¢Cuéles apoyan la actividad de la costura en la provincia
de Santa Elena?

Estado 1 Prefectura L1

11. ¢Ha recibido algun tipo de beneficios?

Capacitacion ] Financiamiento ]
Accesorios/Materiales  [__]  Asistencia Técnica [_]
Ninguno
12. ¢Qué tipo de maquina de costura ha utilizado a través del tiempo?

Maquinade puntarecta | Magquina Overlock 1
Maquina Collaretera [ ] MaAaquina Bastera L1
Maquina Atracadora [__] MaAaquina Botonera L1
Maquina Ojaladora [ ] Maquina Cerradora [ ]
Maquina Elastiquera ] Maquina de Corte ]

13. ¢(Cudles de estos organismos deberian brindar capacitaciones continuas en la costura
artesanal?

MIES ]

MIPRO ]
JUNTA NACIONAL DEL ARTESANO [ ]

iMUCHAS GRACIAS POR SU COLABORACION!
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ANEXO # 7: Encuesta para poblacién

UNIVERSIDAD ESTATAL PENINSULA DE SANTA ELENA
FACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS
ESCUELA DE INGENIERIA COMERCIAL
CARRERA DE INGENIERIA EN DESARROLLO EMPRESARIAL

ENCUESTA DIRIGIDA A LA POBLACION ACTIVA DEL CANTON SANTA ELENA.

OBJETIVO DE LA ENCUESTA: Proporcionar datos fundamentales para la elaboracion de Plan de
Asociatividad, basandose en la incidencia de estrategias de produccién con el proposito de mejorar los
niveles de produccion de prendas de vestir.

1.

¢Acude a las costureras para arreglo de sus prendas de vestir?

Siempre
Casi siempre
A veces

Casi nunca
Nunca

JUUOD

¢Qué tan satisfecho esta con el servicio que brindan las costureras artesanales?

Muy satisfecha

Satisfecha

Ni satisfecha, ni insatisfecha
Insatisfecha

Muy insatisfecha

JUOUL

¢QuE les falta a las costureras para gque satisfagan su necesidad?
Capacitacion [ 1 Tecnologia L1 Organizacion [

¢Qué tan adecuada es la tecnologia que utilizan las costureras artesanales?

Muy adecuada L1
Adecuada [ ]
Ni adecuada, ni inadecuada [
Inadecuada C 1
Muy inadecuada ]

¢QuE les falta a las costureras artesanales para mejorar su proceso de produccion?

Apoyo [ ] Capacitacion [_] Tecnologia [
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10.

¢Donde realiza sus compras de prendas de vestir?
Centros comerciales [ Almacenes [ ] Boutique [

¢Qué prendas de vestir compra con mas frecuencia?
Ropa para nifios [ Ropa para damas [__]

Ropa para caballeros [_]

¢ Qué deben recibir las costureras para que ellas puedan impulsar su actividad?

Créditos ] Capacitacion Continta[__] Apoyo de los gobiernos [_]

Si hubiese una asociacion de costureras alta tecnologia. (Qué tan probable seria que
Usted haga uso de sus servicios?

Muy Probable

Probable

Ni aprobable, ni improbable
Improbable

Muy Improbable

JUOD

¢Cuéles de estos organismos deberian impulsar la actividad de la costura artesanal?

MIES ]
MIPRO ]
JUNTA NACIONAL DEL ARTESANO 1

iMUCHAS GRACIAS POR SU COLABORACION!
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ANEXO # 8: Observacion directa en el area productiva en la Asociacion de

corte y confeccion “El Buen Vestir”

FICHA DE OBSERVACION

FECHA:

CIUDAD: Canton Santa Elena, provincia de Santa Elena 15/08/2013

DIRECCION: Barrio “La Crucita”

OBSERVADOR: Carlos A. Bacilio G. INFORMANTE: Sra. Rosa Aquino

NOTAS Y EVIDENCIAS:

» Maquinas Singer y Overlock.

Fuente: Taller de costura
Elaborado por: Carlos Bacilio Gonzabay
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ANEXO # 9: Acta de compromiso

L ACTA DE SESION DE TRABAJO DE LA CARRERA
INGENIERIA EN DESARROLLO EMPRESARIAL CELEBRADA
EL DOS DE AGOSTO DEL DOS MIL TRECE.

Ea ¢ Camn Sents Elens, Provincas de Seata Elena, ¢l dos de Agoswo del dos sl trece,
previa assstenca 3 | Parroqua Seata Elena, Bamo La Crucea, constundos en la sede del
musmo Barno, saendo las 1530, se da mic0 2 la sesin de wabayo pana tratar los sagueentes

PRIMER PUNTO: Coastataciéa de Quirem

Las personas que desean formar pante del Plan de asocuatrvidad pana costurenas asssberon
13 personas dedxcadas 8 ests actvdad, con s presencn del estudunte de Ingenseria en
Desarollo Empresanal of St Carlos Alberto Bacho Goazabay para dralogar y encontrar
los problemas exsientes para ls asocuatrvided

SEGUNDO PUNTO: Nomsina de los Participastes ol didloge

N NOMBRES N DE CEDULA FIRMAS

! f-’ufé Fanng focaclrddoqy 130099 Bl f e

A P

-

3..&1 Wi ol cqnisns S 3 WX |

Lol d Buvtgvesusd |09:4305388 )

[SH-AT1 s'faswo cqmassxa‘;zjﬁi

N NOMBRES N°DE CEDULA FIRMAS

6 [eendlTrrea 248 091404011 iR 8

! s Govelg tods |ofirendont (5ez Gy
7 ‘T’ 2
0913986232 Resa Ao

_%m Senden
ocmeret S Sl gﬁq 0909335494 w_

=]

Gootls Bedee Ullm  Xaviceteos | Gl ke o

Lo 2500 Gl eaertans 10, G
Mondy ralos Aoumcim g0 12681 | FALL

U | Dl Rk fubl. wersouy | LABTLES

TERCER PUNTO: Detalle de b actividad que

Los habeastes de la Proviece de Santa Elens se caracienzan por ser emprendedores y
siendo wna de las forlezas puna la economia del pais, este grupo de personas se dodca s la
costena de als caladad en la cunl han demostrado sus deswezas e multples tlieres
reakzados por las deferestes entxdades pibicas y prvadas de la bocaldad, logrando

™

apactane y Vo

CUARTO PUNTO: Identifi de Prol 1] idad de Cosmors
1. Lamstads cobertury de mescado
2 Amence de paseotes
3. Debxlxiad pars adquany préstamo bancano
4 Deficiencs de equypo tcaco
5. Incasescn de capacmaain
6 Ausencss de muevos competdores
7. Dwverssficacsim de sus producios

8 Restrmgxdo apoyo gubernamental
9. Limitads produccadn

10. Abastecedores externos

11. Desorganezacain en ls cosmm
12 R obiencadn de e
13, Delunrtads estmacadm de costos
14 Lumstado conocameento wcnico
15. Vanacadn de precaos de mercado

QUINTO PUNTO: Compromises

Siendo las 1700 se le agradece al St. Segundo Adalbens Aquiso Casche, Presadente del
Comané Barmal “LA CRUCTTA”", con celular # 0581352304, 2 la Sma Moaxca Dolores
Tomald Gonzabay, Coordmadors del Grupo de Costureras pana s asocutrvadad, con
cehular # 0980208352 y ol resto de damas por la colaboracabe prestada, deseindoles Eutcs
e s funciones y hasts wna prowma oportumdad para cumplr con los obyetrvos 8
plandficarse.

Paa comstances de bo establecado, firman of Esmdunte Egresado de o Camens de
Desarrollo Empresanal, ¢l Presadente del Comsté Bamal “La Crecta” y la Coordnadora
del grapo de costureras.

$r Segundo Caxhe Sm Wfi%(‘nﬂq
comme CCOORDINADORA DEL GRUPO
BARRIAL “LA CRUCTTA® DE COSTURERAS

St C@M

ESTUDIANTE EGRESADO

175



ANEXO # 10: Convocatoria

CONYOCATORIA

Te invito a la Asamblea General de Damas dedicadas al Arte de la Costura de
los sectores barriales del Cantén Santa Elena, con la finalidad de formar una
asociacién, y en el futuro legalizar la organizacién para alcanzar nuestros
objetivos.

DIA: Viemes 16 de Agosto del 2013.
LUGAR: Sede del Comité Barrial "LA CRUCITA"
HORA: 13 H 00 (1 de la Tarde)

Se ruega puntual asistencia.

“No buscamos la sociedad por amor a ella misma, sino por los honores o los
beneficios que puede reportarmos.”

NOMINA DE ASITENCIA DE LA CONVOCATORIA REALIZADA EL DIA

16 DE AGOSTO DEL 2013.

N° NOMBRES N° DE CEDULA FIRMAS
! |Honicepobres Tamaks Gnzddroy | 097102946 -2 | o ‘W 2|
2 N0 Ean stag fncooPrucerbornnnoeve | Wl Taces
3 3. Qp s loqmeserns Sy 5.0

pa) V NS
= doa Lo H's“""‘ﬁff“é' 0l0Q1Y 305386 sd}@«&m
R Sxk Ul‘LD :!d%u.&p‘ M1332535h ‘—@E‘
6 [xeamdh poreme Piva B 094§ ﬂdu.km-. Prok
T &K va%o;/ tHds, |09)2003028 gi—&.ﬂ,,/-vé
il T e 02U 86232 Qosq/lgm;a.r:

—

il SO, (VU R PV 09091048-3 Hopm UKD |
9 1Gncele Bobor Udler  [09m6b1605 | Grxcielo Rorbor Ul
1" 3"’4'3 S S(’,go Sy 217654 MS |2u A @_
2| el Reoken Prsmisi | oto6200m1 | M7l
13 | Jole Bodey oV Feomn 2900 130673 | JAB Tk 2>
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ANEXO # 11: Acta de la Primera Asamblea Constitutiva

ACTA DE LA PRIMERA ASAMBLEA COSTITUTIVA DE LA
ASOCIACION DE COSTURERAS “EL BUEN VESTIR”
En el bamo La Crucita del Cantén Santa Elena, Provincia de Santa Elena, a los
dieciséis dias del mes de Agosto del 2013, siendo las 15H30, en el Comité
Barrial “LA CRUCITA", se reune un grupo de personas en forma libre y
voluntaria, con el propdsito de formar una Asociacién, bajo el siguiente orden
del dia:

v

Registro de asistentes

Nombramiento del director y secretario ad-hoc

Lectura y aprobacion del orden del dia

Discusién y resolucién sobre los objetivos de la asociacion

Discusién y resolucién sobre el nombre que llevara la asociaciéon
Eleccién de los miembros del directorio provisional

Juramento y posesion de los dignatarios

Estudio y revisién por primera vez de los estatutos de la organizacion en
formacién

» Resoluciones

Yy VvVvYy

v

VYN

El Sr. Carlos Bacilio Gonzabay, Coordinador, saluda a los concurrentes y
agradece la presencia de las costureras, y en especial al Sr. Segundo
Adalberto Aquino Caiche, Presidente del Barrio La Crucita, ademas informa
que se debe cumplir con el orden del dia.

Una vez que se consta la asistencia de 13 personas mayores interesadas en
formar la asociacién, de inmediato se procede a nombrar como directora de
asamblea a la Sra. Suérez Yagual Jacinta Magdalena y como secretaria ad-hoc
a la Sra. Piza Rodriguez Janeth Roxana.

A continuacién se procede a dar lectura del orden del dia el mismo que es
aprobado por unanimidad, sin ninguna modificacién. Sobre los objetivos de
asociacién por lo que pide la palabra el Sr. Carlos Alberto Bacilio Gonzabay
responsable del programa en desarollo y haciendo una amplia explicacion de ™

los objetivos que tendra la asociacion sobre la superacion econémica, social y
cultural de sus integrantes y sus familias, en condiciones de libertad y justicia
social.

En lo que tiene que ver con el de la iacién, todos los mi 08
asistentes coinciden en que debe llamarse Asociacion de Costureras °EL
BUEN VESTIR", por la calidad de sus servicios en costura..

Siguiendo el orden del dia se pasa a efectuar las elecciones de los

del 10 provisional, el mi que por unanimidad queda conformado de
la siguiente manera:

PRESIDENTA Sra. Tomalé Gonzabay Ménica Dolores
VICEPRESIDENTA Sra. Cacao Prudente Nelly Fanny
SECRETARIA Sra. Pozo Catuto Jenny Josefina
PROSECRETARIA Sra. Villao Yagual Sarita Margarita
TESORERA Sra. Aquino Panchana Rosa Herlinda

VOCALES PRINCIPALES Sra. Borbor Villon Graciela Lourdes

Sra. Vilién Lainez Fanny Guadalupe

Sra. Orralé Borbor UM Fermanda
VOCALES SUPLENTES Sra. Reyes Dominguez Blanca Lucia

Sra. Gonzabay Méndez Cruz Regina

Sra. Méndez Rosales Asuncién Magdalena

Después de tomar el juramento y posesionar a los miembros del directorio
provisional y de hacer un pequefio receso, la Presidenta electa pide que por
secretaria se de lectura a los estatutos de la asociacion en formacién por
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primera vez, los mismos que son estudiados articulo por articulo por el lapso de
dos horas sin que haya existido ninguna modificacion, la misma que queda
aprobado por primera ocasion y quedando convocados a los presentes para el
segundo estudio de los mismos el dia 27 de Agosto del 2013, en lo referente a
resoluciones la sala pide cumplimiento a los asistentes y facilitar las copias de
sus documentos personales para legalizar la personeria juridica de esta nueva
asociacién en formacién, se clausura la sesion el dieciséis de Agosto del 2013,
firmando la presente acta el Director de Asamblea, el secretario Ad-hoc y el
Secretario Provisional quien lo certifica.

!
IS S T
Sra. Suérez Yagual Jacinta Sra. Piza Rodriguez Janeth
DIRECTORA DE SAMBLEA SECRETARIA AD-HOC

CERTIFICO: Que la presente acta es fiel copia del original del libro de
actas, que reposa en el archivo de esta organizacion.

g3 Cetp

SECRETARIA

NOMINA DE LAS PERSONAS QUE SUSCRIBEN EL ACTA DE LA PRIMERA ASAMBLEA
CONSTITUTIVA DE LA ASOCIACION DE COSTURERAS “EL BUEN VESTIR®, REALIZADO

EL 16 DE AGOSTO DEL 2013
Ne APELLIDOS Y NOMBRES N® DE CEDULA FIRMAS
1 | Aquino Panchana Rosa Herlinda 0913786232 0, O
osa Aa; N0 . T
2 | Borbor Villén Graciela Lourdes 0917661605 Grocy 'éelai & 1 Uﬁ“cw
3 | Cacao Prudente Nelly Fanny 0913130688
/ ~
Wl e
4 | Gonzabay Méndez Cruz Regina 0912007028 b
z Gs»ugay fltoy
S | Méndez Rosal é 0906126859
6 | Orral Borbor Lisbeth Fernanda 2400130692 Md_—m
7 | Piza Rodriguez Janeth Roxana 0916929011
8 | Pozo Catuto Jenny Josefina 09146567715
9 | Reyes Dominguez Blanca Lucia 0909497695
10 | Sudrez Yagual Jacinta Magdalena 0914305388
11 | Tomals Gonzabay Ménica Dolores 0914827167
12 | Villao Yagual Sarita Margarita 0915375356

Villén Lainez Fanny Guadalupe

0909331183
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ANEXO # 12: Acta de Constitucion de la Asociacién de corte y confeccion “El Buen Vestir”

ACTA DE CONSTITUCION DE ASOCIACION
ASOCIACION DE CORTE Y CONFECCION EL BUEN VESTIR

A los 27 dias del mes de Agosto del 2013, en la Parroquia Santa Elena, del Cantén
Santa Elena, de la Provincia Santa Elena, de la Republica del Ecuador, nos i

un grupo de 13 p que vol i d ituir y admini el
funci i de la Asociacién d« inada ASOCIACION DE CORTE Y
CONFECCION EL BUEN VESTIR de duracién indefinida.

El objetivo principal de la ASOCIACION DE CORTE Y CONFECCION EL BUEN

VESTIR, s lid: i de produccié ializacion de servicios de
corte y confeccion de prendas de vestir; para la idad peninsular que dy al
" ilo'social: Smico y cultural

Una vez que se han establecido la estructura y fines de la ASOCIACION CORTE Y
CONFECCION EL BUEN VESTIR lo constituimos con un Capital Social y
Patrimonio total de US $1.000,00 délares.

Cabe destacar que la ASOCIACION DE SERVICIOS DE CORTE Y
CONFECCION EL BUEN VESTIR cuenta con la ascsoria, apoyo logistico y

fi iero del Banco N I De “FOMENTO".

Con las dici y resp bilidades definidas, que acep al integr aesta
izacion, proced a firmarla Pr Acta de Constituciéon Legal de la

asociacion.

Para iay ptacion de la Acta fi a los 27 dias del mes de Agosto del

2013,

DIRECTIVA PROVISIONAL:

CARGO NOMBRES Y APELLIDOS FIRMA
PRESIDENTE: Tomalé Gonzabay Monica Dolores H”';" =
SECRETARIA: Pozo Catuto Jenny Josefina W £
TESORERA Aquino Panchana Rosa Herlinda <?°55-é = G- b

CONSTITUYENTES:
NUMERO DE
APELLIDOS Y NOMBRES NACIONALIDAD FIRMA
CEDULA
Borbor Villon Gracicla Lourdes Ecuatonana 0917661605 ,
Crcciele Borborl,
Cacao Prudente Nelly Fanny Ecuatoriana 0913130688 1
I\LM;‘:E’g
Gonzabay Méndcz Cruz Regina Ecuatoriana 0912007028 = ” GNW
Rosales Asuncién Magdal 0906126859 W
Orralé Borbor Lisbeth F d E 2400130692 m
Piza Rodriguez Jancth Roxana Ecuatoriana 0916929011 PR ET o f,
Reyes Dominguez Blanca Lucia Ecuatoriana 0909497695 @
Sudrez Yagual Jacinta Magdal. E 0914305388 | Fxide SCqs.
Villao Yagual Sarita M E 0915375356 z._gﬂ"""
Villén Lainez Fanny Guadalup 0909331183
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ANEXO # 13: Solicitud de Reserva de Denominacion

SOLICITUD DE RESERVA DE DENOMINACION
Lugar y Fecha: Salinas, 7 de Octubre del 2013

Sefior
Hugo Jacome Estrella i
SUPERINTENDENTE DE ECONOMIA POPULAR Y SOLIDARIA

Presente.-
De mi consideracién:

Yo, MONICA DOLORES GONZABAY TOMALA, con cédula de ciudadania No
0914827167, en mi calidad de Presidenta Presidencial, dentro del proceso de obtencién de
personalidad juridica de asociaciones y de cooperativas de la EPS, de conformidad a lo
establecido en el Art. 4 del Reglamento a la LOEPS, solicito se efectie la reserva de una
de las siguientes denominaciones, conforme al siguiente orden de preferencia:

Traduzca al castellano en

Deusaitincibio caso de denominaciones en
idioma kichwa y/o shuar y/o

idiomas ancestrales:

1. ASOCIACION DE COSTURERAS ARTESANALES
EL BUEN VESTIR

2. ASOCIACION DE CORTE Y CONFECCION LA
IMAGEN

3. ASOCIACION DE COSTURERAS ARTESANALES
ARTE COSTURA

Dat 1 Solicitante;

Direccién: Canton Santa Elena, Calle Sucre y Luis Panchana
Numero de Teléfono: 0980208352
Correo Electrénico: monica20427@gmail.com

nm&ﬂ.a@&.;% "}/’ .'.Eﬁﬁm.m
Economia Popuer y

Santa Elena
RECIBIDO
s Secons

Nombre:

Hmlz_———b———'{}: L1
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ANEXO # 14: Otorgamiento de denominacion por parte del M.L.E.S.

MINISTERIO DE INCLUSION

B y S

ry ECONOMICA Y SOCIAL

Memerande Nro. MIES-IEPS-DFAL-2013-0368-M
Quite, D.M., 06 de noviembre de 2013

PARA: Sr.Ing Stalin Alfredo Marquez Lope:
mlmw!w“’l

WCION A ZACIONES
AS(X“TIVAS EN lOlMM‘K* DE LA PROVINCIA DE SANTA ELENA.

D¢ mi comsaderacada:

Modismsc Oficio N° SEPS-SGE-DNRO-2013-15929 u .m—-n 01 de 2013, la Supcrintendencie de
Economia Populer y Solidaria, notifica la los saguscate
.u(u)m«umas-m
1. ASOCIACION DE GANADEROS VACUNOS EN LA COMUNA SAN MARCOS,
~ASOGANVAC™.
2. ASOCIACION DE COSTURERAS ARTESANALES EL BUEN VESTIR. “ASOBUVES™.
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OFICIO No. SEPS-SGE-DNRO-2013- 1 5923
' Quito, D.M.. 0 1 Nov 2013

Mgs.

Monica Maria Visquez Leiva

DIRFECTORA DE FORTALECIMIENTO DE ACTORES. IEPS
MINISTERIO DE INCLUSION ECONOMICA Y SOCIAL
Presente

De mi consideracion:

En atencién a su Oficio No. MlCS-lLPS-D}Ab-?OI}-OZOI de 23 de octubre de 20|! mediante el
cual requicre la reserva de me permito
notificaric que una vez revisados los regi: han sido ap las reservas con
las siguientcs denominacioncs:

iacién de Servicios en cién, E. i6n, Ciencla y Tecnologia MAZONIA
FXTRFWA.'A&OMAIFXT”'
2.~ Asociacién de Productores Agricolas CHACHI URA CHUNU (Vivir Bien)
“ASOURCHUN™;

3.- Asoclaciéa de Caficultores Orginicos EL CHORRO, “ASOELCHOR™;

4.- Asociacién de Servicios EL CHARAPANO, “EL CHARAPANO™;

S.- dv EN LA COMUNA SAN MARCOS, “ASOGANVAC™;
6.~ EL BUEN VESTIR, "ASOBUVES™;

7.~ Asociacién A;Mld-lrhl El. CHAQUESOQ, “ASOCHAQUES".
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ANEXO # 15: Solicitud de Constitucion de la Asociacion de corte y confeccién
“El Buen Vestir”

superintendencia de

EECONOMIA

BPOPULAR Y SOLIDARIA

SOLICITUD DE CONSTITUCION DE LA ASOCIACION DE CORTE Y
CONFECCION EL BUEN VESTIR

Salinas, Noviembre del 2013.

Sefior

Hugo Jacome Estrella

Superintendente de Economia Popular y Solidaria
Presente.-

De mi consideracién:

Yo, MONICA DOLORES GONZABAY TOMALA, portador de la cédula de
identidad No 0914827167, en mi calidad de Presidente Provisional, comparezco ante
usted y solicito iniciar el tramite de constitucion de la ASOCIACION DE CORTE Y
CONFECCION EL BUEN VESTIR, que operard en la Parroquia de SANTA
ELENA, del Cantén SANTA ELENA, de la Provincia SANTA ELENA, Segiin consta

en el Acta de Constitucion y demas documentos que se adjuntan.

Para futuras notificaciones registro como domicilio la siguiente direccién: Cantén Santa

Elena, Barrio La Crucita, Calle Sucre y Luis Panchana

Atentamente,

S GONZABAY TOMALA

C.I. 0914827167
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ANEXO # 16: Certificacion del Secretario Provisional de la Asociaciéon de corte y confeccion “El Buen Vestir”

CERTIFICACION DEL SECRETARIO PROVISONAL DE LA ASOCIACION
DE CORTE Y CONFECCION EL BUEN VESTIR

Yo, JENNY JOSEFINA POZO CATUTO en mi calidad de SECRETARIA
provisional de la ASOCIACION DE CORTE Y CONFECCION EL BUEN

VESTIR, domiciliada en la Parroquia Santa Elena, Cantén Santa Elena de la
Provincia Santa Elena, de la Repuablica del Ecuador en plimi de mis fi
P en el archivo de la

de acreditar la veracidad de los actos y d que
iacion, que se a mi cargo, DECLARO Y CERTIFICO:

1. Que la ASAMBLEA CONSTITUTIVA, fue realizada el dia 27 de Agosto del afio

2013, en la cual se aprobé lo siguiente:

© El constituir y administrar ¢l funcionamiento de la ASOCIACION DE CORTE
Y CONFECCION EL BUEN VESTIR Designar en calidad de directorio
provisional a las siguicntes p ‘

PRESIDENTE: Tomalé Gonzabay Ménica Dolores
SECRETARIO: Pozo Catuto Jenny Josefina
TESORERA: Aquino Panchana Rosa Herlinda

e La organizacié iativa se d inark ASOCIACION DE CORTE Y
CONFECCION EL BUEN VESTIR

La Superi dencia podré, en cualqui podra verificar el cumplimiento de
los requisitos contemplados en la Ley y su Reglamento General, y en caso de
< plimi se aplicardn las i pondi

Que tengo pleno imi de la resp bilidad civil y penal en que puedo incurrir
en caso de prob falsedad en mis decl: por i i ias con los

documentos que reposan en el archivo a mi cargo, 0 por inexistencia de dichos
documentos.

Ratificand enel ido de la p DECLARACION, la suscribo con la firma
y rubrica que uso en todos mis actos pablicos y privados, que me comprometo a
en caso iooa de autoridad.

LO DECLARO Y CERTIFICO, Que en la Parroquia Santa Elena, cantén Santa Elena,
a los 27 dias del mes de Agosto del afio 2013

JENNY JOSEFINA POZO CATUTO
SECRETARIA PROVISIONAL DE ASOCIACION DE CORTE Y
CONFECCION EL BUEN VESTIR
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ANEXO # 17: Lista de Socias Fundadores de la Asociacion de corte y confeccion
“El Buen Vestir”

APORTE

N'|  APELLIDOSYNOMBRES  |OCUPACION| CEpura |ATORTE FIRMA

1 | Aquino Panchana Rosa Herlinda Costurera | 9913786232 | $73.38 Rose P -
2 | Borbor Villén Graciela Lourdes Costurera | 9917661605 | $73-8 sl .
3 | Cacao Prudente Nelly Fanny Costurera | 5913130688 [ 373.38 Nelle Lrmazy
4 | Gonzabay Méndez Cruz Regina Costurera | gg12007028 | S8 |~
5 | Méndez Rosales Asuncion Magdalena | COSturera | gon6126859 | 373,38 m
6 | Omral4 Borbor Lisbeth Fernanda Costurera | 2400130692 | 7338 | L ptp g
7 | Piza Rodriguez Janeth Roxana Costurera | 6916929011 | $73-38 ToghigseT o)
8 | Pozo Catuto Jenny Josefina Costurera | g9146567715| $7338 [ v, 5 BE,
9 |Reyes Dominguez Blanca Lucia Costurera 0909497695 $73.38 (@g‘-
10 | Susrez Yagual Jacinta Magdalena Costurera | 4914305388 | 37338 | &0 ety oy
11 | Tomal4 Gonzabay Ménica Dolores Costurera | 0914877167 | 37338 s

12| Villao Yagual Sarita Margarita Costurera | 0915375356 | $73-38 4@%
13| Villén Lainez Fanny Guadalupe Costurera | 0999331183 | 37338 m

Yo, JENNY JOSEFINA POZO CATUTO , en mi calidad de SECRETARIA
PROVISIONAL de la_ASOCIACION CORTE Y CONFECCION EL BUEN
VESTIR, domiciliada en la Parroquia Santa Elena, del Cant6n Santa Elena, de la
Provincia de Santa Elena. CERTIFICO, que la presente némina de socios fundadores
es fiel copia de la original, conforme consta en el libro de actas de la organizacién.

LO DECLARO Y CERTIFICO, en Santa Elena a los 27 dias del mes de Agosto del

2013.

JENNY JOSEFINA POZO CATUTO

SECRETARIA PROVISIONAL DE LA ASOCIACION DE CORTE Y
CONFECCION EL BUEN VESTIR

184



ANEXO # 18: Estatutos de la Asociacion de corte y confeccion “El Buen Vestir”

TITULO PRIMERO

GENERALIDADES Y PRINCIPIOS
Articulo 1.- ADECUACION DE ESTATUTOS: La Asociacién de Corte y Confeccion El
Buen Vestir, actualmente funcionando en legal y debida forma, adecua su estatuto social,
sometiendo su actividad y operacion a la Ley Organica de la Economia Popular y Solidaria
y del Sector Financiero Popular y Solidario, en cumplimiento de lo establecido en la
Disposicion Transitoria Primera de la Ley Organica de la Economia Popular y Solidaria y
del Sector Financiero Popular y Solidario, y de conformidad con la regulacion dictada para
el efecto.
Articulo 2. DOMICILIO, RESPONSABILIDAD Y DURACION: El domicilio
principal de la Asociacion sera el Canton Santa Elena, Provincia de Santa Elena; pudiendo
ejercer su actividad en cualquier parte del territorio nacional, previa autorizacion de la
Superintendencia de Economia Popular y Solidaria. La asociacion sera de duracion
indefinida, y responsabilidad limitada a su capital social, por tanto, la responsabilidad de
sus asociados estaré limitada al capital que aporten a la entidad.
Articulo 3.- OBJETO SOCIAL: La Asociacion tendrd como objeto principal brindar
producto y servicios con acabados de calidad de prendas de vestir.
Para su cumplimiento podré efectuar especial
1. Adquirir, arrendar, enajenar, administrar, prendar o hipotecar bienes inmuebles;

g5itig s

las siguientes

2. Importar maquinaria, vehiculos, equipos, materia prima, insumos y similares, destinados

al cumplimiento de su objeto social;

N

3. Exportar la produccion de sus asociados preservando la ia alimentaria;

4. Propender al mejoramiento social de sus miembros, mediante la comercializacion de los
productos o servicios desarrollados por ellos;

5. Propender a la eficiencia de las actividades economicas de sus asociados, fomentando el
uso de técnicas y tecnologias innovadoras y amigables con el medio ambiente;

6. Suscribir convenios de cooperacion técnica y capacitacion con organismos
gubernamentales y no gubernamentales, nacionales y/o extranjeros, para el fortalecimiento
de las capacidades de sus asociados; y,

7. Promover la integracion con organizaciones afines o complementarias, procurando el

beneficio colectivo;

TITULO SEGUNDO

DE LOS ASOCIADOS
Art. 4.- ASOCIADOS: Son miembros de la Asociacion, las personas naturales legalmente
capaces, con actividades relacionadas con el objeto social establecido en el articulo 3 del
presente Estatuto, aceptadas por la Junta Directiva, previo el cumplimiento de los requisitos
y procedimientos especificos que constardn en el Reglamento Interno.
Art. 5.- OBLIGACIONES Y DERECHOS DE LOS ASOCIADOS: Son obligaciones y
derechos de los asociados, ademés de los establecidos en la Ley Organica de la Economia
Popular y Solidaria y su Reglamento General, los siguientes:
1. Intervenir en las Juntas Generales con voz y voto, pudiendo elegir y ser elegidos para los
cargos directivos, previo el cumplimiento de los requisitos previstos en el presente estatuto
y en su Reglamento Interno;
2. Ser beneficiarios de los programas de capacitacion, asistencia técnica y de los servicios
que ofrezca la Asociacion;
3, Utilizar responsablemente los bienes y servicios comunes,
4. Cumplir las disposiciones legales, reglamentarias, los estatutos sociales y la normativa
interna que rigen a la Asociacion;
5. Cancelar los aportes de capital no reembolsable y las cuotas ordinarias y extraordinarias
que sean fijadas por Ia Junta General o la Junta Directiva,
6. Desempeiar las obligaciones inherentes al cargo para el que hayan sido designados;
7. Contribuir con su comportamiento al buen nombre y prestigio de la Asociacion;
8. No incurrir en competencia desleal en los términos dispuestos en la Ley Organica de la
Economia Popular y Solidaria y su Reglamento;
9. No utilizar a la organizacion para evadir o eludir obligaciones tributarias propias o de
terceros, o para realizar actividades ilicitas;
10. Los demds que consten en el Reglamento Interno.
Art. 6- PERDIDA DE LA CALIDAD DE ASOCIADO: La calidad de asociado se

pierde por retiro voluntario, exclusion o fallecimiento.

Art. 7.- RETIRO VOLUNTARIO: El asociado podré solicitar a la Junta Directiva, en
cualquier tiempo, su retiro voluntario. En caso de falta de pronunciamiento por parte de la
Junta Directiva, la solicitud de retiro voluntario surtiré efecto transcurridos 30 dias desde su
presentacion.

Art, 8- EXCLUSION: La exclusién del asociado seré resuelta por la Junta Directiva de
conformidad con las causas y el procedimiento establecidos en el Reglamento Intemo. La
exclusion sera susceptible de apelacion ante la Junta General en iiltima y definitiva
instancia.

TiTULO TERCERO
ORGANIZACION Y GOBIERNO
Art. 9.- ESTRUCTURA INTERNA: El gobiemo, direccién, administracion y control
interno de la Asociacion, s¢ ejercera por medio de los siguientes organismos:
1. Junta General;
2. Junta Directiva;
3. Junta de Vigilancia; y;
4. Administrador.
DE LA JUNTA GENERAL
Art. 10.- La Junta General es la mdxima autoridad de la Asociacion, estard integrada por
todos los asociados, quienes tendrén derecho a un solo voto. Sus decisiones serdn
obligatorias para los drganos internos y sus asociados, siempre que estas decisiones no sean
contrarias a la ley, al reglamento o su estatuto social.
Art. 11-ATRIBUCIONES Y DEBERES DE LA JUNTA GENERAL
1. Aprobar y reformar el Estatuto Social y el Reglamento Interno;
2. Elegir y remover a los miembros de las Juntas Directiva y de Vigilancia y al
Administrador, con el voto secreto de ms de la mitad de sus integrantes;
3. Fijar las cuotas de admision, ordinarias y extraordinarias que tendrén el cardcter de no
reembolsables;
4. Resolver las apelaciones presentadas por los asociados sancionados por la Junta
Directiva;

5. Aprobar los estados financieros y el balance social de la asociacion;
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6. Aprobar o rechazar los informes de la Junta Directiva, Junta de Vigilancia y
Administrador;

7. Aprobar el plan estratégico y el plan operativo anual, con sus presupuestos, presentados
por la Junta Directiva;

8. Resolver la transformacion, fusion, disolucion y liquidacion, de la Asociacion en Junta
General extraordinaria con el voto de las dos terceras partes de los asociados;

Art. 12.- CLASES Y PROCEDIMIENTO DE JUNTAS GENERALES: Las Juntas
Generales seran ordinarias y extraordinarias y su convocatoria, quorum y normas de
procedimiento parlamentario, constarén en el Reglamento Interno de la Asociacion. En la

convocatoria constara por lo menos: lugar, fecha, hora de la Junta y el orden del dia.

DE LA JUNTA DIRECTIVA
Art, 13.- La Junta Directiva estara integrada por el Presidente, el Secretario y 3 Vocales
elegidos en votacion secreta por la Junta General, previo cumplimiento de los requisitos
que constaran en el Reglamento Interno de la Asociacion. Los miembros de la Junta
Directiva durardn 2 afios en sus funciones y podran ser reelegidos por una sola vez
consecutiva, Cuando concluyan su segundo periodo inmediato, no podran ser elegidos para
ning(in cargo directivo hasta después de 2 afios.
Art. 14- ATRIBUCIONES Y DEBERES DE LA JUNTA DIRECTIVA: Son
atribuciones y deberes de la Junta Directiva:
1. Dictar las normas de funcionamiento y operacion de la Asociacion;
2. Aceptar o rechazar las solicitudes de ingreso o retiro de asociados;
3. Autorizar la celebracion de contratos en los que intervenga la Asociacion, hasta por el
30% del presupuesto anual;
4. Sancionar a los socios de acuerdo con las causas y el procedimiento establecidos en el
Reglamento Interno;
5. Aprobar los programas de educacion, capacitacion y bienestar social de la Asociacion,
con sus respectivos presupuestos;
6. Presentar, para aprobacion de la Junta General, los estados financieros, balance social y
su informe de labores;

7. Elaborar el proyecto de reformas al Estatuto y someterlo a consideracion y aprobacion de
la Junta General.

DE LA JUNTA DE VIGILANCIA
Art, 15.- La Junta de Vigilancia supervisara las actividades economicas y el cumplimiento
de las resoluciones de la Junta General y la Junta Directiva. Estard integrada por 3 vocales
principales y sus respectivos suplentes, elegidos en votacion secreta por la Junta General,
previo cumplimiento de los requisitos constantes en el Reglamento Interno. Los miembros
de la Junta Vigilancia durarén 2 afios en sus funciones y podran ser reelegidos por una sola
vez consecutiva. Cuando concluyan su segundo periodo inmediato, no podran ser elegidos
para ningiin cargo directivo hasta después de 2 afios,
Art, 16.- ATRIBUCIONES Y DEBERES DE LA JUNTA DE VIGILANCIA: Son
atribuciones y deberes de la Junta de Vigilancia:
1. Supervisar los gastos economicos que realice la Asociacion:
2. Vigilar que la contabilidad se encuentre al dia y debidamente sustentada;
3. Conocer el informe administrativo, los estados financieros y el balance social
presentados por el Administrador;
4. Presentar su Informe anual de labores a la Junta General.

DEL PRESIDENTE
Art. 17-ATRIBUCIONES: El Presidente de la Junta Directiva presidird también la
Asociacion y la Junta General. Durara 2 aios en sus funciones, pudiendo ser reelegido por
una sola vez, mientras mantenga la calidad de vocal de la Junta Directiva, y, ademds de las
atribuciones propias de la naturaleza de su cargo, tendrd las siguientes;
1. Convocar y presidir las juntas generales y sesiones de junta directiva;
2. Firmar, conjuntamente con el Secretario, la documentacion de la Asociacion y las actas
de las sesiones;
3. Presidir todos los actos oficiales y protocolarios de la Asociacion;
4. Cumplir y hacer cumplir el Estatuto, Reglamento Interno y demés disposiciones emitidas
por la Junta General y la Junta Directiva.

DEL SECRETARIO
Art, 18- FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES: El Secretario de la Asociacion,
ademés de las funciones y responsabilidades propias de la naturaleza de su cargo, tendré las
siguientes:
1. Elaborar las actas de las sesiones de Junta General y Junta Directiva, responsabilizandose
por su contenido y conservacion;
2. Firmar, conjuntamente con el Presidente, la documentacion de la Asociacion y las actas
de las sesiones;
3. Certificar y dar fe de la veracidad de los actos, resoluciones y de los documentos
institucionales, previa autorizacion del Presidente;
4. Cumplir las obligaciones relacionadas con la recepeion, conocimiento y despacho de la
comrespondencia de la Asociacion;
5. Custodiar y conservar ordenadamente el archivo;
6. Entregar a los asociados, previa autorizacion del Presidente, la informacion que esté a su
cargo y que le sea requerida;
7. Notificar las resoluciones;

8. Llevar el registro actualizado de la nomina de asociados, con sus datos personales.

DEL ADMINISTRADOR
Art, 19.- FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES: El Administrador serd elegido por
la Junta General, por un periodo de 2 aflos y ademés de las atribuciones propias de la
naturaleza de su cargo, tendré las siguientes:
1. Representar legalmente a la Asociacion;
2. Cumplir y hacer cumplir a los asociados, las disposiciones emitidas por las Juntas
General y Directiva;
3. Administrar la asociacion, ejecutando las politicas, planes, proyectos y presupuestos
debidamente aprobados;
4. Presentar el informe administrativo, los estados financieros y el balance social para
conocimiento de la Junta de Vigilancia y aprobacion de la Junta General;
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TITULO CUARTO

REGIMEN ECONOMICO
Art. 20.- CAPITAL SOCIAL: El capital social de la Asociacion estara constituido por:
1. Las cuotas de admision, ordinarias y extraordinarias, que tienen el caracter de no
reembolsables;
2. La totalidad de las utilidades y excedentes del ejercicio econdmico una vez cumplidas las
obligaciones legales; y,
3. Las donaciones efectuadas a su favor que, en caso de disolucion, no podran ser objeto de
reparto entre los asociados. La Junta General determinara, la organizacion piblica o
privada, sin fin de lucro, que sera beneficiaria de estos bienes y que tendra como objeto
social una actividad relacionada con el sector economia popular y solidaria.
Art.21.- CONTABILIDAD Y BALANCES: La Asociacion aplicara las normas contables
establecidas en el Catalogo Unico de Cuentas emitido por la Superintendencia de Economia
Popular y Solidaria. Los estados financieros y balance social anuales seran aprobados

dentro de los primeros noventa dias de cada afio por la Junta General.

TITULO QUINTO
DE LA TRANSFORMACION, FUSION, DISOLUCION Y LIQUIDACION

Art. 22.- TRANSFORMACION: La Asociacion podré transformarse en cooperativa por
decision de las dos terceras partes de los asociados tomada en Junta General convocada
para ese efecto y con aprobacion de la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria;
o, por disposicion de esta Superintendencia, cuando haya superado los niveles de activos,
ventas y nimero de asociados para mantener la condicién de Asociacion.

Art. 23.- FUSION: La Asociacion podra fusionarse con ofra u otras de actividad similar,
por decisién tomada por las dos terceras partes de los asociados en la Junta General
convocada especialmente para este efecto y con aprobacion de la Superintendencia de

Economia Popular y Solidaria.

Art 24.- DISOLUCION y LIQUIDACION: La Asociacion se disolvers y liquidara por
voluntad de sus integrantes, expresada con el voto secreto de las dos terceras partes de los
asociados, en Junta General convocada especialmente para el efecto; y, por resolucion de la
Superintendencia de Economia Popular y Solidaria, de acuerdo con las causales

establecidas en la Ley y su Reglamento.

DISPOSICIONES GENERALES

PRIMERA.- Se entienden incorporadas al presente estatuto y formando parte del mismo,
las disposiciones de la Ley Orgénica de la Economia Popular y Solidaria y del Sector
Financiero Popular y Solidario, su Reglamento General, las dictadas por el ente regulador y
la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria.

SEGUNDA. - Los conflictos que surgieren al interior de la Asociacién seran resueltos
segin los mecanismos establecidos en el Reglamento Interno que debera incluir como
instancia de resolucion, la presentacion ante un Centro de Mediacion debidamente
autorizado y calificado por la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria, antes del
ejercicio de las acciones administrativas o judiciales que sean pertinentes.

TERCERA.- Los directivos, asociados y administrador de la Asociacion, brindaran,
obligatoriamente, las facilidades necesarias para la realizacion de inspecciones,
supervisiones, examenes especiales, auditorfas y entregardn la informacion que fuere

requerida por la Superintendencia, caso contrario, serdn de su responsabilidad, las

sanciones que pudieran imponerse a la asociacion.
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ANEXO # 19: Entrevistas
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ANEXO # 20: Maquinarias

Maquina Overlock reforzada 5 hilos marca JUKI

Maquina Cortadora Grade
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Maéquina Bordadora Brother

Maquina Planchadora Brother
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Maguina Pretinadora
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Maquina Ojaladora
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Maquina Zigzag Yamata

Maquina Elasticadora
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ANEXO # 21: Fotografias
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